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 الله ػٍٍه وصٍُ وػًٍ اٌه وصحثه اجّؼٍٓ. 

 .اشكر الله سبحانو كتعالي الذم كفقني في اعداد ىذه الرسالة

كمية الاعماؿ ب أستاذ ادارة  احمد عزمي زكيالاستاذ الدكتكر  اتقدـ بجزيؿ الشكر ك التقدير اليك 

الذم اشرؼ عمي ىذه الرسالة، كعمي ما منحني مف كقت ك جيد فمـ التجارة جامعة قناة السكيس 

واٌرىجٍه واٌرؼاوْ واٌرشجٍغ فً صثًٍ اخشاج هزا اٌجهذ اٌّرىاضغ اًٌ  يبخؿ بالنصح كالارشاد

 حٍز اٌىجىد.

وٍٍح  -إداسج الاػّاي  سِذس .ِحّذ فاسوق صثاع  و اٌرمذٌش اًٌ اٌذورىس وّا اذمذَ تاٌشىش

 لٕاج اٌضىٌش.اٌرجاسج جاِؼح 

 .اٌضىٌش ح لٕاج رمذٌش اًٌ اٌصشح اٌؼظٍُ جاِؼوّا اذمذَ تاٌشىش واٌ

 

 

 

 

 

 

 



 
 د

 

 

 إهذاء

إلى من علَّمني كيف أقف بكل ثبات فوق الأرض قدوتي، ومثلي الأعلى في الحياة 

 ...إلى من دفعني إلى العلم وبه ازداد افتخار

 . أبي المحترم . 

إلى النور الذي ينير لي درب النجاح... ويا من علمتني الصمود مهما تبدلت 

 الظروف... فهى  ملحمة الحب وفرحة العمر، ومثال التفاني والعطاء. 

 امى الحنونة .. 

إلى الشموع التي تحترق لتضئ للآخرين... سندى و ظهرى من يحتلون بجدارة 

فى إشعال شغفى بالحياة كلما إنطفأ ولا  المقاعد الأمامية بالقلب لم تفشلوا يوما

 أعرف حبالا تمنعنى من السقوط وتربطنى بالعالم سوى أيديكم  اخواتى 

 

 

 

 

 

 

 



 
 ه

 

 المحتويات يرسف

 رقـ الصفحة المكضكع

 ب الآية القرآنية.
 ج الاىداء 

 د الشكر كالتقدير.
 ق فيرس المحتكيات

 31-1 الفصؿ الأكؿ: الإطار العاـ لمدراسة   

 2 المقدمة
 3 اولا: الدراسات السابقة.

 25 ثانيا: الدراسة الاستطلاعية.
 33 ثالثا: مشكمة الدراسة

 34 رابعا: متغيرات الدراسة.
 34 خامسا: فرضيات الدراسة
 35 سادسا: أىداف الدراسة.

 35 سابعا: أىمية الدراسة
 36 ثامنا: حدود الدراسة

 76-37 الفصؿ الثانى :الاطار النظرل لمبحث

 38 البشرية الخضراءالمبحث الاول: إدارة الموارد 
 39 اولا: إدارة الموراد البشرية:

 41 ثانيا: التطور التاريخي لادارة الموارد البشرية:
 41 ثالثا: أىمية إدارة الموارد البشرية:

 42 رابعا: ممارسات إدارة الموارد البشرية:
 44 خامسا: مفيوم إدارة الموارد البشرية الخضراء:



 
 و

 

 رقـ الصفحة المكضكع

 47 سادسا: وظائف إدارة الموارد البشرية الخضراء:
 55 سابعا: مزايا إدارة الموارد البشرية الخضراء:

 52 ثامنا: الممارسات الخضراء لادارة الموارد البشرية:
 53 تاسعا: قواعد الادارة الخضراء:

 57 المبحث الثاني: تحقيق التنمية المستدامة.
 57 اولا: مفيوم التنمية المستدامة.

 65 ثانيا: مبادئ تحقيق التنمية المستدامة

 61 ثالثا: أىداف التنمية المستدامة.

 64 رابعا: متطمبات تخطيط التنمية المستدامة

 65 خامسا: خصائص التنمية المستدامة.

 66 سادسا: ابعاد التنمية المستدامة

 89-77 الفصل الثالث: منيجية الدراسة

 78 اولا: منيجية الدراسة:
 78 ثانيا: مصادر المعمومات:

 79 ثالثا: مجتمع وعينة الدراسة:
 85 رابعا: أداة الدراسة:

 85 خامسا: خطوات بناء الاستبانة:
 81 سادسا: صدق المقياس

 86 البنائيسابعا: الصدق
 86 ثامنا: ثبات الاستبانة:

 88 تاسعا: اختبار التوزيع الطبيعي



 
 ز

 

 رقـ الصفحة المكضكع

 88 عاشرا: المعالجات الإحصائية المستخدمة في الدراسة.

 -95 الفصؿ الرابع : تحميؿ البيانات كاختبار فرضيات الدراسة

 91 اولا: تحميل فقرات الاستبانة:

 155 ثانيا: اختبار الفرضيات:

 113-158 الفصل الخامس:النتائج والتوصيات

 159 اولا: النتائج 
 112 ثانيا: التوصيات 

 127-114 المراجع

 115 أكلان: المراجع العربية.
 121 ثانيان: المراجع الأجنبية.

 133-128 الملاحؽ
 



 
1 

 

 

 

 

 

 الفصل الاول

 الاطار العام لمدراسة
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
2 

 المقدمة

 داراتالا ىذه أكثر مف تعتبر ماك مؤسسة، أم في اليامة داراتالا مف البشرية المكارد إدارة تعتبر
 مثؿ الداخمية لمتغيرات تعرضا كأكثرىا نتاجالا عناصر أىـ مع تتعامؿ باعتبارىا كذلؾ حساسية
 كما كالخاصة، العامة كالبيئة الخارجية البيئية كالتغيرات المنظمة، كبيئة الداخمية، البيئية التغيرات

 مف العديد إحراز في تساىـ مؤسسة أم في شريةالب المكارد إدارة أف عمى الباحثيف معظـ اتفؽ
 كالديمكمة كالبقاء ستمرارالا كتحقؽ البيئية التحديات تكاجو تجعميا التي التنافسية المميزات
 التنظيمي كالتكجيو ستراتيجيالا التخطيط مع تتعامؿ البشرية المكارد إدارة فإف ككذلؾ لممؤسسة،
 كالسمككيات تجاىاتالاك  كالقيـ كالرغبات الحاجات تحقيؽ يف يساىـ بما فييا العامميف مع كالرقابة
 مزايا مف يحققو كما التغيير تحقيؽ في كتسعى العمؿ، بيئة في آخر عف فرد تميز التي

 .(ـ2517 الصبيحات،) إيجابية كخصائص

 الطبيعية كمصادرىا بالمؤسسة المحيطة البيئة عمى المحافظة مؤسسة أم دارةلإ بد لا أنو كما
 الخضراء دارةالا مبدأ تطبيؽ الميـ مف المؤسسي المجاؿ كبخصكص النباتية، كالثركة لمياها مثؿ
 أصغر مف كمصادره البيئي النظاـ عمى المحافظة يضمف بما المؤسسة كدكائر أقساـ جميع في

 المكارد قسـ في الخضراء دارةالا تطبيؽ عمى التركيز يجب كما أكبرىا، إلى المؤسسة كظائؼ
 المكجو كباعتباره المؤسسة في العمؿ كدكائر أقساـ أىـ مف باعتباره الخصكص كجو ىعم البشرية

 (Opatha&Arulrujah،2014 ) . تحقيؽ التنمية المستدامةل كالرئيس كؿالا

 مف ليا مما البشرية المكارد في الخضراء دارةالا نحك المؤسسات كافة في الحديث التكجو كأصبح
 في التكجو كتـ الخارجية، كالبيئة المحيط كالمجتمع المؤسسة عمى بالنفع تعكد عظيمة فكائد

 التجارية مةلاالع تعزيز عمى تعمؿ أنيا حيث الخضراء البشرية المكارد إدارة نحك المؤسسات
 .(Opath&Arulrujah, 2014) ليا التنافسية الميزة تقكية عمى كتعمؿ المؤسسات، في كالقيـ

 في الخضراء البشرية المكارد إدارة ممارسات دكر عمى التعرؼ الدراسة ىدفت فقد سبؽ كمما
 . الشركات الصناعية بالعاشر مف رمضاف في تحقيؽ التنمية المستدامة
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 اولا: الدراسات السابقة.
نيدؼ ىذا الفصؿ إلى استعراض الدراسات السابقة المرتبطة بمكضكع الدراسة، كالمتمثؿ في دكر 

الشركات الصناعية بالعاشر مف في  تحقيؽ التنمية المستدامةإدارة المكارد البشرية الخضراء في 
، كتـ الحصكؿ عمى ىذه الدراسات مف بعض المكاقع الالكتركنية كالمكتبات كالمجلات رمضاف

 العممية، كقكاعد البيانات العربية كالعالمية بيدؼ الاستفادة منيا في الدراسة الحالية.
 إدارة الموارد البشرية الخضراء ". الدراسات المتعمقة بمتغير التابع " –أ 

 ( 0202دراسة )خزعل وآخرون،  -1
بعنوان " ممارسات إدارة الموارد البشرية الخضراء وأثرىا في تعزيز القدرات الجوىرية : دراسة 

 استطلاعية لاراء عينة من رؤساء الاقسام و الشعب و الوحدات في رئاسة جامعة الموصل. 
لاقة الارتباط كالتأثير بيف ممارسات ادارة المكارد البشرية كىدفت الى تسميط الضكء عمى ع

في رئاسة جامعة المكصؿ، إذ تشكؿ  CCGكالقدرات الجكىرية الخضراء  GHRMالخضراء 
الممارسات الخضراء الاتجاه الحديث لادارة المكارد البشرية كالمصدر الرئيس لتزكيد المنظمة 

العالية كالاداء المتميز نحك حماية البيئة، كما تعد المبحكثة بالمكارد البشرية ذات الميارات 
المقدرة الجكىرية لممكارد البشرية الحجر الاساس لتنفيذ كافة المياـ كالكاجبات البيئية التي تقكـ بيا 
المنظمة المبحكثة كتشكؿ أىـ مقدراتيا. كلتكضيح العلاقة بيف متغيرات البحث تـ صياغة 

ستبانة كأداة في جمع البيانات كالمعمكمات المتعمقة بالبحث، إذ فرضيات أساسية، كقد اعتمدت الا
تـ إعدادىا بالاستناد إلى عدد مف المقاييس الجاىزة كاستخداـ مقياس ليكرت الثالثي، ككزعت 

مكظفان( مف العامميف في رئاسة جامعة المكصؿ، كلتحميؿ بيانات  36عمى عينة مككنو مف )
( كقد أفرزت الاساليب الاحصائية SPSS.v.24الجاىز )البحث استخدـ البرنامج الاحصائي 

 عددا مف النتائج لعؿ أبرزىا كجكد علاقة ارتباط كتأثير بيف ممارسات المكارد البشرية الخضراء 
 GHRM كالقدرات الجكىرية الخضراء CCG.في رئاسة جامعة المكصؿ 

 م( 0219دراسة )القيسي،  -0
قيق التنمية السياحية المستدامة من وجية نظر بعنوان "الممارسات الخضراء وأثرىا في تح

 دراسة حالة الفنادق في قطاع غزة" –الادارة العميا في القطاع السياحي 
ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرؼ إلى أثر استخداـ الممارسات الخضراء في تحقيؽ التنمية السياحية 

ة، كالكشؼ عمى مدل التزاـ المستدامة مف كجية نظر الادارة العميا في الفنادؽ في قطاع غز 
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الفنادؽ بالممارسات الخضراء كالمتمثمة في: )الالتزاـ بالممارسات البيئية، ترشيد استخداـ الطاقة 
كاستخداـ الطاقة البديمة كالمحافظة عمييا، كترشيد استخداـ المياه كالمحافظة عمييا، كاعادة 

ية المستدامة كقد تكصمت الدراسة إلى التدكير كاعادة الاستخداـ( كذلؾ لتحقيؽ التنمية السياح
مجمكعة مف النتائج مف أىميا: كجكد معرفة نسبية بأىمية الممارسات الخضراء حيث بمغت 

%(، ك بمغ المتكسط الخاص بمدل التزاـ الفنادؽ في قطاع غزة بالممارسات 67النسبة )
لالة إحصائية بيف %(، ك كشفت الدراسة عف كجكد علاقة ذات د61الخضراء ما نسبتو حكالي ) 

الممارسات الخضراء كتحقيؽ التنمية السياحية المستدامة مف كجية نظر الادارة العميا في الفنادؽ 
 في قطاع غزة.

كقد أكصت الدراسة بمجمكعة مف التكصيات مف أىميا: ضركرة تشكيؿ لجاف متخصصة في 
طاقة كالمياه كالنفايات الفنادؽ تككف مسؤكلة عف تطكير الخطط البيئية الخضراء فيما يخص ال

الصمبة، ك تشجيع تدكير النفايات كاعادة استخداميا في الفنادؽ مما يقمؿ مف الاضرار البيئية،  
كيقمؿ مف النفقات في القطاع الفندقي، ك ضركرة مراعاة الظركؼ البيئية التي يجب أف يتبعيا 

 الفندؽ لمحفاظ عمى البيئة، كليس الاضرار بيا.
 ( 0219آخرون، دراسة )الطاىر و  -3

بعنوان " توجو إدارة الموارد البشرية الخضراء وأثرىا عمى أداء الموارد البشرية في القطاع 
 الصناعي في السودان. 

( ن AMOS v25حيث قاـ الباحث بدراسة عينة مف غير احتمالية البيانات إحصائيا عف طريؽ )
تأكد مف صلاحية النمكذج عف %( تـ معالجة تـ ال88( بنسبة استرداد )335البالغ عددىا )

طريقة اختبار الفا كركنباخ، كتكصمت نتائج الدراسة الى كجكد علاقة إيجابية جزئية بيف تكجو 
 إدارة المكارد البشرية الخضراء كأداء المكارد البشرية.

 ( Chaudhary, 2019دراسة ) -4
 ن: تجريبي".بعنوان "إدارة الموارد البشرية الخضراء وتحميل السموك الأخضر لمموظفي

( في تعزيز الاداء البيئي لممكظفيف. GHRMىدفت لفيـ دكر إدارة المكارد البشرية الخضراء ) 
عمى سمككيات الاداء الاخضر  GHRMعمى كجو التحديد، حيث تدرس تأثير ممارسات 

لممكظفيف)المتعمقة بالمياـ كالتطكعية( مع التعريؼ التنظيمي كالقيـ البيئية الشخصية لممكظؼ 
الجنس ككسيط .شارؾ في الدراسة ثلاثمائة مكظؼ مف قطاع السيارات في اليند. باستخداـ ك 
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تصميـ البحث المقطعي، تـ اختبار نمكذج البحث المقترح بمساعدة تحميؿ الانحدار اليرمي. كتـ 
العثكر عمى أف إدارة المكارد البشرية الخضراء مؤثرة عمى التنبؤ بشكؿ كبير لكؿ مف السمككيات 

ضراء المتعمقة بالمياـ كالتطكعية لممكظفيف. باستخداـ التعريؽ التنظيمي ككسيط، في حيف الخ
كالسمككيات الخضراء  GHRMفشمت محددات الجنس كالبيئية في ككسيط لمعلاقة بيف 

لممكظفيف. كتشير الدراسة إلى دكر إدارة المكارد البشرية في تحقيؽ الاستدامة  البيئية كتؤكد عمى 
محة لتضميف بُعد الاستدامة في أنظمة المكارد البشرية لتحقيؽ أىداؼ التنمية الحاجة الم
 المستدامة.

 ( Kim et al, 2019دراسة ) -5
بعنوان: "تأثير إدارة الموارد البشرية الخضراء عمى السموك الصديق لمبيئة لموظفي الفندق 

 والاداء البيئي".
ة لدل المكظفيف في الفنادؽ كتحسيف الاداء بحثت الدراسة في كيفية تحسيف الاداء الصديؽ لمبيئ

 البيئي لمفنادؽ مف خلاؿ إدارة المكارد البشرية.
كقد تكصمت الدراسة إلى مجمكعة مف النتائج مف أىميا: الادارة الخضراء لممكارد البشرية تعزز 

 ؽ.ركح الانتماء لممؤسسة، كتعزز سمككيـ الصديؽ لمبيئة كالممارسات المتعمقة بالبيئة لمفناد
كقد أكصت الدراسة بمجمكعة مف التكصيات مف أىميا: اقترحت الدراسة أف يقكـ مديرك الفنادؽ 
كمدراء المكارد البشرية فييا بكضع سياسات تساعد في الادارة الخضراء لممكارد البشرية، كخمصت 

ييـ الدراسة الى ضركرة قياـ مديرم الفنادؽ بتقديـ دعـ إضافي أك تخصيص مكافآت مالية لمكظف
 لتحفيزىـ عمى الانخراط في الممارسات الصديقة لمبيئة.

 م( 0218دراسة )محمد،  -6
 دراسة تحميمية" –بعنوان "الممارسات الخضراء في مطاعم الخدمة السريعة في مصر 

ىدفت ىذه الدراسة إلى قياس مدل تنفيذ سالسؿ مطاعـ الخدمة السريعة في القاىرة الكبرل 
مدل كعي العامميف بالممارسات الخضراء، ك مدل تنفيذ ممارسات  لمممارسات الخضراء، كتحديد

حفظ المياه، كممارسات الحفاظ عمى الطاقة، كالممارسات الغذائية المستدامة، كممارسات الحد 
 مف النفايات كاعادة التدكير.

ا كقد تكصمت الدراسة إلى مجمكعة مف النتائج مف أىميا: غالبية المطاعـ التي ت ـ التحقيؽ فيي
أف مستكل تنفيذ الممارسات الخضراء كاف معتدلا في جميع أبعاد الممارسات الخضراء، ك أغمبية 
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المطاعـ تيتـ بتنفيذ ممارسات الحفاظ عمى الطاقة، كاعادة التدكير، كلا تيتـ بتنفيذ ممارسات 
 غذائية مستدامة.

اصة في كزارة كقد أكصت الدراسة بمجمكعة مف التكصيات مف أىميا: ضركرة إنشاء كحدة خ
السياحة مسؤكلة عف متابعة الممارسات الخضراء في المطاعـ كالكحدة الخضراء المسئكلة عف 
متابعة الممارسات الخضراء في قطاع الفنادؽ، ك كجكب تبني كزارة السياحة مسابقات تنافسية 

 بيف سلاسؿ المطاعـ لاختيار أفضؿ المطاعـ التي تيتـ بتنفيذ الممارسات الخضراء.
 ( Halawi, 2018اسة )در  -7

 بعنوان "تأثير إدارة الموارد البشرية الخضراء عمى سموك الموظف "
قامت بالتأكيد عمى أف التحديات الخارجية تطمب تقييـ المسؤكلية الخضراء لمشركات المبنانية 
الخاصة في إعداد مكظفييا لمكاجية ىذه التحديات كمناشدة الاشخاص ذك الصمة. كأشارت ىذه 

ة إلى أف الشركات المبنانية الخاصة يمكف أف تكتسب ميزة إضافية عند تبني مسؤكليات الدراس
إدارة المكارد البشرية الخضراء، لا سيما في ظؿ كجكد منافسة شديدة تميز العديد مف الصناعات. 
كينظر إلى المسؤكلية الخضراء لمشركات المبنانية الخاصة ضمف إطار المكارد البشرية مف خلاؿ 

رىا عمى الاحتفاظ بالمكظفيف كخمؽ قضية نبيمة ليـ. كحاكلت ىذه الدراسة استكشاؼ مكقؼ تأثي
الشركات المبنانية مف مسؤكلية المكارد البشرية الخضراء، كما تسعى إلى تكفير ملاحظات عامة 
مبسطة لادارة المكارد البشرية الخضراء عمى سمكؾ عمؿ المكظؼ مف خلاؿ أخذ نمكذج لشركتيف 

 يف تمثلاف صناعات متنكعة )جامعة كبنؾ(.لبنانيت
 ( 0217دراسة )السكارنو،  -8

بعنوان " أثر ممارسات إدارة الموارد البشرية الخضراء عمى استراتيجية التمايز إبداع الموارد 
 البشرية متغير معدل.

تيجية التمػايز، كىدفت إلى فحػػػص أثػػػر ممارسػػػات إدارة المػػػكارد البػػػشرية الخػػػضراء عمػػػى استرا
إبػداع المػكارد البػشرية متغيػر معػدؿ فػي شػركات الطاقػة المتجػددة فػي عمػاف. كتكػكف مجتمػع 
الدراسػة مػف كافػة العػامميف بالػشركات الػصديقة لمبيئػة كالتنميػة المػستدامة كالطاقػة المتجددة كالتي 

( شػػركة. أمػػا 78ة الاردنيػة عمػاف كعػددىا )تمارس الادارة الخضراء فػي نػشاطاتيا فػي العاصػم
عينػػة الدراسػػة، فقػػػد تككنػػت مػػف كافػػة المػػػديريف كرؤسػػػاء الاقػػساـ كمػػػشرفي الانتػػاج كالعػػامميف 
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ضراء بالػػشركات الػػصديقة لمبيئػػة كالتنميػػة المػػستدامة كالطاقػػة المتجػػددة كالتػػي تمػػارس الادارة الخػ
 (. 165فػي نػشاطاتيا فػي العاصػمة الاردنيػة عمػاف عػددىـ )

ككػػاف مػػف أبػػرز نتػػائج الدراسػػة، كجػػكد أثػػر ذك دلالة احػػصائية لممارسػػات إدارة المػػكارد البشرية 
الخضراء )التكظيؼ الاخػضر، التػدريب كالتطػكير الاخػضر، تقيػيـ الاداء الاخػضر كحفػظ 

ة(عمػى اسػتراتيجية التمػايز بالػشركات الػصديقة لمبيئػة كالتنميػة المػستدامة كالطاقػة المتجػددة الطاقػ
كالتػػي تمػػارس الادارة الخػػضراء فػػي نػػشاطاتيا فػػي العاصػػمة الاردنيػػة عمػػاف، ككػػذلؾ كجػػكد دكر 

كالتقػػدـ التكنكلػػكجي( عمػػى  العلاقػػة بػػيف معػػدؿ ذك دلالة إحػػصائية للابػػداع )رأس المػػاؿ البػػشرم 
ممارسػات إدارة المػكارد البػشرية الخػضراء كاسػتراتيجية التمػايز بالػشركات الػصديقة لمبيئػة كالتنميػة 
المػستدامة كالطاقػة المتجػددة كالتػي تمػارس الادارة الخػضراء فػي نػشاطاتيا فػي العاصػمة الاردنيػة 

ضػكء النتػائج، أكصػت الدراسػة ضػركرة إشػاعة ثقافػة الاىتمػاـ بالمحافظػة عمػى بيئػة عماف.كفػي 
العمػؿ بػػيف العػػامميف فػػي شػػركات الطاقػػة المتجػددة فػػي عمػػاف كأىميػػة تبنػػي المبػػادرات الخػػضراء 

مختمفػة فػي الػشركات محػؿ لممحافظة عمى بيئة العمؿ كإجراء المسابقات بػيف الاقػساـ كالكحػدات ال
 الدراسة.

 م(0217دراسة )سعدية،  -9
 بعنوان: "ممارسات ادارة الموارد البشرية الخضراء في الجامعات الفمسطينية".

ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى المكارد البشرية الخضراء كأىميتيا في كبرل المؤسسات، كأىمية 
ردىا، كما ىدفت الدراسة لمتعرؼ عمى مدل تطبيؽ الاستدامة البيئية كالمحافظة عمييا كعمى مكا

ممارسات إدارة المكارد البشرية لدل الجامعات الفمسطينية في الجامعات الفمسطينية في جنكب 
الضفة الغربية، حيث تـ دراسة مجمكعة مف العناصر مثؿ إدارة المكارد البشرية الخضراء 

 السمككيات الخاصة بالعامميف.كأىميتيا ككظائفيا كطرؽ تطبيقيا كبرامج إدارتيا ك 
كقد تكصمت الدراسة إلى مجمكعة مف النتائج مف أىميا: لا تكجد فر كؽ في مدل تطبيؽ 
ممارسات إدارة المكارد البشرية الخضراء في الجامعات الفمسطينية في محافظات جنكب الضفة 

ك كجكد فركقات في  الغربية تعزل لمتغير الجنس كالكظيفة كعدد سنكات الخبرة كالمؤىؿ العممي،
متكسطات كجيات نظر العامميف في الجامعات حكؿ مدل تطبيؽ ممراسات إدارة المكارد البشرية 

 الخضراء في الجامعات الفمسطينية في الضفة الغربية تعزل لمجامعة.
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كقد أكصت الدراسة بمجمكعة مف التكصيات مف أىميا: تكصي الدراسة بضركرة الاىتماـ بشكؿ 
ممارسات إدارة المكارد البشرية الخضراء مف أجؿ الاستدامة البيئية كالمحافظة عمى أكبر بتطبيؽ 

البيئة، كعمى الجامعة ضركرة تبني نظاـ يعمؿ عمى تحسيف تطبيؽ الاستقطاب كالتكظيؼ  
الاخضر في الجامعة، نكصي الجامعة بالاستمرار في عممية تدريب كادارة العلاقات الخضراء مف 

دريبية لممكظفيف كتطكيرىـ في المجالات البيئية، ك ضركرة كضع نظاـ خلاؿ عقد دكرات ت
 لتحسيف نظاـ الحكافز كالمكافآت الخضراء مف خلاؿ منح الحكافز كالمكافئات لممكظفيف.

 ( Oliveira, 2016دراسة ) -12
بعنوان: "التدريب الاخضر وادارة سمسمة التوريد الخضراء: دراسة تطبيقية عمى الشركات 

 ".البرازيمية
ىدفت الدراسة بشكؿ رئيسي إلى تحديد فيما لك كاف التدريب الاخضر يستخدـ بطريقة إيجابية في 
تطبيقات إدارة سمسمة التكريد الخضراء مف خلاؿ الممارسات الخضراء، كتكضيح الخصائص 

 الاساسية لمتدريب الاخضر.
جابي بيف التدريب كقد تكصمت الدراسة إلى مجمكعة مف النتائج مف أىميا: كجكد ارتباط إي

الاخضر كادارة سمسمة التكريد الخضراء، ك الخصائص الاساسية لمتدريب الاخضر يمكف أف تقكد 
 المؤسسات إلى تطبي ؽ ممارسات إدارة سمسمة التكريد الخضراء.

كقد أكصت الدراسة بمجمكعة مف التكصيات مف أىميا: يجب عمى المؤسسات التأكيد عمى 
اة ممارسات إدارة المكارد البشرية الخضراء في تدريب العامميف باعتبارىا التعميـ التنظيمي كمحاذ

حاسمة في تحكيؿ الشركات إلى شركات خضراء، ك يجب عمى التدريب الاخضر مراعاة ضـ 
 المستفيديف كالزبائف في تطبيؽ سياسات كممارسات إدارة سمسمة التكريد الخضراء.

 ( A. Aualrajah & H. Opatha & N. Nawaratne, 2015دراسة ) -11
 بعنوان: "ممارسات إدارة الموارد البشرية الخضراء: نظرة عامة".

ىدفت الدراسة إلى التكفيؽ كالدمج بيف كظائؼ كممارسات قسـ المكارد البشرية في المؤسسة مع 
الادارة البيئية كذلؾ لتطكير الاداء المؤسسي البيئي، بالاضافة إلى الكصكؿ إلى الفيـ الكافي 

 جراءات المطبقة في المؤسسة في مجاؿ إدارة المكارد البشرية الخضراء.حكؿ الا
كما تيدؼ إلى رفع إمكانية المؤسسة لمكصكؿ كتطكير الاداء البيئي لدييا بعدة طرؽ تساىـ في 

 تحقيؽ الاستدامة بشكؿ أكبر.
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في كقد تكصمت الدراسة إلى مجمكعة مف النتائج مف أىميا: الاجراءات المقدمة كالمقترحة 
المؤسسات تشكؿ أدكات قكية لمقياـ بالعمميات كالكظائؼ داخؿ المؤسسة بما يحافظ عمى البيئة، 
كيمكف إعادة تعديؿ السمككيات كالخبرات البيئية بما يتماشي مع الاجراءات المنكم تطبيقيا في 

 المؤسسة لمحفاظ عمى دم مكمتيا كلمحفاظ عمى البيئة بشكؿ أفضؿ.
كعة مف التكصيات مف أىميا: ضركرة إعطاء أفضمية لجعؿ كؿ كقد أكصت الدراسة بمجم

كظائؼ قسـ المكارد البشرية تسير عمى النيج البيئي الصحيح في تطبيؽ إدارة المكارد البشرية 
 الخضراء.

 ( Y. Yusoff, N. Othman, Y. Fernando, A. Amran, 2015دراسة ) -10
سة استكشافية من الشركات متعددة بعنوان: "مفيوم إدارة الموارد البشرية الخضراء: درا

 الجنسيات الماليزية".
ىدفت الدراسة إلى الاىتماـ بمكضكع إدارة المكارد البشرية الخضراء ك الاىتماـ بمفاىيميا 
كممارساتيا التي لاتزاؿ غير كاضحة، كالتقاط التأثير الخاص بيا مف خلاؿ الدراسة الاستكشافية، 

ارد البشرية الخضراء كممارساتيا تستحؽ أف يتـ اكتشافيا كىك ما يعني أف مفيكـ إدارة المك 
كالعمؿ بيا كتطبيقيا في العديد مف المجالات الادارية، مثؿ عمميات التسكيؽ الاخضر، كسمسمة 

 التكريد الاخضر، كالتمكيؿ الاخضر.
كقد تكصمت الدراسة إلى مجمكعة مف النتائج مف أىميا: يقكد تطبيؽ ىذه الدراسة إلى الحصكؿ 
عمى منح دراسية متقدمة في ىذا المجاؿ، ك يمكف معالجة مجمكعة كاسعة مف القضايا المتعمقة 
بالمكضكع، ك لا يكجد دراسات كتقارير تتحدث عف آثار إدارة المكارد البشرية الخضراء كتأثيرىا 

 عمى بيئة الاعماؿ كالمشاريع.
مؿ عمى اكتساب رؤل حكؿ كقد أكصت الدراسة بمجمكعة مف التكصيات مف أىميا: ضركرة الع

كيفية تعريؼ المؤسسات بإدارة المكارد البشرية الخضراء كممارساتيا ك أىمية تطبيقيا كالعمؿ بيا 
 للاستفادة مف الكفاءة كالفاعمية.

 ( L. Anusingh, G. Shikha, 2015دراسة  ) -13
 التصنيع".بعنوان: " تأثير عوامل الموارد البشرية الخضراء عمى الاداء البيئي في شركات 

ىدفت الدراسة إلى تحديد العلاقة بيف عكامؿ المكارد البشرية المتعمقة بالامكر البيئية كالاداء 
البيئي لممؤسسات كما يتصكرىا كيعتبرىا المكظفيف فييا، مف خلاؿ مراجعة الادبيات لمعديد مف 
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عمى المؤسسات العكامؿ البشرية، كتـ قياس أثر ىذه العكامؿ عمى الاداء البيئي في الايزك 
الصناعية المعتمدة، كتـ تكزيع استبانات عمى مجتمع الدراسة كالمككف مف العامميف في كظائؼ 

 إدارية كغير إدارية في أقساـ مختمفة لعدة مؤسسات صناعية.
كقد تكصمت الدراسة إلى مجمكعة مف النتائج مف أىميا: تدعـ النتائج الاحصائية بعض 

كعمى كجو الخصكص الدكرات التدريبية لممكظفيف كالبرامج الخضراء الفرضيات المقترحة دكليا ، 
 التي ترتبط بشكؿ إيجابي بالاداء البيئي.

كقد أكصت الدراسة بمجمكعة مف التكصيات مف أىميا: أكصى الباحث بضركرة أف تقكـ 
اج المؤسسات بتزكيد المكظفيف بالدكرات التدريبية قبؿ أك خلاؿ عمميـ في المؤسسة كعندما تحت

 المؤسسة لتنفيذ برامج خضراء كليا أثر إيجابي كميـ عمى الاداء البيئي.
 (R. Verma, 2015دراسة )  -14

 بعنوان: "متطمبات الموارد البشرية الخضراء في القرن الحادي والعشرين".
ىدفت الدراسة بشكؿ رئيسي إلى تكضيح أىمية إدارة المكارد البشرية الخضراء لمحد مف التمكث 

ات، كدراسة أحدث الحمكؿ الصديقة لمبيئة بيدؼ المحافظة عمى البيئة الخضراء مف في الصناع
 خلاؿ كظائؼ إدارة المكارد البشرية.

الزائد لممكارد الطبيعية في  يلاؾكقد تكصمت الدراسة إلى مجمكعة مف النتائج مف أىميا: الاست
ت الممارسات البيئية الصناعات سيؤدم إلى حدكث ضغط كبير عمى المكارد الطبيعية، ك عززر 

المستدامة زيادة الكعي عند المكظفيف بأىمية الممارسات الادارية، ك تعمؿ ىذه الممارسات عمى 
زيادة الكفاءات في المؤسسات كخفض التكاليؼ كتحسيف المشاركة بيف المكظفيف كخمؽ الكعي 

 بينيـ. 
ركات عمى كضع كقد أكصت الدراسة بمجمكعة مف التكصيات مف أىميا: ضركرة عمؿ الش

استراتيجيات لادارة البيئة بيدؼ حمايتيا، ك ضركرة تحسيف كتجكيد المشاركات بيف العامميف 
 كزيادة الكعي بيف العامميف بما يساىـ في الارتقاء بكفاءاتيـ.
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 ".تحقيق التنمية المستدامةالدراسات المتعمقة بمتغير التابع " –ب 

 (، 0203، الزاكيدراسة ) .1

 في المصرية للأسرة المستدامة التنمية تحقيق في ودورىا الإلكترونية المخمفات إدارة"-بعنوان:
 "0232 مصر رؤية ضوء

 المستدامة التنمية كتحقيؽ الإلكتركنية المخمفات إدارة بيف العلاقة دراسة إلى الحالي البحث ييدؼ
. 2535 مصر رؤية ضكء في البحث عينة الأسر ربات نظر كجية مف المصرية للأسرة

 كتـ مختمفة، كاقتصادية اجتماعية مستكيات مف أسرة ربة( 355) عمى البحث عينة كاشتممت
 فكرـ مايكركسكفت باستخداـ البحث أدكات تطبيؽ كتـ غرضية، صدفية بطريقة اختيارىف

(https://forms.office.com/r/V7ZMfz35a4 )التكاصؿ كسائؿ خلاؿ مف كتكزيعو 
 المنيج البحث اتبعت كقد ،25/8/2521 كحتى 6/8/2521 ترةالف في المختمفة الاجتماعي
 الكمية الدرجة بيف مكجبة ارتباطية علاقة كجكد: إلى البحث كتكصمت. التحميمي الكصفي
 ككجكد كمحاكره، المستدامة التنمية لاستبياف الكمية كالدرجة كمحاكره المخمفات إدارة لاستبياف

 كأكصت. المستدامة التنمية تحقيؽ في بمحاكره لكتركنيةالإ المخمفات لإدارة إحصائيا داؿ تأثير
 حكافز نظاـ كتطبيؽ الإلكتركنية المخمفات لتجميع المحافظات مستكل عمى أماكف بتحديد البحث
نشاء الأماكف، ىذه في منيا بالتخمص يقكـ مف لكؿ  كافة في المخمفات تدكير لإعادة كحدات كا 

 .التدكير إعادة مصانع كدعـ المحافظات

 (، 0203، محمددراسة ) .0

 "ميداني اجتماعي بحث: المستدامة التنمية عمى وتأثيره المعرفة مجتمع"-بعنوان:

 استعرضت. المستدامة التنمية تحقيؽ في المعرفة مجتمع دكر عمى التعرؼ إلى الدراسة ىدفت
 كمفيكـ فة،المعر  اقتصاد كمفيكـ المعرفة، مجتمع مفيكـ تضمف نظرينا مفاىيمينا إطارنا الدراسة
 تطبيقيا كتـ المقابمة، في الدراسة أداة كتمثمت. الكصفي المنيج عمى كاعتمدت. المستدامة التنمية
 بالمؤسسات كالعامميف الإدارية كالقيادات كالخبراء المسئكليف مف مفردة( 35) قكاميا عينة عمى

 إلى الدراسة نتائج شارتكأ. الحككمية بالجيات الدراسة بمكضكع المعنية كالأكاديمية الاقتصادية
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 في كالتدريب التعميـ كتكفير كالميارات بالمعارؼ كتسميحيـ لمشباب الإيجابية المشاركة تشجيع أف
 مجتمع بناء في كالفعالة الضركرية الخطكات كأىـ أكلى مف كالاتصاؿ المعمكمات تكنكلكجيا مجاؿ
 كغير الأسكياء للأفراد لسميمةا الاجتماعية التنشئة تدعيـ بضركرة الدراسة كأكصت. المعرفة

 الدكلية الشبكة مع لمتعامؿ صارمة أمنية سياسة ككضع العدالة، مبدأ كتحقيؽ الأسكياء،
 .لممعمكمات

 (، 0203، الحسناويدراسة ) .3

 دراسة: الاستباقية الاستدامة استراتيجية تحقيق في الأخضر الييكمي المال رأس دور"-بعنوان:
 كربلاء محافظة في والخدمية الغذائية الصناعة شركات من عينة لآراء تحميمية استطلاعية

 "المقدسة

 الاستدامة استراتيجية تحقيؽ في الأخضر الييكمي الماؿ رأس دكر بياف إلى الدراسة ىذه تيدؼ
 دكر مدل ما) أىميا كاف تساؤلات عدة ضمت رئيسية بمشكمة الدراسة انطمقت كقد. الاستباقية

 عينة الشركات لقادة الاستباقية الاستدامة استراتيجية تحقيؽ في ضرالأخ الييكمي الماؿ رأس
 كربلاء محافظة في الغذائية لمصناعات شركات خمس عمى البحث مجتمع اشتمؿ(. الدراسة؟
 جمع في رئيسية كأداة الاستبانة استخداـ تـ. فرد( 135) البحث مجتمع بمغ حيث المقدسة،
 الأساليب مف مجمكعة عمى الدراسة اعتمدت كقد ة،لمدراس اللازمة كالمعمكمات البيانات

 تحميؿ أجؿ مف( SPSS) V.23 كبرنامج( Amos V.23) برنامج في المتكفرة الإحصائية
 النتائج أظيرت) أىميا كاف النتائج مف مجمكعة إلى الدراسة تكصمت. إحصائينا كتحميميا البيانات

 يدؿ كىذا معتدؿ مستكل ذات نتائج تحقق قد الأخضر الييكمي الماؿ رأس لمتغير الإحصائية
 دكر تبني في ما حد إلى تيتـ المقدسة، كربلاء محافظة في الغذائية الصناعات شركات أف عمى
 مف بمجمكعة الدراسة كاختتمت(. الاستباقية الاستدامة تحقيؽ في الأخضر الييكمي الماؿ رأس

 محافظة في الغذائية صناعاتال شركات في كالاىتماـ التركيز ضركرة) أىميا كاف التكصيات
 كشعب أقساـ جميع في كتطبيقو الأخضر، الييكمي الماؿ رأس دكر تبني عمى المقدسة، كربلاء

 كبطريقة المتطكرة التكنكلكجيا استخداـ كمكاكبة تحتية بنى تكفير طريؽ عف الصناعية الشركات
 (.لمبيئة صديقة
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 (، 0202دراسة )ابوزعيتر،  .4

مة الميزة التنافسية لمجامعات الفمسطينية وعلاقتيا بممارسة عمداء "متطمبات استدا-بعنوان:
 الكميات لمتخطيط الاستراتيجي"

ىدفت الدراسة لمتعرؼ إلى متطمبات استدامة الميزة التنافسية لمجامعات الفمسطينية كعلاقتيا 
كصفي بممارسة عمداء الكميات لمتخطيط الاستراتيجي، كلتحقيؽ ذلؾ اتبعت الباحثة المنيج ال

ممارسة التخطيط الاستراتيجي( عمى  –التحميمي، بتطبيؽ استبانتيف )متطمبات الميزة التنافسية 
( عضك ىيئة تدريس مف الجامعات الفمسطينية )جامعة الازىر، الجامعة 145عينة مككنة مف )

سية مف الاسلامية(، كقد أظيرت النتائج أف درجة التقدير الكمية لمتطمبات استدامة الميزة التناف
%(، جاء خلاليا مجاؿ )التركيز 74.27كجية نظر أفراد العينة كانت كبيرة عند كزف نسبي )

عمى التنافس( في المرتبة الاكلى، كأف درجة التقدير الكمية لممارسة عمداء الكميات لمتخطيط 
%(، حيث جاء مجاؿ بيف )صياغة الرؤية 86.65الاستراتيجي كانت كبيرة جدا عند كزف نسبي )

الرسالة( في المرتبة الاكلى، كبينما تكجد علاقة ارتباطية مكجبة ضعيفة دالة إحصائيا الدرجة ك 
الكمية لتقدير أفراد العينة لمتطمبات استدامة الميزة التنافسية كدرجة تقديرىـ لممارسة عمداءىـ 

تبني (.كأكصت الدراسة بضركرة 5.249لمتخطيط الاستراتيجي، حيث بمغ معامؿ ارتباط بيرسكف )
الاستراتيجية القائمة عمى أساس المكارد في المؤسسات؛ ألنيا تعد مف النظريات الميمة في 

 تحقيؽ المزايا التنافسية.

 -( ، بعنوان:0219دراسة )شيمي،  .5

" دور إستراتيجية الجودة الشاممة في تحقيق التنمية المستدامة في المؤسسة الاقتصادية:  
 ائية بسكيكدة"دراسة ميدانية في المؤسسة المين

تيدؼ ىذه الدراسة إلى إبراز الدكر الاستراتيجي الذم تمعبو الجكدة الشاممة في تحقيؽ التنمية 
المستدامة في المؤسسة الاقتصادية. كلمعالجة ىذا المكضكع تعرضت الدراسة في الجانب 

نمية المستدامة. النظرم لتحديد كتعريؼ مختمؼ المفاىيـ المتعمقة بإستراتيجية الجكدة الشاممة كالت
كما تـ التعرض إلى كيفية ترسيخ مبادئ كمفاىيـ الجكدة الشاممة في العمميات الانتاجية، ككيفية 
اعتمادىا كإستراتيجية لتحقيؽ ميزة تنافسية لممؤسسة. إضافة إلى ذلؾ تـ التطرؽ إلى مختمؼ 
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ي تعمؿ عمى التكيؼ مع النماذج الاقتصادية كالاجتماعية كالبيئية الخاصة بالجكدة الشاممة كالت
الاعتبارات البيئية كالاجتماعية كالاقتصادية في إطار التنمية المستدامة. لنختـ الدراسة النظرية 
بتسميط الضكء عمى أىـ الاساليب التسببية المعنية بتحقيؽ التنمية المستدامة في المؤسسة ك 

لجكدة الشاممة كالفكائد كالتي تبيف علاقتيا با 55999ك5999المستمدة مف مكاصفات الايزك
الناتجة جراء تطبيقيا مف طرؼ المؤسسات. كما تكصمت الدراسة إلى أف إستراتيجية الجكدة 
الشاممة ك اعتمادىا مف طرؼ المؤسسة يؤدم إلى تحقيؽ التنمية المستدامة. كما تطرقت الدراسة 

مجكدة الشاممة كمدل تبنييا الميدانية بالمؤسسة المينائية بسكيكدة إلى معرفة الدكر الاستراتيجي ل
لابعاد التنمية المستدامة، مف خلاؿ الاستبيانات المكزعة عمى الاطارات المكجكدة بالادارة العميا 

" حيث SPSSلممؤسسة، حيث تـ تحميميا بكاسطة برنامج الحزـ الاحصائية لمعمكـ الاجتماعية "
يكدة تعتمد عمى إستراتيجية الجكدة تـ التكصؿ في الدراسة الميدانية أف المؤسسة المينائية بسك

 الشاممة لتحقيؽ أبعاد التنمية المستدامة.

 -( ، بعنوان:0219دراسة )خبابة،  .6

"دور المناطق الصناعية في تحقيق التنمية المستدامة في المنطقة الاو رومغاربية : دراسة  
 مقارنة بين فرنسا والجزائر"

المناطؽ الصناعية في تحقيؽ التنمية المستدامة تيدؼ ىذه الدراسة إلى تسميط الضكء عمى دكر 
في المنطقة الاكركمغاربية. كذلؾ مف خلاؿ إبراز المناطؽ الصناعية كأىـ المؤشرات عند 
تكطينيا، كليذا تعرضنا لمفيكـ المناطؽ الصناعية كالدكر التنمكم الذم تؤديو، كالاىداؼ 

كبيئة استثمارية مناسبتيف لتحقيؽ أبعاد  كالغايات المنشكدة مف ىذه المناطؽ كما تكفره مف مناخ
سياسيا. كليذا ارتأينا إلى إجراء دراسة ليذه المناطؽ  -اجتماعيا بيئيا-التنمية المستدامة: اقتصاديا

في المنطقة الاكركمغاربية مع مقارنة بيف المناطؽ الصناعية في كؿ مف الجزائر فرنسا، بدراسة 
تراتيجية التنمكية الاستشرافية المستدامة. خمصنا في منطقة كاحدة في كؿ بمد عمى حدا كالاس

نياية الدراسة أف ىناؾ اختلافات جكىرية بيف السياستيف الجزائرية كالفرنسية قي ىذا المجاؿ كعدـ 
التنسيؽ بينيما الا في حدكد ضيقة جدا، رغـ التكقيع عمى اتفاقية الشراكة الاكرمتكسطية مف جية 
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ل كعميو نقترح التنسيؽ كالتكامؿ الاقتصادم بيف دكؿ منطقة كالقرب الجغرافي مف جية أخر 
 الاكرمغاربية خدمة لمصمحة اقتصاديات كشعكب المنطقة.

 -( ، بعنوان:0219دراسة )عربوة،  .7

"دور إستراتيجيات الحد من التموث الصناعي في تحقيق التنمية الصناعية المستدامة: دراسة 
 رريج سطيف"حالة المناطق الصناعية المسيمة برج بوع

تيدؼ ىذه الدراسة الى تكضيح أىـ الاستراتيجيات التي مف الضركرم اعتمادىا لمحد مف التمكث 
الصناعي في المناطؽ الصناعية، كصعكبات تطبيقيا عمى أرض الكاقع كتكضيح الحمكؿ 
المناسبة التي تساىـ في تحقيؽ التنمية الصناعية المستدامة، استخدـ الباحث المنيج الكصفي 

مصنعا في قطاعات مختمفة في المسيمة كبرج بكعريج  87لتحميمي، كتككف مجتمع الدراسة مف ا
كسطيؼ، كاستخدـ الاستبانة كأداة رئيسية لجمع البيانات، كتكصمت الدراسة الى اف معظـ 

تنفذ كؿ إجراءات، كأك صت لا  المؤسسات تراعي الجانب البيئي عند كضع إستراتيجياتيا كلكنيا
ى العمؿ عمى إنشاء دليؿ إرشادم للادارة البيئية في المناطؽ الصناعية ييدؼ إلى الدراسة عم

تحسيف الاداء البيئي كالحد مف آثار التمكث الصناعي عمى البيئة كالسكاف، الاعتماد عمى 
إستراتيجية التحفيز الحككمي مف خلاؿ الاعانات المالية كالتسييلات الجمركية بالنسبة لممؤسسات 

 د أجيزة حماية البيئة.التي تستكر 

   ( Haseeb, Hussain, Androniceanu, & Jermsittiparsert, 2019) دراسة .8

بعنوان: "دور التحديات الاجتماعية والتكنولوجية في تحقيق ميزة تنافسية مستدامة وأداء 
 أعمال مستدام"

حقيؽ ميزة تنافسية ىدفت ىذه الدراسة الى دراسة أدكار التحديات الاجتماعية كالتكنكلكجية في ت 
مستدامة كأداء أعماؿ مستداـ. لتحقيؽ ىذا اليدؼ، تـ جمع بيانات مباشرة مف الشركات الماليزية 
الصغيرة كالمتكسطة. كتـ تفضيؿ آراء المكظفيف الادارييف في ىذه الشركات الصغيرة كالمتكسطة 

تنافسية مستدامة كأداء  فيما يتعمؽ بأدكار التحديات الاجتماعية كالتكنكلكجية في تحقيؽ ميزة
 555أعماؿ مستداـ. تـ إجراء مسح عبر البريد الالكتركني لجمع البيانات. تـ تكزيع ما مجمكعو 
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استبياف عمى المكظفيف الادارييف في الشركات الصغيرة كالمتكسطة، كشفت نتائج الدراسة أف 
ميزة التنافسية المستدامة كأداء التحديات الاجتماعية كالتكنكلكجية لعبت أدكارا رئيسية في تعزيز ال

الاعماؿ المستداـ. عالكة عمى ذلؾ، كاف التكافؽ الاستراتيجي عاملا رئيسيا في عكس الادكار 
الايجابية لمعكامؿ الاجتماعية كالتكنكلكجية في الميزة التنافسية المستدامة. تعتبر نتائج الدراسة 

 مزايا تنافسية مستدامة كأداء أعماؿ مستداـ.مفيدة لمممارسيف كستسمح لاستراتيجياتيـ بأف تعكس 

  Pop, Hahn, & Radulescu, 2018) ): دراسة .9

 " التنمية المستدامة كمصدر لمميزة التنافسية: دراسة بحثية تجريبية في المتاحف". بعنوان: 

تيدؼ ىذه الدراسة الى تحميؿ ما إذا كانت التنمية المستدامة، كتحت أم ظركؼ، يمكف أف تككف 
ة كليست تيديدا لممنظمات. عمى كجو الخصكص، يركز البحث عمى التحقيؽ في الصمة فرص

المحتممة بيف التنمية المستدامة كالقدرة التنافسية لممتاحؼ. مف أجؿ تحقيؽ ىذا اليدؼ، كبعد 
متحفا مف مختمؼ الاحجاـ  87دراسة متعمقة للادب، قاـ الباحثيف بتكزيع كجمع استطلاعات مف 

ىمية مف جميع مناطؽ الدكلة الركمانية. تـ استخداـ معامؿ ارتباط سبيرماف الختبار كالانكاع كالا
الفرضيات الاحصائية. اشارت النتائج إلى أف الدعائـ الاجتماعية كالبيئية للاستدامة ليا ركابط 
إيجابية مع الاداء الاقتصادم لممتحؼ. كاف المتاحؼ يمكنيا استخداـ التنمية المستدامة لتحسيف 

تائجيا الاقتصادية كتحقيؽ مستكيات أعمى مف القدرة التنافسية. لذلؾ، فإف نتائج ىذه الدراسة ن
مفيدة لجميع المنظمات التي ترغب في تحديد كيفية تحكيؿ التنمية المستدامة إلى أداة لتعزيز 

 القدرة التنافسية.

 ( ، 0218دراسة )رابح،  .12

ناطق الصناعية في ظل ضوابط التنمية " تقييم إستراتيجيات تخطيط وتوطين المبعنوان:
 المستدامة"

براز أىمية كفاءة  ىدفت ىذه الدراسة إلى استراتيجيات تخطيط كتكطيف المناطؽ الصناعية، كا 
كفعالية ىذه الاستراتيجيات في تحسيف تنافسية القطاع الصناعي في الدكلتيف مكضع الدراسة، 

ربط انعكاسات إستراتيجيات التخطيط خاصة كأف ىذا المكضكع يعتبر ذك أىمية مف خلاؿ 
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المستداـ كتكطيف المناطؽ الصناعية بالبعد التنمكم المستداـ. كاستخدـ الباحث كؿ مف المنيج 
الكصفي التحميمي كالمنيج المقارف في دراستو كالتي تكصؿ مف خلاليما الى تكاضع مساىمة 

قطاع  الصناعي في الاقتصاد القطاع الصناعي في الاقتصاد السعكدم كتناقص نسبة مساىمة ال
الج ازئرم، مف جية أخرل أكدت الدراسة عمى أف الجزائر لـ تستطع الاستثمار في مكقعيا 
الاستراتيجي في قمب البحر الابيض كتكسطيا أىـ الممرات المائية في العالـ كنقطة اتصاؿ بيف 

تساعد لا  مؤسساتية في الجزائرقارتي أك ركبا كافريقيا، كما بينت الدراسة أف البيئة التشريعية كال
 في تييئة المناخ المناسب لمتكطيف الصناعي.

 -( ، بعنوان:0218دراسة )العنزي،  .11

"التخطيط الاستراتيجي ودوره في تحقيق التنمية المستدامة في القطاع الخاص وفقا لرؤية 
 "0232المممكة العربية السعودية

ستراتيجي في تحقيؽ التنمية المستدامة لدل ىدفت الدراسة الى التعرؼ عمى دكر التخطيط الا
، كاستخدـ الباحث المنيج الكصفي التحميمي، ككانت 2535القطاع الخاص كفؽ رؤية المممكة 

قياديا كمسؤكاؿ في مراكز قرار حككمي كقطاع  15اداة الدراسة ىي المقابمة مع عينة قصدية مف 
المنشآت في القطاع الخاص لمبدأ خاص مختمفة، ككانت اىـ نتائج الدراسة عدـ فيـ معظـ 

التنمية المستدامة كقمة تأىيؿ العامميف في القطاع الخاص، كقمة الككادر البشرية المؤىمة لتطبيؽ 
منطمقات التخطيط الاستراتيجي، كأكصت الدراسة عمى حث القطاع الخاص كمؤسساتو عمى 

ستحداث مسارات تنمكية مف اعادة تحديث خططو الاستراتيجية، كرفع قدرة القطاع الخاص عمى ا
 خلاؿ تطكيع التقنيات الحديثة كالطاقة المتحكلة.

 -( ، بعنوان:0217دراسة )يوسف،  .10

دارسة حالة  SP1BIS Djamaa "المناطق الصناعية ودورىا في تحقيق التنمية المستدامة
 جامعة". 6محطة الضخ 

ا في تحقيؽ التنمية ىدفت ىذه الدراسة الى تسميط الضكء عمى المناطؽ الصناعية كدكرى
المستدامة، كذلؾ مف خلاؿ ابراز اىـ المؤشرات كالاىداؼ الناجمة مف إنشائيا كالدكر التنمكم 
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الذم تؤديو كما تكفره مف بيئة استثمارية كمناخ لتحقيؽ الابعاد الاجتماعية كالاقتصادية كالبيئية 
يدانية عمى مستكل المنطقة لمتنمية المستدامة. كفي ىذا السياؽ قاـ الباحث بإجراء دراسة م

( في الجزائر؛ لمعرفة مدل مساىمتيا في تحقيؽ التنمية المستدامة، 1الصناعية )محطة الضخ 
كاستخمص في نياية الدراسة إلى أف ىذه الاخيرة قد كفقت في بعض الجكانب الاجتماعية 

طمبات التنمية كالاقتصادية، الا أف ادائيا يظؿ محدكد ألنيا لـ تستكفي بعد كبشكؿ كامؿ مت
 المستدامة كخاصة الجكانب المتعمقة بالبيئة.

 -( ، بعنوان:0217دراسة )القريشي،  .13

 "المناطق الصناعية: دورىا في التنمية الاقتصادية والتحديات والمشكلات التي واجيتيا".

ىدفت ىذه الدراسة الى التعرؼ عمى المناطؽ الصناعية في بعض الدكؿ مع التركيز عمى 
الماليزية، كتحميؿ تأثيراتيا في تعزيز عممية التنمية الاقتصادية مف خلاؿ جذب التجربة 

الاستثمارات الاجنبية، ك خمؽ بيئة استثمارية منافسة كتكفير فرص العمؿ كنقؿ التكنكلكجيا كتنمية 
الصادرات. كركز ايضا عمى تشخيص كتحميؿ المشكلات كالمعكقات التى رافقت بعض تجارب 

المجاؿ. مف جيتو استخدـ الباحث منيجية كأسمكب التحميؿ الكصفي كالاستعانة  البمداف في ىذا
بالادبيات الاقتصادية كالتجارب العممية لبعض البمداف في مجاؿ المناطؽ الصناعية، كبشكؿ 
خاص تجربة ماليزيا. كاختتـ البحث بتقديـ أبرز الاستنتاجات كالتي كاف أىميا أنو مف أىـ 

في نجاح المناطؽ الصناعية، تكفر الدعـ الحككمي بالاضافة لتكفير الدعـ العكامؿ التي تساعد 
المالي كالتمكيؿ الميسر كتكفير الخدمات الاساسية كالبنى التحتية مثؿ الماء كالكيرباء كالمكاد 
الخاـ ك خدمات تسكيؽ المنتج، كمف الميـ أيضا ملائمة برامج المناطؽ الصناعية لاستراتيجية 

 عمية تنفيذ كادارة ىذه البرامج.الدكلة كمدل فا

 -( ، بعنوان:0216دراسة )الرشيدي،  .14

 "دور الادارة الاستراتيجية في تحقيق التنمية الادارية المستدامة في الجامعات السعودية"

ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرؼ عمى مدل تكفر خصائص الادارة الاستراتيجية في جامعتي الممؾ 
د الاسلامية، كالتعرؼ عمى مالمح التنمية الادارية المستدامة سعكد كالاماـ محمد بف سعك 
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المتحققة في جامعتي الممؾ سعكد كالاماـ محمد بف سعكد الاسلامية، تككف مجتمع ىذه الدراسة 
(، 452مف العامميف في جامعتي الممؾ سعكد كالاماـ محمد بف سعكد الاسلامية كقد بمغ عددىـ )

كذلؾ بأسمكبيو: الارتباطي، كالمقارف، كاستخدـ الباحث  استخدـ الباحث المنيج الكصفي،
 الاستبانة كأداة لجمع البيانات.

تكصمت الدراسة الى انو تتكفر خصائص الادارة الاستراتيجية في الجامعتيف كخصائص التنمية 
المستدامة فييا ايضا، كاف الادارة الاستراتيجية ليا دكر ايجابي في تحقيؽ التنمية المستدامة، 

كانت أىـ التكصيات الدراسة تتمثؿ في نشر ثقافة التخطيط الاستراتيجي كالادارة الاستراتيجية ك 
بيف العامميف بالجامعات السعكدية مف خلاؿ الندكات ككرش العمؿ كالمنشكرات كالكتيبات، ك 
تحديث الخطط الاستراتيجية بالجامعات السعكدية كتضمينيا لمبادئ الاستدامة، التركيز عمى 

فكير الاستراتيجي بالاضافة إلى أنظمة إستراتيجية مناسبة طكيمة المدل كذلؾ لممساعدة عمى الت
 تحقيؽ نماذج تنمكية تتكافؽ مع اتجاه التنمية المستدامة.

 تحقيق التنمية المستدامةو  الموارد البشرية الخضراءالدراسات السابقة التي جمعت بين 

 .( 0201 ،الزبيدي وحمزة)دراسة  .1

 تحقيق الاستدامة البيئية وفق ممارسات إدارة الموارد البشرية الخضراءبعنوان: 

ىدفت الدراسة إلى تكضيح أىمية ممارسات إدارة المكارد البشرية الخضراء مف أجؿ تحقيؽ 
الاستدامة البيئية، كتـ اجراء البحث في القطاع الصحي المتمثؿ بمدينة الاماميف الكاظميف الطبية 

لخاصة بالتكجيات الخضراء لدل المدراء كالعامميف فيياء مما دفع ىذه بسبب غياب الثقافة ا
الدراسة إلى اختيار مكضكع البحث ككنو ييتـ بجكانب البيئة كيحقؽ ميزة تنافسية مف خلاؿ تبنى 
الاستدامة البيئية كالممارسات الخضراء لممكارد البشرية )تحميؿ كتصميـ العمؿ الأخضر التكظيؼ 

ناء الأخضر التدريب كالتطكير الأخضر، العممة التعكيض كالتطير الأخضر الأخضر، تقييـ الأ
( عامؿ كعاممة في مدينة 136إدارة الصحة كالسلامة الخضراء(، كتككنت عينة البحث مف )

الاماميف الكاظميف الطبية، ككانت أبرز الاستنتاجات مفادىا تمبنى مدينة الاماميف الكاظميف 
المكارد البشرية الخضراء بدرجو مقبكلة، كىذا يساعد عمى تحقيؽ الطبية بعض ممارسات إدارة 

 الاستدامة البيئية.
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 ( 0201 ،اسماعيل)دراسة  .0

بعنوان: دور الإدارة الخضراء لمموارد البشرية في تحقيق سياسات الاقتصاد الأخضر لمتنمية 
 المستدامة دراسة ميدانية عمى الجيات المعنية بالتنمية المستدامة في مصر.

دفت الدراسة إلى التأكد مف كجكد دكر الإدارة المكارد البشرية الخضراء كمتغير كسيط في ى
العلاقة بيف الاقتصاد الأخضر كالتنمية المستدامة في الشركات الحككمية القائمة عمى تحقيؽ 
التنمية المستدامة في مصر، حيث تـ استخداـ المنيج الكصفي التحميمي كتـ جمع البيانات مف 

( مشاركة مف 325أداة تـ تصميميا ليذه الغاية كقد أجريت الدراسة عمى عينة مككنة مف )خلاؿ 
مختمؼ الدكائر الحككمية في مصر، كبعد معالجة البيانات احصائيا، أظيرت نتائج الدراسة أنو 
لا يكجد لإثارة المكارد البشرية الخضراء دكر كمتغير كسيط في العلاقة بيف السياسات التنمكية. 

قتصاد الأخضر كالتنمية المستدامة، كقد أكصت الدراسة بضركرة إنشاء كتعزيز التكجو للا
الأخضر بيف العامميف المساىمة في حماية البيئة كالحفاظ عمى المكارد الطبيعية مف خلاؿ خمؽ 

 ثقافة تنظيمية خضراء.

 : بعنوان Chaudhary,2020) دراسة ) .3

 (.تجريبي تحميل: )لمموظف الأخضر والسموك الخضراء البشرية الموارد إدارة

ىدفت الدراسة إلى فيـ دكر إدارة المكارد البشرية الخضراء في تعزيز الأداء البيني لمعامؿ كمعرفة 
تأثير ممارسات إدارة المكارد البشرية الخضراء عمى سمككيات الأداء الأخضر لو المياـ ذات 

ات في اليند في الدراسة. ككشفت ( عامؿ مف المطاع السيار 355الصمة كالتطكعية( شارؾ )
الدراسة عمى أف إدارة المكارد البشرية الخضراء ليا دكر بشكؿ كبير لمتنبؤ بالسمككيات الخضراء 
المكظؼ ذات الصمة بالميمة كالتطكعية، في حيف فشمت القيـ الجنس كالبيئية في تخفيؼ العلاقة 

ء لمعامؿ. كتشير الدراسة إلى دكر إدارة بيف إدارة المكارد البشرية الخضراء كالسمككيات الخضرا
المكارد البشرية في تحقيؽ الاستدامة البيئية كتؤكد عمى الحاجة الممحة إلى تضميف بعد الاستدامة 

 .في أنظمة المكارد البشرية لتحقيؽ أىداؼ التنمية المستدامة
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 ( 0219دراسة إسماعيل ) .4

عم التنمية المستدامة بالجامعات بعنوان دور ممارسات الموارد البشرية الخضراء في د
 المصرية الحكومية )دراسة تطبيقية(. 

ىدفت الدراسة إلى بياف دكر ممارسات إدارة المكارد البشرية الخضراء عمى أبعاد التنمية 
المستدامة، ككذلؾ تحديد طبيعة كنكع العلاقة بيف أبعاد ممارسات إدارة المكارد البشرية الخضراء 

، فضلان عف تحديد كيفية دعـ التنمية السلامة مف خلاؿ الاىتماـ بممارسات كالتنمية المستدامة
إدارة المكارد البشرية الخضراء بالتطبيؽ عمى الجامعات المصرية الحككمية. اعتمدت الدراسة 

( مف أعضاء ىيئة 3776عمى قائمة الاستقصاء الجمع البيانات الأكلية باستخداـ عينة قكاميا )
المصرية الحككمية محؿ الدراسة، كقد أظيرت نتائج الدراسة الميدانية أف  التدريس بالجامعات

كاقع ممارسات إدارة المكارد البشرية الخضراء كانت منخمصة عمى المستكل الإجمالي، ككجكد 
اختلافات ذات دلالة إحصائية بيف إدراؾ أعضاء ىيئة التدريس حكؿ بعض أبعاد التنمية 

لديمكغرافية، ككجكد علاقة ذات دلالة إحصائية بيف ممارسات المستدامة باختلاؼ الخصائص ا
إدارة المكارد البشرية الخضراء كدعـ التنمية المستدامة )مأخكذة بصكرة إجمالية(، كأف ىذه العلاقة 
طردية كذات دلالة إحصائية، كقد أكصت الدراسة بضركرة زيادة تطبيؽ ممارسات إدارة المكارد 

عات المصرية الحككمية كتكجيو البحكث العممية فييا بما يعزز التنمية البشرية الخضراء في الجام
 المستدامة.

 ( 0219دراسة أبو رمان والصديقي )  .5

بعنوان: أثر تبني ممارسات إدارة الموارد البشرية الخضراء في تحسين تطبيق الإدارة البيئية في 
 جامعة الطائف.

ات إدارة المكارد البشرية الخضراء في جامعة ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى مستكل تبني ممارس
الطائؼ كمعرفة أثر ممارسات إدارة المكارد البشرية الخضراء بأبعادىا التكظيؼ الأخضر التدريب 
كالتطكير الأخضر، تقييـ الأناء الأخضر( في مدل تحسيف تطبيؽ الإدارة البيمية بأبعادىا الحسيف 

، حيث تـ بناء استبانة بغرض جمع البيانات، كقد تحقؽ استخداـ الطاقة، تحسيف استخداـ المياه(
%( إداريا، تـ اختيارىـ 225ليا دلالات صدؽ كثبات مقبكليف، كتككنت عينة الدراسة مف )
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بأسمكب العينة العشكائية البسيطة، كقد أظيرت النتائج أف مستكل تبني ممارسات إدارة المكارد 
%( مف تحسيف تطبيؽ الإدارة البيئية، كقد 67.1البشرية الخضراء بشكؿ عاـ نفر ما نسبتو )

أكصت الدراسة أنو يجب عمى إدارة الجامعة تنفيذ إدارة مكجية بيميا مف خلاؿ تكظيؼ الأفراد 
الذيف يعبركف عف مكاقؼ إيجابية تجاه البيئة، كتدريب العامميف بحيث يصبحكا مؤىميف في عمـ 

دد الأىداؼ العامة كالمبادئ الأساسية لحماية البيئة بالإضافة إلى كضع خططا شاممة كالتي تح
 البيئة.

 : بعنوان Bomblak & Marciniak,2018) دراسة ) .6

 البولندية الشركة تجربة: لممؤسسات المستدامة لمتنمية كأداة الخضراء البشرية الموارد إدارة
 .الشابة

تتبناىا الشركات البكلندية ىدفت الدراسة إلى تحديد ممارسات المكارد البشرية المؤيدة لمبيئة التي 
عطاء الأكلكية ليا كفقان لتأثيرىا عمى التنمية المستدامة لمشركة، لتحقيؽ ىذه الأىداؼ ثـ  الشابة كا 

( شركة صغيرة ككشفت الدراسة 155إجراء دراسة استقصائية بيف جميكر تمثيمي عشكائي مف )
ية داخؿ إدارة المكارد البشرية الخضراء أف ىناؾ علاقة إيجابية قكية بيف تقييـ تأثير الأنشطة العرب

عمى التنمية المستدامة الشركة كتنفيذىا العممي، كأظيرت أنو كمما ارتفع تقييـ تأثير نشاط معيف 
زاد تكاتر تنفيذه في الشركات المدركسة، سمح ذلؾ بصياغة الاستنتاج الثاني: مف أجؿ زيادة 

اء في المؤسسات الشابة البكلندية مف الضركرم نطاؽ تنفيذ مفيكـ إدارة المكارد البشرية الخضر 
زيادة الكعي كنشر المعرفة التي تحدد التأثير الذم يمكف أف تحدثو إدارة المكارد البشرية الخضراء 

 .عمى التنمية المستدامة في المنظمات

 التعقيب عمى الدراسات السابقة رابعا:
المكارد البشرية الخضراء في التحقيؽ ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرؼ عمى أثر ممارسات إدارة 

التنمية المستدامة مف خلاؿ الدكر الكسيط للأداء الكظيفي في الشركات الصناعية التعديمية في 
الأردف، كلذلؾ اتفقت الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة مف حيث المضمكف ليذه الدراسات 

راء مف جكانب متعددة بالإضافة إلى تناكلت مكضكعات تبحث في إدارة المكارد البشرية الخض
تناكليا لمكضكع التنمية المستدامة كالمكاضيع المتعمقة بالأداء الكظيفي أيضان مف جكانب متعددة، 
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كتتفؽ معظـ الدراسات السابقة التي أجريت عمى ىذه المتغيرات مف حيث أىميتيا كأثرىا عمى 
 .البيئة كالشركة

ات السابقة المتاحة، كالمتعمقة بمكضكع دكر ممارسات لمدراس باحثيتضح مف خلاؿ مراجعة ال
الشركات الصناعية بالعاشر مف في   تحقيؽ التنمية المستدامةإدارة المكارد البشرية الخضراء في 

 ما يمي: رمضاف
 أولا/ الدراسات العربية:

راء في . إف الدراسة الحالية ىدفت إلى التعرؼ عمى دكر ممارسات إدارة المكارد البشرية الخض1
، كبالتالي فإنيا تختمؼ مف الشركات الصناعية بالعاشر مف رمضاففي  تحقيؽ التنمية المستدامة

 حيث اليدؼ عف كافة الدراسات السابقة العربية.
. إف معظـ الدراسات العربية لـ تربط بيف دكر ممارسات إدارة المكارد البشرية الخضراء كمتغير 2

كمتغير تابع، كبالتالي فإف الدراسة الحالية تتميز عف الدراسات   تحقيؽ التنمية المستدامةمستقؿ ك 
الشركات السابقة، في أنيا تربط بيف متغيريف حيكييف، كما أف الدراسة الحالية طبقت في 

بالتالي فإنيا تختمؼ عف الدراسات السابقة في البيئة التي تمت  الصناعية بالعاشر مف رمضاف
 فييا.
لحالية مع غالبية الدراسات العربية السابقة في استخداميا لممنيج الكصفي . كما اتفقت الدراسة ا3

 التحميمي، كالاستبانة كأداة لجمع البيانات اللازمة لمدراسة.
 الدراسات الاجنبية: :ثانيا  
أف الدراسة الحالية تتشابو مع غالبية الدراسات السابقة الاجنبية مف حيث  باحثلاحظ الي. 1

تحقيؽ لدراسة الحالية إلى دكر ممارسات إدارة المكارد البشرية الخضراء في اليدؼ، حيث ىدفت ا
 الشركات الصناعية بالعاشر مف رمضاففي   التنمية المستدامة

لاحظ الباحث أف غالبية الدراسات السابقة الاجنبية اتفقت مع الدراسة الحالية في اعتمادىا ي. ك 2
لجمع البيانات اللازمة، كلكف الدراسة الحالية تختمؼ  المنيج الكصفي التحميمي، كالاستبانة كأداة

الشركات مع الدراسات السابقة الاجنبية في البيئة التي تمت فييا، حيث تمت الدراسة الحالية في 
، كبيذا تختمؼ مع الدراسات الاجنبية السابقة التي منيا ما تـ في الصناعية بالعاشر مف رمضاف

 .الشركات الصناعيةة كمنيا ما تـ في قطاع الشركات الصغيرة كالمتكسط
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 الفجوة البحثية
في   تحقيؽ التنمية المستدامةإدارة المكارد البشرية الخضراء في  تأثرتتميز الدراسة بأنيا تتناكؿ 

، كلكجكد فجكة بحثية في ذات السياؽ ، كبالتالي الشركات الصناعية بالعاشر مف رمضاف
فييا، كىذا قد يعكد   تحقيؽ التنمية المستدامةمف خلاؿ  الاستفادة منيا في الشركات المختمفة
 بالنفع عمى ىذه المديريات بشكؿ عاـ. 

كما تتميز ىذه الدراسة بالقياس الاحصائي لمبيانات مما يعطي نتائج كاقعية أكثر كيعزز مف 
 مصداقيتيا كدقتيا، كأيضا ككنيا تتناكؿ مكضكع تعزيز السمككيات، مما يجعؿ ىذه الدراسة مف
الدراسات الرائدة في ىذا المجاؿ كتشكؿ مكرد بحثي جديد لممكتبة المصرية كالعربية حكؿ ىذا 
 المحكر، كمف ىنا تأتي أىمية ىذه الدراسة في أنيا ربطت بيف المتغيرات جميعا في دراسة كاحدة.
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 ثانيا: الدراسة الاستطلاعية.
  -البيانات الثانوية: -1
 مف كـ55 الكيمك الصحراكل الإسماعيمية/ القاىرة طريؽ عمى رمضاف مف العاشر مدينة تقع

 الشرقية، محافظة طريؽ عف الدلتا بإقميـ كترتبط الشركؽ، كمدينة العبكر بمدينة مركران  القاىرة،
 الإسماعيمية/ مصر كطريؽ بدر بمدينة مركران  الركبيكى، طريؽ عف القناة بمدف كترتبط

 مارة الزقازيؽ، مدينة عف كـ 45 كحكالى الإسماعيمية، مدينة مف كـ65 كحكالى الصحراكل،
 .بمبيس بمدينة

 ،%155 بنسبة تحقيقيا كتـ جنيو، مميار 2.4 بمغت 2522 -2521 المالى العاـ خطة إف
 إلى ،«اليكـ المصرل عقارات»لػ خاصة تصريحات فى كأشار،. 2522 يكنيك 35 فى كستنتيى

 كخاصة الإسكاف، كمشركعات الطرؽ محكر تتضمف ماريةالاستث لمخطة الرئيسية المحاكر أف
 بالقرار كالمعدؿ ،1977 لسنة 249 رقـ الجميكرل القرار بمكجب. المصرييف لكؿ سكف

 الراحؿ الرئيس كافتتحيا رمضاف، مف العاشر مدينة إنشاء تـ ـ،1985 لسنة 567 رقـ الجميكرل
 كاستثمارية صناعية أنشطة كبيا سكنية، جديدة لمدينة مشركع كأكؿ السادات، أنكر محمد
 .مختمفة

 فداف، ألؼ 95 لممدينة الإجمالية المساحة تبمغ المجتمعات لييئة الرسمى المكقع لمبيانات كفقا
 -خدمية -سكنية مناطؽ) لممدينة العاـ المخطط تحديث بعد ىذا عمرانية، كتمة ألؼ 85 منيا

 .كالخدمية الاستثمارية الأنشطة فييا كتتنكع ،....(كترفييية سياحية -صناعية

 التى رمضاف، مف العاشر مدينة جياز لبيانات ككفقا حاليا، نسمة ألؼ 855 المدينة سكاف يبمغ
، المصرل عقارات عمييا حصمت  بالمدينة تنفيذىا تـ التى السكنية الكحدات إجمالى فإف اليكـ
 المتكسط، كؽكف كالمتكسط الاجتماعى الإسكاف بيف تنكعت سكنية، كحدة 213114 حكالى
 .كالثانية الأكلى بمرحمتيو مصر، دار مشركعات مف المدينة نصيب بجانب

 ألؼ 75 بإجمالى رمضاف، مف العاشر مدينة فى المختمفة الإسكاف مراحؿ جميع تنفيذ تـ كما
 الطبى كالمركز المدارس مثؿ الخدمية المبانى مع العمارات تنفيذ كيتـ الحالى، العاـ خلاؿ كحدة
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 ألؼ 16 مف الانتياء جار حيث الجديدة، الإسكاف مشركعات فى خاصة كغيرىا، تكالحضانا
 .الحالى العاـ مف الأكؿ النصؼ خلاؿ كحدة

 بمغ الجياز لبيانات فكفقا رمضاف، مف العاشر مدينة لدل التميز نقطة ىك الصناعى النشاط أف
 162 سنكل بإنتاج جنيو، مميار 84 مستثمر ماؿ برأس مصنعا، 2997 المنتجة المصانع عدد
 مصنعا 1528 الإنشاء تحت المصانع عدد كيبمغ عمؿ، فرصة ألؼ 555 أتاحت جنيو مميار
 فرصة 87555 ستكفر جنيو مميارات 8 سنكل إنتاج كقيمة جنيو مميارات 3 مستثمر ماؿ برأس
 .عمؿ

 جديدة قطع طرح يتـ شير فبمعدؿ الصناعى، النشاط ىك المدينة فى الرئيسى النشاط أف
 بسعر كالغذائية كالطبية اليندسية لمصناعات شيريا أراض   قطع طرح فيتـ الصناعى، لاستثمارل

 .التجارية للأنشطة للاستثمار طرحيا يتـ التى الكحدات بجانب الحالى، العاـ خلاؿ جنيو 1255

 خاصة إسكاف مشركعات بكجكد تحظى التى المدف ضمف رمضاف مف العاشر مدينة دخمت
 جار   الجياز بيانات كفؽ( المتكامؿ العمرانى النشاط) يسمى ما أك مغمقة، ةسكاني كمجتمعات

 نشاط لإقامة لمبيع( أفدنة 156 إلى 5.3) مف مختمفة بمساحات الشركات بيف أراض   قطع طرح
 .متكامؿ عمرانى

 كجذب ليا الاستثمارات جذب فى كساىـ بالعاشر للأراضى السكقية القيمة رفع إلى ذلؾ أدل كما
 منطقة تسميـ جار   أنو كأكضح رمضاف، مف بالعاشر للاستثمار العقارية الشركات مف يرالكث

 قرار بعد لكجستية منطقة مسطح متر ألؼ 655 بمساحة السيادل مصر لصندكؽ لكجستية
 مستشفى تشغيؿ سيتـ شيريف خلاؿ أنو كأكد. العمرانية المجتمعات ىيئة قبؿ مف التخصيص

 .الطبية المراكز إلى بالإضافة الزقازيؽ، لجامعة لتابعا الجامعى رمضاف مف العاشر

 ىيئة مع بالتعاكف تنفيذه بصدد النقؿ لكزارة التابعة فدانا 255 مساحة عمى الجاؼ الميناء مشركع
 أىـ مف كىك بالمدينة السكنية الأحياء داخؿ الكيربائى القطار امتداد مشركع بجانب المجتمعات،
 الإدارية العاصمة إمداد ستتكلى العاشر مياه محطة أف كأكد ينة،لممد الاستراتيجية المشاريع
 .الحالية الفترة خلاؿ المياه مف بحاجتيا
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إجراءات تخصيص الكرش كتسميميا لمحاجزيف، كذلؾ   أنو مف المقرر أف يتـ الانتياء مف
 بمشركع المجمعات الصناعية الصغيرة كالمتكسطة، بالمنطقة الصناعية، بمدينة العاشر مف

كرشة صناعية، مُغذاة بالمياه كالصرؼ كالكيرباء، كمزكدة بنظاـ  383رمضاف، كالذل يضـ 
 752مكافحة الحريؽ، كبيا خط تميفكف، كجار  التنسيؽ لإمداد الكرش بالغاز الطبيعى، بمساحة 

 2ـ 275بالإضافة لفناء تابع بمساحة  2ـ 432لمكرشة )مقسمة إلى جزء مغطى بمساحة  2ـ
ـ كمغطى  8كارتفاع  24*  18كالجزء المغطى عبارة عف بناء معدني بأبعاد  -" "منطقة تحميؿ

 ـ(. 15*  18كالجزء المكشكؼ عبارة عف منطقة تحميؿ بأبعاد  -بالصاج المعرج المعزكؿ 

 المتكاممة للإدارة مجمع أكبر مشركع عف الصادرة كالاجتماعى، البيئي الأثر تقييـ دراسة
 كزارة تنفذه الذل الإنشاء، مرحمة أثناء كالإيجابية السمبية الآثار مف عددا الصمبة، لممخمفات
شراؼ الدكلى البنؾ مف بتمكيؿ المحمية التنمية  .البيئة كزارة كا 

 متر الؼ 285 حكالى رمضاف مف العاشر مدينة مف الناتجة اليكمية الكمية الصرؼ كميات إف
 فى الكميات ىذه تتجمع يا،صح صرفا% 25ك الصناعى الصرؼ مف منيا% 85 يكميا، مكعب
 .بيئيا «آمنة غير» أكلية بطرؽ معالجتيا كتتـ الأكسدة برؾ تسمى برؾ

 مياه برؾ مككنة تتجمع المياه مف ىائمة كميات عنيا ينتج الأكلية المعالجة ىذه بعد أنو كأضاؼ
 تغؿكتس الاستصلاح، بغرض الشباب يمتمكيا التى المجاكرة الصحراكية الاراضى فى صرفيا يتـ
 كالشعير كالبرسيـ كالقمح الذرة مثؿ المكسمية المحاصيؿ رل فى الصرؼ مياه مف الكميات ىذه
 ترعة مف مياىا تستخدـ كالخامسة كالرابعة الثالثة المناطؽ بينما كالثانية، الأكلى المنطقتيف فى

 .أحيانا كالصناعى الصحى الصرؼ مياه معيا تتداخؿ كالتى الإسماعيمية

 مف ذلؾ فيزيد النباتات، ازدىار إلى تؤدل فإنيا المياه ليذه العضكل المحتكل علارتفا نظرا ك
 تسكيقيا يتـ التى كالفاكية الخضر محاصيؿ زراعة فى المياه ىذه استخداـ عمى المزارعيف تشجيع

 عمييا تتغذل التى الرعى محاصيؿ كرل رمضاف مف كالعاشر كالإسماعيمية القاىرة مدف فى
 (.كجماؿ كماعز أغناـ)بالمنطقة فالمزارعي حيكانات

 مف العاشر مدينة لجياز التابعة الصحى الصرؼ محطة أف منيا الملاحظات مف العديد ديكج
 المزارعيف كشكاكل الجنييات، مف الملاييف تكمفت أنيا رغـ الآف حتى تشغيميا يتـ لـ رمضاف
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 بعمؿ المدينة يازج كاكتفى أراضييـ، إلى المعالج غير الصحى الصرؼ مياه تسرب بخصكص
 .تنيار ما سرعاف حيث مؤثرة غير كىى الصرؼ، مياه مجرل حكؿ «ترابية سكاتر»

 الصحى الصرؼ مياه فى الثقيمة العناصر تركيزات كقياس الكيميائية التحاليؿ نتائج كأثبتت
 كزيادة بيا، المسمكح الحدكد عف المياه ىذه فى الثقيمة العناصر تركيزات زيادة كالصناعى

 التحميؿ اكضح كما الطبيعية المعدلات عف العضكل كالكربكف كالنترات الفكسفات يزاتترك
 .السالمكنيلا بكتيريا ككجكد متفاكتة بدرجات المعكية بالبكتيريا العينات جميع تمكث الميكركبى

 فإف الإسماعيمية ترعة فرع لمياه بالنسبة أنو كالصناعى الصحى الصرؼ مياه تحاليؿ كأكضحت
 اف عمى يدؿ مما «لتر/ ممجـ 5.2» بو المسمكح الحد مف اعمى الذائب الألكمنيكـ نصرع تركيز
 .مباشر بشكؿ عمييا تؤثر بالترعة تحيط التى الأكسدة برؾ

 مف بالعاشر الشرب مياه تنقية منطقة مياه مف الخارج الصرؼ مياه جميع اف إلى اشارت كما
/ ممجـ 5.2» بو المسمح الحد مف اعمى الذائب الألكمنيكـ عنصر تركيز عمى تحتكل رمضاف

 «المائية كالألكمنيكـ البكتاسيكـ كبريتات» البكتاسى لمشب الزائد الاستعماؿ إلى ذلؾ كيرجع «لتر
 الحد مف اعمى الأكسدة برؾ فى الكبريتيد أيكف تركيز زيادة إلى بالإضافة المياه تنقية فى

 بعض تتأثر بينما لتر،/ ممجـ 73 -45 بيف تركيزاتو تتراكح حيث ،«لتر/ ممجـ 1» بو المسمكح
 بمياه تركيزه كاف حيث البرؾ مياه تسرب مف رمضاف مف العاشر مدينة بشرؽ الجكفية المياه
 الكبريتات ايكنات كاختزاؿ الذائب الاكسجيف تركيز نقص بسبب لتر/ ممجـ 48 حكالى الآبار
 بيذه المكجكدة التمكث نسب مف رفعي ما كىك الذائبة، العضكية لممكاد البيكلكجى التحمؿ بسبب
 .المياه

 عمى الألكمنيكـ عنصر تركيز تزايد الإنساف عمييا يتغذل التى النباتات تحاليؿ نتائج كأكضحت
 كسنابؿ مرة، 2.63 بنسبة المانجك كأزىار الضعؼ، إلى القمح سنابؿ فى بيا المسمكح الحدكد
 بنسبة الطماطـ فى بيا المسمكح لحدكدا عمى الكركـ عنصر تركيز كتزايد مرة، 1.22 الشعير
 عنصر كتزايد مرة، 6.5 بنسبة الشعير كسنابؿ مرة، 4.23 بنسبة القمح كسنابؿ مرة، 4.41

 .بيا المسمكح الحدكد ضعؼ إلى فييا الفانديكـ
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 .لممشروعات المتوقعة متوقعة بيئية آثار 12 نرصد

 كجكد الإنشاء، مرحمة خلاؿ لممشركع كقعةالمت الرئيسية السمبية كالآثار المخاطر اف مف اكثر -1
 الحفر، المكقع، لإعداد سكاء المكقع في الأنشطة بسبب البناء مرحمة خلاؿ الغبار انبعاثات
 الرش يضمف الذم المعيف، كالبيئة كالسلامة الصحة مشرؼ قبؿ مف تخفيفيا يمكف أنو مؤكدة
 المميدة، غير الطرؽ عمى السرعة حدكد كفرض لمتطاير، القابمة المكاد أككاـ عمى لممياه المنتظـ
 .ساعة/  كـ 35 مف أقؿ لتككف

 الأشغاؿ مثؿ البناء أنشطة عف الناشئة الضكضاء كجكد المتكقعة، البيئية الآثار مف أف -2
 ذات الأنشطة مجالات في العامميف تزكيد خلاؿ مف تخفيفيا يمكف كالتي كالمنشآت، المدنية

 .المساء في البناء أعماؿ كتجنب أذف داتبسدا العالية الضكضاء مستكيات

 تحقيقيا يمكف كالتي كالييدركلكجيا، كالجيكلكجيا التربة عمى التأثير كجكد البيئي، الأثر تقييـ -3
 الأمطار ىطكؿ فترات لتجنب كالجدكلة محددة مناطؽ عمى البناء مركبات قصر خلاؿ مف

 .الغزيرة

 تغطية خلاؿ مف تحقيقيا يمكف كالتي ، البناء ةأنشط عف الناتجة الصمبة المخمفات تكلد -4 
 مف كبيرة بكميات الشاحنات تحميؿ دكف المخمفات لنقؿ مناسبة شاحنات كاستخداـ المخمفات
 .المخمفات

 المنتظـ الدفع ضماف خلاؿ مف تحقيقو يمكف كالذم المينية كالسلامة الصحة خطر كجاء -5   
 السنكية كالعطمة الأسبكع في كافية راحة فترات مافض إلى بالإضافة ، الكطنية لمقكانيف كفقا

جازة المرضية كالإجازة  . كالأسرة الأمكمة كا 

 تبادؿ خلاؿ مف تخفيفيا يمكف كالتي ، كأمنو كسلامتو المجتمع صحة عمى المخاطر -6  
 أصحاب مشاركة لخطة كفقا  منتظـ، بشكؿ المجتمع كسلامة بصحة المتعمقة المعمكمات
 .المجتمعية المنظمات مع بالتعاكف التكعية حملات ركتحضي المصمحة
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لى مف الحركة حجـ زيادة -7    مف تخفيفيا يمكف كالتي ، كالعماؿ البناء مكاد لنقؿ المكقع كا 
 الذركة أكقات في البناء أعماؿ كتجنب الكعرة الطرؽ عمى المنضبطة غير القيادة حظر خلاؿ

 . ذلؾ أمكف كمما المركرية

 تدريب إجراء خلاؿ مف تخفيفيا يمكف  أنو الدراسة أكدت ، الطبيعية كارثالك مخاطر -8   
 الككارث لمخاطر للاستجابة لمطكارئ كالاستجابة الاستعداد خطة استخداـ عمى المكظفيف لجميع

 . المحتممة الطبيعية

 نظاـ تتضمف مراقبة خطة كضع خلاؿ مف تحفيفيا يمكف كالتي ، الأطفاؿ عمالة خطر -9   
 الخدمة شركط تطكير ككذلؾ ، اليكمية الحضكر كأكراؽ العماؿ ىكيات لنسخ لسجلاتا حفظ

 . القاصريف تكظيؼ يمنعكف الذيف لممقاكليف التكظيؼ كشركط كالعقكد

 المتعمقة الكاممة المتطمبات تطبيؽ خلاؿ مف تحفيفيا يمكف  ، المؤقتة العمالة تدفؽ  أف -15   
 ، الاجتماعي النكع عمى القائـ العنؼ كخطر المجيكلة، قنكاتال ذلؾ في بما التظمـ آلية بتشغيؿ
 عمى العقكبات كتطبيؽ السمكؾ قكاعد عمى العامميف جميع تدريب خلاؿ مف تخفيفيا يمكف كالتي
 ادارة خطة اعداد خلاؿ مف تخفيفو يمكف كالذم ، 19- بككفيد الاصابة كخطر ينتيككنيا، الذيف
  . رلالأخ المعدية كالأمراض 19- ككفيد

 الظركؼ تحسيف الانشاء مرحمة خلاؿ لممشركع المتكقعة الرئيسية الايجابية الآثار تضمف  
 .اللازمة البناء اد جديدة كظائؼ خمؽ خلاؿ مف الأفراد مف لعدد المعيشية

 . الدراسة الميدانية.0
ممارسات كقد تـ تكجيو عدد مف الأسئمة )قائمة استقصاء مبدئية لكؿ منيـ لأخذ اراءىـ في دكر 

المصرية( حيث  الشركات الصناعية تحقيؽ التنمية المستدامةإدارة المكارد البشرية الخضراء عمي 
  -مكظؼ ككانت الأسئمة المكجية لكؿ منيـ كما يمي:  45بمغ حجـ العينة 
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 (1)جدول رقم
 لإجراء الدراسة الاستطلاعية العامميناختبار عينة من اراء 

 ـ
 محايد موافق العبارات

غير 
 موافق

 - 7 38 يبذلكنو الذم الجيد مع يتكافؽ أجرا العاممكف يتقاضى 1
 - 5 42 لمعامميف مالية مكافآت الشركة تقدـ 2
 - - 45 لمعامميف علاكات تقديـ الى الشركة تسعى 3
 17 12 18 الجيد لأدائيـ نتيجة ترقيات عمى العامميف يتحصؿ 4
 6 17 00 زالمتمي لمعامؿ مكافآت الشركة تخصص 5
 3 9 33 أداء الأفضؿ لمعامؿ الشكر تقديـ يتـ 6
 13 11 01 عمميـ في قصركا الذيف العامميف أجكر مف الشركة تخصـ 7
 15 00 8 القرارات اتخاذ عممية في العامميف اشراؾ يتـ 8
 - 4 41 عممو في يخطئ عامؿ كؿ الشركة تعاقب 9
 4 19 00 بجد عمميـ جةنتي العامميف كؿ تشجيع عمى الشركة تعمؿ 15

 المصدر من اعداد الباحث

  -ضرخٍص اٌثاحث ِٓ اٌجذوي اٌضاتك ِا ًٌٍ: ٌو

( ِفشدج ػًٍ ذماضى اٌؼاٍِىْ أجشا ٌرىافك ِغ اٌجهذ اٌزي ٌثزٌىٔه, تٍّٕا واْ 33وافك ) -1

 ( ِفشداخ.7اٌّحاٌذوْ )

تٍّٕا واْ اٌّحاٌذوْ  ( ِفشدج اْ اٌششوح ذمذَ ِىافآخ ِاٌٍح ٌٍؼآٍٍِ تاٌّىافمح,44واْ ساي ) -2

 ( ِفشداخ.5)

 ( ِفشدج ػًٍ صؼى اٌششوح اٌى ذمذٌُ ػلاواخ ٌٍؼآٍٍِ تصفح دوسٌح.45اوذ ػذد) -3

( ِفشدج اْ اٌؼآٍٍِ ذحصً ػٍى ذشلٍاخ ٔرٍجح لأدائهُ اٌجٍذ تاٌّىافمح, تٍّٕا 13واْ ساي ) -4

اٌثاحث رٌه  شجغٌ( ِفشداخ, و17( ِفشداخ, اِا اٌغٍش ِىافمٍٓ وأد )14واْ اٌّحاٌذوْ )

اٌرماسب تٍٓ اساء اٌؼآٍٍِ ٔرٍجح حصىي اٌؼآٍٍِ ػًٍ اٌرشلٍاخ تصفح دوسٌح او تّشوس ِذج 

 اٌذسجح.
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( ِفشدج ػًٍ ذخصص اٌششوح ِىافآخ ٌٍؼاًِ اٌّرٍّز, تٍّٕا واْ اٌّحاٌذوْ 22وّا وافك ) -5

 ( ِفشداخ.6( ِفشداخ, اِا اٌغٍش ِىافمٍٓ وأد )17)

( 9ذٌُ اٌشىش ٌٍؼاًِ الأفضً أداء, تٍّٕا واْ اٌّحاٌذوْ )( ِفشدج ػًٍ ذم33وّا وافك ) -6

 ( ِفشداخ.3ِفشداخ, اِا اٌغٍش ِىافمٍٓ وأد )

( ِفشدج لٍاَ اٌششوح ذخصُ اٌششوح ِٓ أجىس اٌؼآٍٍِ اٌزٌٓ لصشوا فً 21وّا وافك ) -7

 ( ِفشداخ.13( ِفشداخ, اِا اٌغٍش ِىافمٍٓ وأد )11ػٍّهُ, تٍّٕا واْ اٌّحاٌذوْ )

( ِفشدج ٌرُ اششان اٌؼآٍٍِ فً ػٍٍّح اذخار اٌمشاساخ, تٍّٕا واْ اٌّحاٌذوْ 3ك )وّا واف -3

 ( ِفشداخ.15( ِفشداخ, اِا اٌغٍش ِىافمٍٓ وأد )22)

( ِفشدج لٍاَ اٌششوح تّؼالة وً ػاًِ ٌخطئ فً ػٍّه, تٍّٕا واْ اٌّحاٌذوْ 41وّا وافك ) -9

 ( ِفشداخ.4)

جٍغ وً اٌؼآٍٍِ ٔرٍجح ػٍّهُ تجذ, تٍّٕا ( ِفشدج ذؼًّ اٌششوح ػٍى ذش22وّا وافك ) -14

 ( ِفشداخ.4( ِفشداخ, اِا اٌغٍش ِىافمٍٓ وأد )19واْ اٌّحاٌذوْ )

اخرلاف اساء وً ِٓ ػٍٕح اٌضادج اٌؼآٍٍِ تاٌششوح تإٌضثح ٌذوس ِّاسصاخ إداسج اٌّىاسد    

ّا ٌؤوذ ػٍى اٌّصشٌح ِ اٌششواخ اٌصٕاػٍح ذحمٍك اٌرٍّٕح اٌّضرذاِحاٌثششٌح اٌخضشاء ػًٍ 

حاجح اٌششوح لإجشاء دساصح ٍِذأٍح ذفصٍٍٍح ٌمٍاس دوس ِّاسصاخ إداسج اٌّىاسد اٌثششٌح 

اٌّصشٌح, ٌرماضى اٌؼآٍٍِ اجىس  اٌششواخ اٌصٕاػٍح ذحمٍك اٌرٍّٕح اٌّضرذاِحاٌخضشاء ػًٍ 

ٓ ػًٍ وػلاواخ تزٌادج صٕىٌح ِٕاصثح ذضاػذ اٌؼآٍٍِ ػًٍ ذحمٍك الاصرمشاس ٌهُ, ٌحصً اٌؼاٍٍِ

اٌرشلٍاخ اٌىظٍفٍح ٌٍّضرىٌاخ الاداسٌح اٌّخرٍفح ِّا ٌشجغ اٌؼآٍٍِ ػًٍ تزي اٌجهذ واٌؼشق 

ٌٍرحمٍك اهذاف اٌششوح واهذاف اٌؼآٍٍِ, ذضرخذَ اٌششوح اٌحىافز اٌضٍثٍح فً حاٌح ذمصٍش تؼض 

 اٌؼآٍٍِ تؼذ ذىجٍه الأزاس ٌهُ.
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 الدراسة مشكمة ثالثا:

 كالمتمثمة الخضراء البشرية المكارد إدارة ممارسات دكر عمى تعرؼال في الدراسة مشكمة تتمخص
 خضر،الاالميني  كالتطكير كالتدريب خضر،الا ستقطابالاك  خضر،الا كالتخطيط التحميؿ في

 تحقيؽ التنمية المستدامة في خضر،الا كالعقكبات كالمكافئات كالحكافز خضر،الا اتعلاقال كادارة
 بالتساؤؿ رئيسي بشكؿ الدراسة مشكمة كتتضح ،ر مف رمضافالشركات الصناعية بالعاش في

 :التالي

الشركات  في تحقيؽ التنمية المستدامة في الخضراء البشرية المكارد إدارة ممارسات دكر ما"
 "؟الصناعية بالعاشر مف رمضاف

 :التالية الفرعية سئمةالا مف مجمكعة عنيا كينبثؽ

الشركات الصناعية  في تحقيؽ التنمية المستدامة في خضرالا كالتخطيط التحميؿ دكر ما. 1
 ؟بالعاشر مف رمضاف

الشركات الصناعية بالعاشر  في تحقيؽ التنمية المستدامة في خضرالا ستقطابالا دكر ما. 2
 ؟مف رمضاف

الشركات  في تحقيؽ التنمية المستدامة في خضرالا الميني كالتطكير التدريب دكر ما. 3
 ؟افالصناعية بالعاشر مف رمض

الشركات الصناعية بالعاشر  في تحقيؽ التنمية المستدامة في خضرالا اتعلاقال إدارة دكر ما. 4
 ؟مف رمضاف

الشركات  في تحقيؽ التنمية المستدامة في خضرالا كالعقكبات كالمكافئات الحكافز دكر ما. 5
  ؟الصناعية بالعاشر مف رمضاف
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 الدراسة. متغيرات رابعا:

 :يمي كما تابعة كمتغيرات مستقؿ متغيرات مف الدراسة تككنت

 ستقطابالاخضر، ك الا كالتخطيط التحميؿ:)البشرية المكارد إدارة ممارسات: المستقمة المتغيرات -
 كالمكافئات كالحكافز خضر،الا اتعلاقال كادارة خضر،الا الميني كالتطكير كالتدريب خضر،الا

 .(خضرالا كالعقكبات

 : يؽ التنمية المستدامةتحق: التابعة المتغيرات -

 ( نمكذج الدراسة1شكؿ رقـ )

 

 

 

 

 
 

 .باحثالمصدر: من اعداد ال

 الدراسة خامسا: فرضيات

 :كمنيا الفرضيات مف مجمكعة مف الدراسة تككنت

تحقيؽ ك  الخضراء البشرية المكارد إدارة ممارسات تطبيؽ بيف إحصائية دلالة ذات ةعلاق يكجد. 1
 :الفرعية الفرضيات منيا كيتفرع. الشركات الصناعية بالعاشر مف رمضاف في المستدامةالتنمية 

 تحقيؽ التنمية المستدامةك  خضرالا كالتخطيط التحميؿ بيف إحصائية دلالة ذات ةعلاق يكجد. أ
 .الشركات الصناعية بالعاشر مف رمضاف في

 الخضراء البشرية المكارد إدارة

 خضرالا كالتخطيط التحميؿ 

 خضرالا ستقطابالا

 خضرالا كالتطكير التدريب

 خضرالا اتعلاقال إدارة

 كالعقكبات كالمكافآت حكافزال

 تحقيق التنمية المستدامة

 البعد البيئي

 الاقتصادمالبعد 

 الاجتماعيالبعد  

 



 
35 

 في تحقيؽ التنمية المستدامةك  خضرالا ستقطابالا بيف إحصائية دلالة ذات ةعلاق يكجد.  ب
 .الشركات الصناعية بالعاشر مف رمضاف

تحقيؽ التنمية ك  خضرالا الميني كالتطكير التدريب بيف إحصائية دلالة ذات ةعلاق يكجد. ج
 .الشركات الصناعية بالعاشر مف رمضاف في المستدامة

 يؽ التنمية المستدامةتحقك  خضرالا اتعلاقال ة إدار بيف إحصائية دلالة ذات ةعلاق يكجد.  د
 .الشركات الصناعية بالعاشر مف رمضاف في

تحقيؽ التنمية ك  خضرالا كالعقكبات كالمكافئات الحكافز بيف إحصائية دلالة ذات ةعلاق يكجد. ق
 .الشركات الصناعية بالعاشر مف رمضاف في المستدامة

 الدراسة. سادسا: أىداف

 إدارة مفيكـ جاء فقد مؤسسة، أم في جدا الميمة تراادالا مف البشرية المكارد إدارة أف باعتبار
تحقيؽ ك  المتاحة، البشرية المكارد إىدار مف الحد في المساىمة في الخضراء البشرية المكارد

 :يمي ما الدراسة أىداؼ أبرز فمف ،التنمية المستدامة

قيؽ التنمية تحك  الخضراء البشرية المكارد إدارة تتناكؿ التي كالدراسات بحاثالا إثراء. 1
 .المستدامة

الشركات الصناعية بالعاشر مف  في الخضراء البشرية المكارد إدارة تطبيؽ مدل دراسة. 2
 .رمضاف

 .الشركات الصناعية بالعاشر مف رمضاف داخؿ السميمة البيئية كالممارسات جراءاتالا بياف. 3

 الدراسة أىمية سابعا:

 إدارة ممارسات كىك المؤسسات عمى كاسع تأثير كلو ميما اأمر  تناكليا في سةراالد أىمية تكمف
الشركات الصناعية بالعاشر مف  في تحقيؽ التنمية المستدامة في الخضراء البشرية المكارد
 :يمي ما إلى الدراسة أىمية كتنقسـ ،رمضاف
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 الدراسات في محدكد بشكؿ تناكلو كتـ عصرم مفيكـ تدرس أنيا في كتتمثؿ: العممية ىميةالا -
 خلاؿ مف العربية المكتبة إثراء في ساعد ما كىك الباحث، عمـ حد عمى كالعربية ميةالمح
 .كالمميزة كالجديدة النكعية ضافاتالا

 كخاصة البتركؿ كالطاقة قطاع كىك ميـ لقطاع استيدافيا خلاؿ مف كتتمثؿ: العممية ىميةالا -
 المديريات ىذه عمى لقائميفا بتزكيد الدراسة كستقكـ ،الشركات الصناعية بالعاشر مف رمضاف

تحقيؽ  في الخضراء البشرية المكارد إدارة ممارسات تحقيؽ مع ئـلايت بما أدائيا لتطكير بمقترحات
 .ليا الخضراء ستدامةالا يحقؽ مما فييا التنمية المستدامة

 المكارد إدارة ممارسات دكر تحديد عمى الحالية الدراسة اقتصرت حيث: المكضكعي ىميةالا -
 .الشركات الصناعية بالعاشر مف رمضاف في تحقيؽ التنمية المستدامة في الخضراء بشريةال

 ثامنا: حدود الدراسة.

الشركات الصناعية بالعاشر مف  في العامميف عمى الدراسة تركزت فقد: ةالبشري الحدكد -
 . رمضاف

 .ف رمضافالشركات الصناعية بالعاشر م عمى الدراسة اقتصرت حيث: المكانية الحدكد -

 .ـ2523 عاـ خلاؿ الفترة عمى الدراسة تقتصر: ةالزماني الحدكد -
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 الفصل الثاني

 لمبحث الاطار النظري
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 المبحث الاول: إدارة الموارد البشرية الخضراء

 تمييد  

ر بعد قياـ الثكرة الصناعية كما رافقيا مف زيادة في الانتاج كتعدد الصناعات ككاف لذلؾ أثا

كتبعات مف تمكث بيئي ىذا الذم دفع الكثير مف المنظمات الدكلية الى تقديـ الكثير مف 

المبادرات التي تيتـ بالحفاظ عمى البيئة كمكاردىا، كىذا كاف لو دكر بارز في ايجاد ممارسات 

عدة بغية الحفاظ عمى البيئة كمف ىذه الممارسات ىي إدارة المكارد البشرية الخضراء )أحمد، 

 (.422، ص2519

فرضت المنافسة نفس النكعية المكجكدة في عالـ الاعماؿ في الفترة الاخيرة في المؤسسات 

المحمية كالدكلية، كقد ظير مفيكـ العكلمة كالذم ىدؼ إلى إزالة كؿ الحكاجز كالمعيقات التي 

كمف  تحكؿ دكف تسيب السمع كالخدمات كالافكار بيف كافة الدكؿ ليصبح العالـ كقرية صغيرة،

الضركرم الاىتماـ بالاستثمار في المكارد البشرية كتنميتيا، فالعنصر البشرم يعتبر رأس الماؿ 

الفكرم كىك محكر العمميات الانتاجي السمعية كالخدمية، فالعنصر البشرم يعبر عف الابداع 

شرم كالابتكار كالتطكير، ما يؤدم لزيادة الحصة السكقية مف خلاؿ الاستثمار في العنصر الب

 ـ(.2515كالذم يساعد بشكؿ مباشر كغير مباشر في تحقيؽ الارباح )الشرعة كسنجؽ، 

كما زاد الاىتماـ بالعنصر البشرم كضركرة رفع كفاءتو ىك مكاجية ىذه المؤسسات لتحديات 

العكلمة كالخصخصة كاليندرة كالمنافسة، تساىـ في النيكض بالمياـ، كدعـ أىداؼ المؤسسة، 

 ـ(.2516لتنظيمي المناسب الذم يسيـ في تحقيؽ رضا العامميف )أبك شيخة،كايجاد المناخ ا
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تسعى المؤسسات إلى رفع مستكل ممارسات السمكؾ لدل مكظفييا بالاضافة إلى تحقيؽ الميزة 

التنافسية كاضافة قيمة لمعملاء كالاستفادة مف المكارد المتاحة كخصة المكارد البشرية، حيث تؤدم 

لتقدـ ليذه المؤسسات مف خلاؿ ممارسة الانشطة كالخطط كالبرامج المتعمقة دكر ميـ في تحقيؽ ا

بالعناصر البشرية في المؤسسة، كتساىـ إدارة المكارد البشرية في تحقيؽ كدعـ ىذه المجالات 

(Verma, 2015.) 

بأف سبب الاستيلاؾ الاضافي في المكارد المتاحة ىك الضغط اليائؿ عمى المكارد  يرم الباحث

يعية، كتعمؿ إدارة المكارد البشرية الخضراء عمى تعزيز الممارسات المستدامة لمبيئة مف الطب

خلاؿ زيادة الكعي لدل المكظفيف لتحقيؽ أىمية الاستدامة كىك ما يستمزـ كضع الاستراتيجيات 

ي مف الخاصة بإدارة البيئة لحمايتيا، كما تعمؿ إدارة المكارد البشرية الخضراء عمى الاستقرار البيئ

خلاؿ الممارسات كالسياسات التي تدعـ استدامة المكارد في ىذه المؤسسات، كمف خلاؿ 

المبادرات الصديقة لمبيئة كالتي تزيد مف كفاءة العامميف في المؤسسة كتخفض تكاليفيـ كتحسف 

مشاركتيـ كتزيد مف فرص الاحتفاظ بيـ كخمؽ كعي بيئي بيف المكظفيف، كىذا ما يعرؼ بمفكـ 

المكارد البشرية الخضراء كالتي تيدؼ لزيادة الكعي لممكظفيف كانتاج منتجات صديقة لمبيئة إدارة 

 كالمحافظة عمى بيئة سميمة.

 اولا: إدارة الموراد البشرية:

ىناؾ عدة تعريفات لادارة المكارد البشرية تكضح ماىيتيا كمياميا ككظائفيا، كيمكف التعرؼ عمى 

م مؤسسة النجاح الا في حاؿ الاىتماـ لايمكف لا  الحديث كالتيىذه التعريفات في عمـ الادارة 

بإدارة المكارد البشرية لضماف نجاحيا باعتبارىا أساس عمؿ المؤسسة، كمف أىـ ىذه التعريفات 

 ما يمي:
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( أف إدارة المكارد البشرية ىي مجمكعة الكظائؼ Anheier, H. K., & Leat, D) 2516يرل .

رة الافراد بفعالية كبدكف تحيز لخدمة الافراد كالمنظمة كالمجتمع في ظؿ كالانشطة المستخدمة لادا

بيئة محددة، كيمكف اعتبارىا بأنيا عممية تخطيط كتنظيـ كمراقبة كاستقطاب كتنمية كتطكير 

لممكارد البشرية المتاحة بيدؼ تحقيؽ أىداؼ المؤسسة، كما يعبر عف إدارة المكارد البشرية بأنيا 

ات الخاصة في العلاقات الكظيفية المؤثرة في فاعمية المؤسسة كالمكظفيف سمسمة مف القرار 

ـ(، كتعتبر إدارة المكارد البشرية ىي عممية استقطاب الافراد كتطكيرىا كالحفاظ 2515)سنجؽ،

ـ(، كيمكف 2517عمييـ بيدؼ تحقيؽ أىداؼ المؤسسة كأىداؼ المكظفيف فييا )الشميمي ، 

ة بأنيا عممية تصميـ الاىداؼ كالسياسات كالنشاطات لادارة المكارد اعتبار إدارة المكارد البشري

البشرية بما يحقؽ التناغـ كالتناسؽ بينيا لضماف التكامؿ مع باقي الاىداؼ كالسياسات كالانشطة 

ـ( أف إدارة المكارد البشرية عممية 2515للادارات الاخرل في المؤسسة، كيرل الشرعة كسنجؽ )

كمراقبة الجكانب المتعمقة بالمكارد البشرية بيدؼ اختيارىـ كتنميتيـ  تخطيط كتنظيـ كتكجيو

كتعكيضيـ كالمحافظة عمييـ باعتبارىـ رأس الماؿ الفكرم الذم يحقؽ أىداؼ المؤسسة، كتعتبر 

إدارة المكارد البشرية عممية اختيار كاستخداـ كتنمية كتعكيض المكارد البشرية في المؤسسة، كما 

ا بأنيا عممية استخداـ القكل العاممة بالمنشأة كيشمؿ التعييف كالتقييـ كالتعكيض يمكف التعبير عني

كالمرتبات كالخدمات الاجتماعية كبحكث الافراد ، كتشمؿ إدارة المكارد البشرية عمى العمميات 

الاساسية التي يجب أدائيا كالقكاعد التي يجب اتباعيا، كتزكيدىـ بالرأم كالمشكرة لادارة 

 patha&( Arulraja 2014 ,ف بفاعمية أكبر )المرؤكسي
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 ثانيا: التطور التاريخي لادارة الموارد البشرية:

ظيرت إدارة المكارد البشرية نتيجة عدد كبير مف التطكرات، كتعكد بدايتيا إلى عصر الثكرة 

الصناعية، كقد ساىمت في ظيكر الحاجة إلى كجكد إدارة مكارد بشرية مخصصة، بما  يرعى 

المكارد البشرية في المؤسسة، كمف خلاؿ مجمكعة مف العكامؿ التي تحقؽ سبب الاىتماـ  شؤكف

بالمكارد البشرية ككظيفة متخصصة باعتبارىا فرع مف فركع الادارة كمف ىذه الاسباب التطكر 

الصناعي، كتكفير الفرص الثقافية لممكظفيف كالعامميف، كالتدخؿ الحككمي في العلاقة بيف 

كالعامميف مف خلاؿ إصدار القكانيف كالتشريعات العمالية، كظيكر نقابات عمالية  أصحاب العمؿ

 ـ(:2515تدافع عف المكارد البشرية )الشرعة كسنجؽ، 

 ثالثا: أىمية إدارة الموارد البشرية:

تبرز أىمية إدارة المكارد البشرية مف خلاؿ رفع كفاءة المؤسسة الادارية كرفع الكفاءة كالفاعمية 

ات في مختمؼ المجالات، كما تمعب دك ا ر ميما في قياس مدل تميز الشركة كقدرتيا لممؤسس

عمى المنافسة عمى الصعيد المحمي كالدكلي، كتكتسب إدارة المكارد البشرية أىميتيا مف خلاؿ 

الحاجة إلى التخصص، كالتكمفة، كالدراسات كالبحكث، كتحقيؽ الاستفادة مف المكارد البشرية 

 ـ(:2515يا )الشرعة كسنجؽ، كتحقيؽ كظيفت

مف خلاؿ ما سبؽ أف الدكر الاساسي الذم تمعبو إدارة المكارد البشرية تكفير القكل  يرم الباحث

العاممة بمستكل كفاءة كفاعمية عالي، كتطكير القدرات في إنجاز المياـ كالمسؤكليات مثؿ 

 ـ(.2515، التخطيط كالاستقطاب كالتدريب كالحكافز كالمكافآت )الشرعة كسنجؽ
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 رابعا: ممارسات إدارة الموارد البشرية:

تعمؿ إدارة المكارد البشرية عمى تكفير مجمكعة مف الكظائؼ مثؿ رسـ كتنفيذ مجمكعة مف 

السياسات متمثمة في ترشيد التصرفات الخاصة بالمؤسسة في تجاىؿ العنصر البشرم ليا، كمف 

ية تصميـ الييكؿ التنظيمي لممؤسسة كىيكؿ أىـ ىذه الممارسات الخاصة بإدارة المكارد البشر 

الاجكر، كتخطيط القكل العاممة، كالاختيار كالتعييف، كتدريب المكارد البشرية، كتقييـ الاداء 

كتصميـ أنظمة الحكافز، كصرؼ الركاتب كالاستحقاقات، كتسجيؿ الاجازات كالسمؼ، ككضع 

& Semlali, 2018لخدمة كالتسكية النيائية )القكاعد كالقكانيف المنظمة لمثكاب كالعقاب، كانتياء ا

Bellali) 

 ؟Greenكعمينا في البداية أف نعرؼ ماذا نقصد بمصطمح أخضر أك 

ـ العادم. حيث يعّرؼ لانستخدـ المصطمح "أخضر" كصفة كاسـ في استخدامنا لسياؽ الك

صفر. ( كممة "خضراء" عمى أنيا المكف بيف الازرؽ كالا1979قامكس أكسفكرد غلاؼ عادم )

لكف العشب المتزايد. مغطاة بالعشب أك بأكراؽ تنمك؛ غير ناضج، غير محنؾ غير ناضج، 

 عديـ الخبرة، مخدكع بسيكلة؛ شاحب كمريض المظير. 

كبالتالي، فإف مصطمح "أخضر" لو معاف مختمفة. كمع ذلؾ، فيك يعني في الغالب شيئنا ذا صمة 

بيئي. "الاخضر" أك "التخضير" ليما أربعة معاني بالطبيعة أك البيئة الطبيعية. يعني الاخضر 

 ( :HRMعمى الاقؿ في سياؽ إدارة الاشخاص في العمؿ إدارة المكارد البشرية)
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يتسبب فييا البشر كلا لا  : يُشار إلى جميع الاشياء في العالـ التيالبيئة الطبيعية. الحفاظ عمى 1

يكانات كغيرىا مف الظكاىر الطبيعية بالبيئة يتحكمكف فييا كتشمؿ الارض كالغابات كالنباتات كالح

 الطبيعية، لابقائيا في شكميا الاصمي كحمايتيا مف الضرر أك الضياع أك التغيير السمبي.

: تكخي الحذر الشديد في طريقة استخداميا حتى تدكـ لاطكؿ فترة ةالطبيع. الحفاظ عمى 2

 القادمة مف الاستفادة منيا.ممكنة، لاستخداميا عند الحد الادنى حتى تتمكف الاجياؿ 

. تجنب أك التقميؿ مف التمكث البيئي: لكقؼ تمكيث الماء كاليكاء كالغالؼ الجكم، كما إلى ذلؾ 3

مف خلاؿ المكاد كالنفايات غير السارة كالسامة .لمحماية مف النتائج التي ستعرض في النياية 

 لمخطر الكككب الارض حيث يعيش البشر كغير البشر.

 حدائؽ كأماكف طبيعية شبيية بيا: إلنشاء حدائؽ كأماكف بيا نباتات كأشجار كعشب. . إنشاء4

 لماذا الاخضر. -

يبدك أف بعض الناس في أجزاء معينة مف العالـ جشعكف جدنا كلا يصمكف إلى حد الاشباع أبدنا 

رة مما يؤدم إلى اىتماميـ بتمبية الاحتياجات المختمفة غير المحدكدة لمناس عمى حساب قد

 الاجياؿ القادمة عمى تمبية احتياجاتيـ الخاصة بيـ، كعمى الاقؿ احتياجاتيـ الاساسية.

كمف الملاحظ بشكؿ عاـ أف الناس يصبحكف غير صحييف )بؿ كيمكتكف( فجأة بسبب استنشاؽ 

اليكاء الساـ كشرب المياه الممكثة. حيث أف المياه المسحكبة مف الابار التي كانت نقية في 

بحت ممكثة كسامة بسبب تزايد نفايات الانتاج المختمفة في جكؼ الارض. إضافة السابؽ أص

لتعرضنا لمككارث الطبيعية مثؿ الامطار الحمضية كالامطار الحمراء كأمكاج تسكنامي 

كالفيضانات كالاعاصير كالجفاؼ كما إلى ذلؾ في جميع أنحاء العالـ كالتي بدأت بالزيادة مف 
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يعتبر تغير المناخ قضية رئيسية كىذا مصدر قمؽ متزايد لمحككمات حيث الكـ كالتكاتر. حيث 

 الرأم العاـ كمنظمات الاعماؿ في الكقت الحاضر.

كعمينا الا نغفؿ أف الاحتباس الحرارم مكجكد. كيكصي عمماء البيئة الذيف يدرسكف نمط العلاقات 

التكازف الطبيعي لبقاء الكككب  كتكازنيا بيف النباتات كالحيكانات كالبشر كبيئتيـ بالحفاظ عمى ىذا

 كاستمراريتو.

كلحسف الحظ، بدأت بعض الحككمات كبعض المنظمات كبعض الافراد بما في ذلؾ دعاة حماية 

البيئة كعشاؽ الطبيعة في إيلاء اىتماـ جاد لمحفاظ عمييا كتقميؿ التمكث البيئي. كنتيجة لذلؾ، تـ 

نظمات، منظمات الحفاظ عمى البيئة، كالمكظفيف خمؽ اىتماـ متزايد بيف الحككمات، كأصحاب الم

 الادارييف كالعملاء كالعمماء فيما يتعمؽ بالاستدامة البيئية.

كبالتالي فإف الاخضر أك التخضير ىك مف أجؿ بقائنا كتطكرنا. فإنو ليس مف الممكف فقط جعؿ 

ر آخر المنظمات خضراء كلكف أيضا جعؿ كؿ فرد / مكظؼ أخضر. في كاقع الامر، كبتعبي

 ,Arulrajahفإنو مف المستحيؿ جعؿ منظمة ما خضراء دكف جعؿ مكظفييا أصدقاء لمبيئة. )

2014, P. 101) 

 خامسا: مفيوم إدارة الموارد البشرية الخضراء:

إذ تـ الاعالف فيو عف  1972عقد المؤتمر )الدكلي( الاكؿ لمبيئة البشرية في ستككيكلـ في يكنيك 

شرية لمجيؿ الحاضر كالمستقبؿ. كنظرا أليمية التنمية البيئة الاقتصادية الدفاع كتحسيف البيئة الب

كلتقميؿ الفجكة قاـ عمماء الادارة في جميع أنحاء العالـ بتحميؿ مختمؼ الممارسات الادارية التي 

. لما ليا مف تأثير كبير عمى القدرة التنافسية البيئية GHRMتمكنيـ مف سيكلة إنجاز أىداؼ 
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الكعي بالمسؤكلية 1988أثار مؤتمر تغير المناخ الذم انعقد في كندا في عاـ  لممنظمات كما

البيئية. كعمى ضكء ذلؾ أطمؽ العمماء عند تكامؿ الادارة البيئية مع إدارة المكارد البشرية داخؿ 

كبالتالي فاف عممية التكامؿ بيف المكارد البشرية كالادارة البيئية نتج  GHRM المنظمة تسمية

 (.275، ص 2525.)خزعؿ كآخركف، GHRMعنيا 

الرئيس الاقميمي لقسـ المكارد البشرية في شركة فكرتيس لمرعاية الصحية  Anjana Nathقامت 

المحدكدة بتعريؼ إدارة المكارد البشرية الخضراء بأنيا: مبادرات المكارد البشرية الصديقة لمبيئة 

 ى مف ارتباط العامميف مع منظماتيـبما يؤدم إلى كفاءة أفضؿ ك تكمفة أقؿ ك مستكيات أعم

 P. 2،(Marhatta & Adhikari, 2013) 

( إدارة المكارد البشرية الخضراء بأنيا السياسات كالانشطة Mishra, 2017, P. 775كيعرؼ )

كالانظمة كالممارسات المتضمنة التنفيذ كالصيانة كالتطكير المستمر الذم ييدؼ إلى البحث عف 

 لمنظمة الخضراء.العامميف الماىريف كا

كما أنيا تعد عنصران رئيسيان في تمكيف المنظمات مف دمج أىداؼ إدارة المكارد البشرية مع الادارة 

 ( Nejati et al, 2017, P. 165البيئية لممنظمة،)

( عمى أف إدارة المكار البشرية الخضراء تقكـ عمى تشجيع Yusff et. al, 2018, P. 5كأشار )

مف خلاؿ إطالع المكظؼ عمى قضايا أكثر استدامة في البيئة. لذلؾ تعتبر المبادرات الخضراء 

ىي أىـ جزء مف أجزاء استراتيجيات العمؿ في المنظمة. بما في ذلؾ تحسيف معنكية الافراد 

العامميف، كىذا بدكرة يعكس مردكدان إيجابيان عمى العامميف كالمنظمة بنفس الكقت، أم استخداـ 

مكاكبة ظركؼ العمؿ المتغيرة كمف ثـ إنشاء منظمات قادرة عمى مكاكبة مياراتيـ ككفاءاتيـ ل

 التغيير كالابتكار الحاصمة في بيئات العمؿ.
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كترتبط إدارة المكارد البشرية الخضراء باستخداـ كؿ مكظؼ لتعزيز الممارسات المستدامة كزيادة 

كارد البشرية الخضراء ىي كعي المكظفيف كالتزاماتيـ بشأف قضايا الاستدامة .كبمعنى آخر، الم

تنفيذ سياسات إدارة المكارد البشرية لتعزيز التنفيذ المستداـ لممكارد داخؿ منظمات الاعماؿ، 

 ( Fayyazi et al, 2015, P 102كبشكؿ أعـ، تعزز قضية الاستدامة البيئية.)

ي الفترة يعتبر مصطمح إدارة المكارد البشرية الخضراء مف المصطمحات المنتشرة بشكؿ كبير ف

 الاخيرة كيمكف تعريؼ مفيكـ إدارة المكارد البشرية الخضراء كما يمي: 

. يشار إلى إدارة المكارد البشرية الخضراء بأنيا جميع الانشطة المتعمقة بكضع كتنفيذ كالحفاظ 1

عمى النظاـ مف خلاؿ تحكيؿ العامميف في المؤسسة مف مكظفيف عاد ييف إلى مكظفيف خضر 

المؤسسة كالمساىمة في الاستدامة البيئية لمفرد كالمجتمع كالبيئة ك الاعماؿ لتحقيؽ أىداؼ 

 ـ(.2517التجارية )الحمكرم، 

. كتعرؼ إدارة المكارد البشرية الخضراء بأنيا تعزيز الاستخداـ المستدامة لممكارد في المؤسسة، 2

 ـ(.2517كتحقيؽ الاستدامة البيئية فييا )مجاىرم، 

نيا المسؤكلية المباشرة في خمؽ القكل العاممة الخضراء كتقدير الممارسات . كما يعبر عنيا بأ3

كالاىداؼ الخضراء في إدارة المكارد البشرية كتعييف كتكظيؼ كتدريب كتطكير المكارد البشرية 

 ـ(.2517كالنيكض برأس ماليا البشرم )الصبيحات، 

مكظفيف في المؤسسة يمتزمكا . كتعرؼ بأنيا الممارسات كالسياسات كالانظمة التي تجعؿ ال4

بالممارسات الخضراء كتساىـ في إعطاء الفائدة لمفرد كالمجتمع كالبيئة كالاعماؿ التجارية 

 ـ(.2518)العميمي، 
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. كيعبر عف إدارة المكارد البشرية الخضراء بأنيا استخداـ السياسات كالممارسات الخاصة برفع 5

الناشئ عف المخاكؼ البيئية في المؤسسة الاستدامة في استيلاؾ المكارد كمنع الضرر 

(.Mehta & Chugan, 2015 ) 

أما الباحث فيرل أف كؿ ما ذكر سابقا في الدراسات السابقة ىك محؽ لككف إدارة المكارد البشرية 

الخضراء بكافة ممارساتيا تسعى لتحقيؽ التكازف البيئي كتقميؿ التمكث البيئي كتحقيؽ الاستدامة 

 البيئية.

 وظائف إدارة الموارد البشرية الخضراء:سادسا: 

تسعى إدارة المكارد البشرية إليجاد قكل عاممة خضراء مف خلاؿ فيـ كتقدير الثقافة الخضراء 

لممؤسسة، بيدؼ الحفاظ عمى الاىداؼ الخضراء مثؿ التكظيؼ ك التعييف كالتدريب كالتعكيض 

 (.Saeed & Saleh, 2020كالتطكير كالنيكض برأس الماؿ البشرم في المؤسسة )

كيمعب قسـ إدارة المكارد البشرية الخضراء في ترجمة السياسات الخضراء مف خلاؿ لعب دكر 

ميـ في خمؽ ثقافة الاستدامة البيئية داخؿ المؤسسات، كذلؾ مف خلاؿ التكظيؼ كالتدريب 

كتحفيز العامميف كمكافئتيـ لممساىمة في تحسيف مبادئ الادارة الخضراء في المؤسسة 

 ـ(.2517الصبيحات، )

 ومن أىم وظائف إدارة الموارد البشرية الخضراء ما يمي:

حيث يمكف استخداـ الكصؼ الكظيفي في تحديد المياـ . التصميم والتحميل الوظيفي الاخضر: 1

كالكاجبات كالمسؤكليات المتعمقة بالحماية البيئية، كتحديد المتطمبات الكظيفية  كالكصؼ الكظيفي، 
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 ,Aualrajah, pathaؤكليات البيئية الكاجب تطبيقيا في كؿ مكاف كزماف.)كتحديد المس

Nawaratne, 2015) 

مف خلاؿ عممية الانخراط في عممية التنبؤ بأعداد . التخطيط الاخضر لمموارد البشرية: 0

المكظفيف كالحاجة لممبادرات كالانشطة لتنفيذىا في الادارة البيئية، كمف خلاؿ المشاركة في تحديد 

 ,Auralrajah, pathaالاحتياجات البيئية كتمبية تكقعات الطمب عمى الاعماؿ البيئية المختمفة.)

Nawaratne, 2015) 

كىي عممية الاستقطاب البيئي لتحديد أداء المؤسسة البيئي بطريقة . الاستقطاب الاخضر: 3

عمى أىمية الحفاظ  مبنية عمى الشفافية كالكضكح، لضماف المعايير البيئية المطمكبة، كالتأكيد

عمى البيئة مف خلاؿ عممية التكاصؿ مع المكظفيف خلاؿ فت رة الاستقطاب، كالاتجاه بالمكظفيف 

 ,Auralrajah, patha, Nawaratneالميتميف بالجكانب البيئية عند تكظيفو لدل المؤسسة .)

2015) 

فة خاصة لمقياـ يجب تقديـ التشجيع بشكؿ مستمر، كتحديد كظي . التشجيع والحث الاخضر:4

بيذا العمؿ الميـ، كتحضير المكظفيف مع الجيكد الخضراء كتشجيعيـ عمى الدمج كالانخراط مع 

 ـ(.2518السمككيات الخضراء في حياتيـ كسمككياتيـ الخاصة )عمي كعبد الحميد،

 مف خلاؿ عمؿ كانشاء نظاـ مختص بالادارة البيئية كالتدقيؽ البيئي، . تقييم الاداء الاخضر:5

كالعمؿ عمى ربط كشراكة الاىداؼ البيئية مع الاىداؼ الخاصة بتقييـ الاداء في المؤسسة، كمف 

خلاؿ كضع المعايير الخاصة بالاداء البيئي، ككضع الاىداؼ الخاصة بالعممية الخضراء في 

ء المؤسسة، كتقديـ التغذية الراجعة لممكظفيف كفرؽ العمؿ، كتحقيؽ الاىداؼ البيئية كتطكير الادا
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البيئي، كعمؿ التقييمات الدكرية كالمنتظمة لممكظفيف مف خلاؿ تقييـ الاداء الكظيفي الاخضر 

 ـ(.2518)عمي كعبد الحميد، 

يركز التكظيؼ الاخضر عمى أىمية البيئة كالذم يعتبر مف العنا صر  . التوظيف الاخضر:6

لمبيئة، كيسيؿ عمى  الميمة في المؤسسة، كيحفزىـ لمعمؿ لصالح الشركات الخضراء الصديقة

المنظمات تكظيؼ الاكثر دراية بعمميات الاستدامة البيئية، كالاؾ ثر منطقية للانظمة الخضراء 

(.Ahmed, 2015 ) 

يعمؿ المدراء عمى دمج الاداء البيئي مع نظاـ إدارة الاداء في المنظمة . إدارة الاداء الاخضر: 7

العديد مف المؤسسات مع إدارة الاداء عف طريؽ كحماية الادارة البيئية مف الاضرار، كتتعامؿ 

معايير إدارة الاداء البيئي، كتدقيؽ المعمك مات لمجكانب الاكثر أىمية  في إدارة الاداء البيئي مف 

 ـ(.2517خلاؿ تمبية الاحتياجات كالمعايير الدقيقة كالصحيحة كالعادلة )الحمكرم كآخريف، 

ممارسات المرتكزة عمى تطكير الميارات كالمعرفة كيمثؿ ال . التدريب والتطوير الاخضر:8

كالاتجاىات لممكظفيف، كمنع تدىكر إدارة البيئة المتعمقة بالمعرفة كالميارات كالاتجاىات، كيعبر 

التدريب كالتطكير الاخضر عف تثقيؼ المكظفيف أليمية كقيمة الادارة البيئية، كتدريبيـ عمى 

لمحد مف النفايات كنشر الكعي البيئي داخؿ المؤسسة،  أساليب المحافظة عمى الطاقة العاممة،

 ـ( .2517كاعطاء الفرصة لمعامميف في حاؿ المشاكؿ البيئية في المؤسسة )الحمكرم كآخريف، 

كىي عمميات إدارة المكارد البشرية الرئيسية التي يتـ مف . التعويضات والمكافآت الخضراء: 9

ي الاسمكب القكم الذم يربط شركة الافراد بالمؤسسة، خلاليا مكافئة المكظفيف عمى أدائيـ، كى

كتعتبر الحكافز كالمكافآت مؤثرة بشكؿ كبير عمى اىتماـ المكظفيف في العمؿ عمى تحفيزىـ لبذؿ 
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أقصى جيد لتحقيؽ الاىداؼ التنظيمية في المؤسسة، كىي مف الادكات التي تدعـ الانشطة 

 (Ahmad, 2015لممكافآت كتطكيرىا.) البيئية في المؤسسة كفؽ المنيج الاستراتيجي

كذلؾ مف خلاؿ تأميف مكاف العمؿ لممكظفيف في المؤسسة كخمؽ . الادارة الصحية الخضراء: 12

بيئة مناسبة تيدؼ لتقميؿ ضغط العمؿ كالمخاطر المينية في البيئات الخطيرة لممكظفيف، كخمؽ 

 ـ(.2517كرم كآخريف، استرات يجيات تيدؼ لمحد مف المشاكؿ الصحية لممكظفيف )الحم

كذلؾ مف خلاؿ تحديد الجزاءات لغير الممتزميف . إدارة وتيذيب وضبط الموظفين الخضراء: 11

بأىداؼ الادارة البيئية كالمخالفيف للادارة البيئية، كتنظيـ كتمميع القكاعد المتعمقة بالاجراءات 

كاعد الادارة البيئية الخضراء في المؤسسة، ككضع أنظمة تأديبية لممكظفيف المنتيكيف لق

الخضراء، كىك ما يتطمب كضع قكاعد كاضحة كمنظمة بيدؼ المساعدة في تطبيؽ مفيك ـ 

 ـ(.2518الحماية البيئية )عمي كعبد الحميد، 

حيث تيدؼ إلى اقتراح حمكؿ في مجاؿ الادارة البيئية  . علاقات الموظفين الخضراء:10

حة كالمطمكبة لشعكرىـ أنيـ جزء منيا، كذلؾ كتشجيع المكظفيف عمى ممارسة الاشكاؿ الصحي

باعتبارىا خطكة إيجابية لمعمؿ عمى تقديـ التدريب لممثمي النقابات في مختمؼ المجالات البيئية، 

كالتشاكر في تقديـ الحمكؿ المناسبة لمحالات البيئية، كتقاسـ المكاسب في المبادرات كالبرامج 

 ـ(.2518البيئية )عمي كعبد الحميد، 

 عا: مزايا إدارة الموارد البشرية الخضراء:ساب

 ,Cherian & Jacb, 2012إف مزايا إدخاؿ إدارة المكارد البشرية الخضراء في العمؿ ىي: ،)

P.31( )Marhatta& Vij, et al, Adhikari, 2013 , P. 20) 
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 . تحسيف معدلات الاحتفاظ بالعامميف.1

 اجات الزبائف.. تحسيف صكرة الشركة لدل الجميكر كتمبية احتي2

 . تحسيف عممية جذب أفضؿ المكظفيف.3

 . تحسيف الانتاجية كالاستدامة.4

 . تخفيض الاثر البيئي لمشركة.5

 . تحسيف القدرة التنافسية كزيادة الاداء العاـ.6

 . كتحقيؽ عكائد مستدامة لممستثمريف.7

 . الاستجابة لالتجاىات المجتمعية الطارئة.8

 الحككمية كالتنظيمية.. الاستجابة لمتكقعات 9

كما أنو ىناؾ العديد مف المزايا التي يحققيا المكظفكف عف طريؽ تفعيؿ تطبيؽ إدارة المكارد 

 (.276، ص 2525البشرية الخضراء كالتي تشمؿ: )خزعؿ كآخركف، 

 . تغيير معدؿ الصيانة في إنجاز العمؿ.1

 . تطكير في أداء المكظفيف.2

 . تغيير في الربحية.3

 يير في الاستخداـ السميـ لألصكؿ.. التغ4
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 . انخفاض الممارسات التي تسبب تمؼ مكاف العمؿ.5

مف أجؿ المساىمة بتطبيقيا في  GHRM. تطكير رغبة المكظفيف كالتزاميـ بتطبيؽ ممارسات 6

 منظماتيـ.

 . تعمؿ عمى زيادة مشاركة المكظفيف في عممية الابتكارات البيئية.7

 ؿ زيادة كفاء العممية الانتاجية كخفض التكاليؼ.. تطكير المنتجات مف خلا8

 ثامنا: الممارسات الخضراء لادارة الموارد البشرية:

تيدؼ الممارسات الخضراء لادارة المكارد البشرية إلى جعؿ كؿ فر د كمكظؼ داخؿ المنظمة 

يمكف جعؿ المؤسسة خضراء دكف جعؿ جميع الافراد العامميف فييا خضر، لا  أخضر، حيث

ـ الاعماؿ مستمر بسبب الثقافات كالاعماؿ المختمفة، حيث تعمؿ ىذه الشركات عمى إشباع فعال

، كتحاكؿ الشركات  الرغبات كالحاجات لممستيمكيف عمى مستكل أنحاء العالـ كذلؾ يكـ بع يكـ

تحكيؿ مكظفييا إلى محترفيف كأصدقاء لمبيئة مف خلاؿ السياسات المتبعة كخمؽ ثقافات تعاكف 

 ( patha & Arulrujah, 2014ـ .)أخضر لديي

تعد ممارسات إدارة المكارد البشرية الخضراء ىي إحدل الانشطة الاساسية لممنظمات التي تدعـ 

إدارة البيئة كالمكارد البشرية كتزيد مف قدرتيا عمى معرفة المتغيرات البيئية كالاسكاؽ التنافسية. 

( كالتي تكشؼ الدكر Mishra, Nejati et al, 2017كالتي تناكليا العديد مف الباحثيف )

 المستقبمي في دعـ البيئة كمجاؿ إدارة الاعماؿ،
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ف ممارسات  دارة التقنيات ؿ GHRMكا  التي يتـ تنفيذىا  GHRMعبارة عف برامج كعمميات كا 

فعميان في المنظمة مف اجؿ تقميؿ التأثيرات السمبية كتحسيف التأثيرات البيئية الايجابية لممنظمات. 

(et al, 2015, P.2،Arulrajah كما اشتممت ممارسات )GHRM  ،عمى تحميؿ الكظائؼ

 .Uddin, 2018, Pالتكظيؼ، تقييـ الاداء، إدارة المكافأة، المساىمة في الاستدامة البيئية )

بالتدريب كالتطكير كتقييـ الاداء كالتكظيؼ كالاختيار كجكدة  GHRM(. حددت ممارسات 382

 (. p.434 ،2018،Almada&Brges) برامج الحياة العممية 

 تاسعا: قواعد الادارة الخضراء:

تتمثؿ القكاعد العشرة لمديرم الادارة الخضراء في المؤسسة فيما يمي )الحمكرم 

 ـ(:2517كآخريف،

. كضع قيـ المؤسسة الخضراء، مف خلاؿ البدء في كضع القيـ الخضراء لممؤسسة كالمتمثمة 1

القيـ المؤسساتية الاساسية، كيجب أف تحتكم عمى تركيج ليذه في القيـ الشخصية الاساسية ك 

 القيـ لضماف العمؿ بيا.

. تطبيؽ القيـ الخضراء: مف خلاؿ تقديـ المؤسسة المرافؽ كالمتطمبات الخضراء، كجعؿ 2

 منتجات المؤسسة كخدماتيا ضمف المنتجات الخضراء الصديقة لمبيئة.

ية حتى يككف الامتثاؿ ليا مؤكد كمضمكف: كذلؾ عف . كضع مقاييس كمعايير للاستدامة البيئ3

طريؽ كضع مقاييس لكؿ مر حمة مف مراحؿ إنتاج المنتجات مثؿ عمميات التكريد بيدؼ ضماف 

 الاستدامة البيئية المطمكبة.
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. مراقبة الحالة الخضراء للاعماؿ: يساىـ التطكير في الاعماؿ في تحقيؽ الاستدامة كيعكد 4

 .عمى المؤسسة بالربح

. تغيير الادارة: مف خلاؿ تحقيؽ متطمبات مقاكمة التغيرات كالتكجيات في كؿ المستكيات 5

 لممكظفيف كالافراد في المؤسسات كفيـ المشكمة كمصادرىا.

. تعزيز قيـ كممارسات الاستدامة الخضراء: مف خلاؿ تعزيز القيـ كالممارسات باستخداـ 6

 ات العلاقات الرسمية كغير الرسمية في المؤسسة.التكظيؼ كالتمكيف العمالي كالتدريب كشبك

. المزكديف: مف خلاؿ استخداـ القكة الشرائية لمتأثير عمى المزكديف لممؤسسة كتحفيزىـ عمى 7

 العمؿ ضمف الادارة الخضراء كالاستدامة البيئية المطمكبة.

لخضراء كالمحافظة . بناء العلاقات مع المستيمكيف كالمنافسيف: مف خلاؿ التركيج لمممارسات ا8

 عمى الاستدامة البيئية، كالتكاصؿ مع المنافسيف، كزيادة مقدار الصناعات كالانتاج بشكؿ أكبر.

. بناء التكاصؿ مع المؤسسات الخارجية: مف خلاؿ ضماف تقديـ المساعدات في عمميات 9

 ع.التركيج لمفيكـ الاستدامة الخضراء، كطرؽ إيصاؿ مفيكـ الاستدامة الخضراء لمجمي

. الحفاظ عمى الكضكح: مف خلاؿ لعب دكر أساسي في الحفاظ عمى الكضكح، كتككيف اسـ 15

 في المجاؿ البيئي كالمحافظة عميو.

 طرؽ كبرامج كسمككيات تطبيؽ الادارة الخضراء في المؤسسة: 2.1.15

 ـ(:2518يمكف تحقيؽ تطبيؽ الادارة الخضراء في المؤسسة مف خلاؿ ما يمي )الجعبرم كداكد،

 . استبداؿ العديد مف الانشطة غير الخضراء بأنشطة خضراء لتقميؿ التكاليؼ.1
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 . استخداـ الاككاب الزجاجية بدؿ استخداـ الاككاب البالستيكية أك الكرتكف.2

 الكيرباء. يلاؾ. استخداـ الانارة الطبيعية أثناء العمؿ لتخفيؼ است3

قؿ الداخمي بدؿ السيارات التي تعتمد عمى . استخداـ السيارات الكيربائية قدر الامكاف لمتن4

 الكقكد.

. استخداـ الطباعة عمى الكجييف سكاء في الكتابة أك الطباعة مما يساىـ في المحافظة عمى 5

 البيئة الخضراء كالاشجار.

 الطاقة. يلاؾ. استخداـ المياه الطبيعية بدؿ المياه المبردة، لتقميؿ است6

ة مثؿ الحافالت كالقطارات أك السير مشيا عند الذىاب لمعمؿ . استخداـ كسائؿ النقؿ الجماعي7

 لمحد مف تمكث البيئة قد ر الامكاف.

 . إطفاء أجيزة الحاسكب كالانارة عند الانتياء مف العمؿ.8

 . إعادة تدكير المخمفات البالستيكية كالحديدية.9

 داميا.. تشجيع العامميف عمى إطفاء أجيزة الحاسكب كالانارة عند عدـ استخ15

. تطبيؽ مبدأ مؤتمرات الفيديك كالانترنت بالاعتماد عمى العديد مف التطبيقات لعمؿ المقابلات 11

 كالتخفيؼ مف السفر.

 . التقميؿ مف استخداـ الاكراؽ كالطباعة عمى الكجييف بدلا مف الطباعة عمى كجو كاحد.12

 مى الطرؽ التقميدية في العمؿ.. تنسيؽ خطط العمؿ الداخمية بما يساىـ في تقميؿ الاعتماد ع13
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 . زرع المبادئ الاساسية لمممارسات الخضراء لدل العامميف بداؿ مف الممارسات التقميدية.14

. عرض خيارات العمؿ في المنزؿ لممكظفيف كاعطائيـ فرص لمعمؿ عف بعد مف خلاؿ 15

 كسائؿ الاتصاؿ كالتكاصؿ الاجتماعي.

كات التدريب كقت الضركرة كمف خلاؿ المكاقع الرسمية . المشاركة الفعالة في استخداـ أد16

 الخاصة بيا.

 . كضع نباتات في مكاتب العمؿ لممساعدة في سحب ثاني أكسيد الكربكف كانتاج الاكسجيف.17
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 .التنمية المستدامةتحقيق : نيالمبحث الثا

 اولا: مفيوم التنمية المستدامة.

ديؿ لمفاىيـ تنمكية سابقة، فقد ظير مفيكـ التنمية المستدامة بعد جاء مفيكـ التنمية المستدامة كب

تفاقـ المشاكؿ البيئية كما تبعيا مف اصطداـ الحككمات مع جمعيات حقكؽ الانساف كجمعيات 

حماية البيئة كغيرىـ مف أطراؼ المجتمع المدني حيث كانت مطالبيـ الحفاظ عمى المكارد ألجياؿ 

 (.2525ما ينتج عنو مف تدمير لمطبيعة )شنافي كخكنى، القادمة كالحد مف التمكث ك 

( في بحثو حكؿ حككمة المدف كالتنمية المستدامة أف تعريؼ بركنتالند لمتنمية 2518ذكر قالقيؿ )

يعتبر التعريؼ الاكثر شيرة كقد عرفيا بأنيا: القدرة عمى تمبية الاحتياجات في الكقت الحاضر 

الاجياؿ القادمة في تمبية احتياجاتيـ، كعرفيا أيضا بأنيا عممية مع عدـ التأثير السمبي عمى قدرة 

 تفاعؿ بيف ثلاثة أنظمة: النظاـ البيئي، النظاـ الاقتصادم، النظاـ الاجتماعي.

بينما عرفت الامـ المتحدة التنمية المستدامة بأنيا استطاعة تمبية احتياجات الحاضركف 

 (.2525قبمة )دماس، كالمساكمة عمى تمبية احتياجات الاجياؿ الم

فيما عرفيا البنؾ الدكلي بأنيا التنمية التي تيتـ بخمؽ التكافؤ المتصؿ بمعنى حصكؿ الاجياؿ 

القادمة عمى نفس فرص الاجياؿ الحالية كذلؾ بضماف رأس الماؿ الشامؿ أك الزيادة المستمرة مع 

 (.2525الزمف )التميمي،

لتنمية المستدامة بأنيا عممية مستمرة تقكـ عمى ( في بحثيا عف ا2517كما نشرت كماؿ كبكقفة )

مبدأ المشاركة كالعدالة كتعبر عف احتياجات العامة، بالاضافة إلى كفاءة استخداـ المكارد 

الطبيعية كالمحافظة عمييا كاتخاذ إجراءات ىيكمية في الاطار الاجتماعي كالسياسي كالاقتصادم 

 بيدؼ الحفاظ عمى حقكؽ الاجياؿ القادمة. كتمكيف طرؽ إحداث التغيير كاستمرارىا كذلؾ
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كتعرؼ منظمة اليكنسكك التنمية المستدامة بأنو مسؤكلية كؿ جيؿ أف يتمتع بالمكارد الطبيعية 

 (.2525كتركيا صافية غير ممكثة للاجياؿ القادمة )دماس، 

ية إف مفيكـ التنمية المستدامة عرؼ في سبعينيات القرف العشريف كتـ ربطو بمفيكـ التنم

الاقتصادية كتنمية العنصر البشرم كتنمية رأس الماؿ البشرم كتنمية المكارد البشرية كتنمية 

المجتمع المحمي، كىك مفيكـ يشير إلى مجمكعة السياسات كالتدابير التي تتخذ للانتقاؿ بالمجتمع 

ارد الطبيعية إلى كضع أفضؿ باستخداـ التكنكلكجيا المناسبة لمبيئة لتحقيؽ التكازف بيف بناء المك 

كىدـ الإنساف ليا في ظؿ سياسة محمية كعالمية لممحافظة عمى ىذا التكازف )أبك النصر كمحمد 

2517) 

كتـ الاىتماـ بيذا المصطمح بشكؿ عالمي بعد ظيكر تقرير لجنة بركتنلاند )مستقبمنا المشترؾ 

ف أكؿ تعريؼ لمتنمية ، ككا1987الذم تـ إعداده مف قبؿ المجنة العالمية لمبيئة كالتنمية عاـ 

المستدامة بأنيا التنمية التي تمبي حاجات الحاضر دكف المساس بقدرة الأجياؿ المقبمة في تمبية 

بضركرة إنجاز الحؽ في التنمية بحيث تتحقؽ عمى  Douglas Muschettاحتياجاتيـ، كأشار 

لبيئة الأمريكية يقر نحك متساك في الحاجات التنمكية لأجياؿ الحاضر كالمستقبؿ، كمدير حماية ا

بضركرة تحقيؽ نمك اقتصادم يتلائـ كالقدرات البيئية كذلؾ مف منطمؽ أف التنمية الاقتصادية 

 (.2517كالمحافظة عمى البيئة ىي عمميات متكاممة كليست متناقضة )العذارم، 

عدة ىذا المفيكـ مف خلاؿ الإشارة إلى أنيا إدارة كحماية قا 1989حيث تبنت شركة الفاك عاـ 

المكارد الطبيعية كتكجيو التغير التقني كالمؤسسي بطريقة تضمف تحقيؽ كاستمرار إرضاء 

ف تمؾ التنمية المستدامة في الزراعة كالغابات  الحاجات البشرية للأجياؿ الحالية كالمستقبمية، كا 

بالبيئة  كالمصادر السمكية تحمي الأرض كالمياه كالمصادر الكراثية النباتية كالحيكانية كلا تضر
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كتتسـ بأنيا ملائمة مف الناحية الفنية كمناسبة مف الناحية الاقتصادية كمقبكلة مف الناحية 

 (.2521الاجتماعية )جابك، 

إف مفيكـ التنمية المستدامة في حقيقتو متعدد الأبعاد بحسب الجية التي تقكـ بتعريفو أك التي 

ذا المفيكـ كالتي تتضمف ىذه الأبعاد: تتبناه، كفيما يمي مجمكعة مف المفاىيـ التي تكضح ى

التنمية المستدامة ىي تنمية متكازنة تشمؿ مختمؼ الأنشطة المجتمعية التي تعتمد عمى أفضؿ 

الكسائؿ لتحقيؽ الاستثمار الأمثؿ لممكارد المادية كالبشرية في العمميات التنمكية، كاعتماد مبادئ 

د لتحقيؽ الرفاىية لجميع أفراد المجتمع دكف  أف العدالة في الإنتاج كالاستيلاؾ كتكزيع العكائ

 (.2511تحصؿ أضرار بالطبيعة أك بمصالح الأجياؿ القادمة )النكر )

( إلى مفيكـ التنمية المستدامة بأنو تصميـ معدلات نمك يككف بالإمكاف 2517كيشير )ربيع )

القادمة كمف دكف  الحفاظ عمييا مف دكف إلحاؽ ضرر بالمكاطنيف أك البيئة أك رخاء الأجياؿ

استنزاؼ المكارد الطبيعية كالمعدنية النادرة كتبعان لذلؾ أصبح مفيكـ التنمية المستدامة معياران 

 أساسيان لمشكلات البنؾ الدكلي كالشركات التي تعمؿ في مجاؿ التنمية الاقتصادية. 

داـ الصناعات ذات مفيكـ التنمية المستدامة المتعمؽ بالجانب التقني ىك نقؿ المجتمع إلى استخ

التقنية النظيفة التي تقكـ باستخداـ أقؿ قدر ممكف مف الطاقة كالمكارد الطبيعية كينتج عنيا أقؿ 

حد مف الغازات الممكثة الحابسة لمحرارة كالضارة بالأكزكف كعندما يقرر المجتمع كيفية استخداـ 

البرية يجب أف لا يفكركا فقط في مكارد الأرض مثؿ الغابات كالماء كالمعادف كالمجكىرات كالحياة 

الكميات كالمقادير التي يستخدمكنيا كطرؽ عمميات استخلاص المكارد إضافة إلى المخزكف الذم 

يمكف أف يبقييـ للأجياؿ القادمة كالتأثيرات المناخية كالبيئية التي تخمفيا عمميات استخداـ ىذه 

ابط كالمحددات البيئية كلا تؤدم إلى دمار المكارد، فالتنمية المستدامة يجب أف لا تتجاىؿ الضك 

 (. 2511المكارد الطبيعية كاستنزافيا كما يجب أف يعمؿ عمى تطكير المكارد البشرية )النكر، 
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فالتنمية المستدامة حتى تككف كذلؾ يجب ألا تتجاىؿ العكامؿ البيئية كألا تؤدم إلى استنزاؼ 

لقاعدة الصناعية كالتكنكلكجية السائدة بما المكارد الطبيعية كما يجب أف تحدث تحكلات في ا

 (.2514يسيـ في تطكر الشركة كيراعي متطمبات المجتمع مف جية أخرل )بدراف، 

كترل الدراسة أف التنمية المستدامة تكمف في قدرة الأفراد كالشركات في الحفاظ عمى البيئة 

اؼ أك استيلاؾ أك سكه استخداـ، كالطاقة كالمكارد المتنكعة كمدل اتباعيا تنمية رشيدة دكف استنز 

كربط كافة الجكانب الاجتماعية كالاقتصادية بالجانب البيئي عمى حد سكاء كذلؾ لمحفاظ عمى 

 المكارد كالطاقة للأجياؿ الحالية كالمستقبمية.

مما سبؽ يمكننا استخلاص تعريؼ شامؿ لمتنمية المستدامة بأنيا عممية مستمرة عبر الزمف 

الارض الحالييف الحفاظ عمى المكارد الطبيعية المتاحة ليـ كعدـ ىدرىا أك  تسعى لإجبار سكاف

تمكيثيا كحثيـ عمى  الاستخداـ الكفؤ لمطاقة الانتاجية كذلؾ ضمانا لحصكؿ الاجياؿ القادمة عمى 

ما يستحقكنو مف بيئة صالحة لمعيش كمكارد كفيرة تمكنيـ مف العيش برفاىية في أم منطقة كانت 

 (. 2525الارض )رحيـ كجبار، عمى كجو ىذه

 ثانيا: مبادئ تحقيق التنمية المستدامة

لتحقيؽ التنمية المستدامة تـ كضع مجمكعة مف المبادئ كالاسس التي يجب السير عمييا، مف 

 (:2515ىذه المبادئ ما يمي )كداعي كبكيبية، 

المدل كالتي تككف في . الرؤية بعيدة المدل: تعتمد خطة التنمية المستدامة عمى النظرة طكيمة 1

 إطار زمني ممتد لمكصكؿ إلى الاىداؼ المنشكدة.

. الترابط: لمتنمية المستدامة ثالثة أبعاد كاضحة كمترابطة تدكر ما بيف البعد الاقتصادم كالبيئي 2

كالاجتماعي كأم تغير يحدث في أم مف ىذه الابعاد يكثر عمى البعديف الاخريف سكاء سمبا أك 

 إيجابا.
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 شرات متعددة الابعاد: في أبعاد التنمية المستدامة البيئي كالاجتماعي كالاقتصادم.. المؤ 3

 . المشاركة: ضماف مشاركة الجميع في عممية اتخاذ القرار كضماف الشفافية المطمقة.4

. الحيطة كالتحفظ: الحكمة في اتخاذ القرارات كالتخمص مف المشكلات بالاخذ بالاسباب 5

 ة فضلا عف البحث عف عالج بعد كقكع المشكمة.كاستباؽ خطكات تدبيري

. العدالة الاجتماعية كالاقميمية: بخمؽ فرص العيش الكريـ لجميع سكاف الارض بالتساكم 6

 كضماف ىذا المستكل مف الحياة للاجياؿ القادمة.

 ثالثا: أىداف التنمية المستدامة.

لأمكر : ضماف حياة أفضؿ للأفراد إف التنمية المستدامة بتعدد أبعادىا تيدؼ إلى مجمكعة مف ا

فالتنمية المستدامة تيدؼ لتحسيف نكعية حياة السكاف مف خلاؿ الاىتماـ بالنكع كليس الكـ، 

الاىتماـ كالتركيز عمى البيئة الطبيعية التي تعمؿ عمى تكطيد العلاقة بيف البيئة كالسكاف لتصبح 

البيئية القائمة مف خلاؿ مشاركتيـ في علاقة منسجمة متكاممة، زيادة كعي الأفراد بالمشكلات 

إيجاد حمكؿ لتمؾ المشكلات تكظيؼ المكارد الطبيعية بشكؿ صحيح كحسف استغلاليا لما تمثمو 

مف أىمية لممجتمع، تكعية المجتمع بأىمية التقنيات كربط التكنكلكجيا بأىداؼ المجتمع عمى 

مستمر كالمناسب في حاجات كأكلكيات اختلاؼ أشكاليا ككيفية استخداميا بشكؿ أمثؿ، التغيير ال

 (.2512المجتمع )بف الطاىر، 

، 2515إف أىداؼ التنمية المستدامة عبارة عف مجمكعة أىداؼ كضعتيا الامـ المتحدة عاـ 

ىدفا فيما يخص الناس كالكككب كالازدىار كالسلاـ  17بعنكاف " تحكيؿ عالمنا" كضمت 

مية المستدامة الالفية، الا أف ىذه الاىداؼ غير كالشراكة، كقد بنيت عمى  أساس أىداؼ التن

ممزمة قانكنيا لكف الحككمات تضع أطر كطنية لتحقيقيا كالتقدـ فييا، كىذا يتطمب مف الحككمات 

جمع بيانات نكعية يستند إلييا التحميلات التي تجرم عمى الصعيد الكطني كالاستفادة مف ىذه 
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المساىمة في المتابعة عمى الصعيد العالمي، أما فيما  التحميلات عمى الصعيد الاقميمي كبالتالي

يخص الاىداؼ التي كضعتيا الامـ المتحدة فيما يخص التنمية المستدامة فيي كما يمي )رحيـ 

 (:2525كجبار، 

. القضاء عمى الفقر: عف طريؽ تكفير كظائؼ مستدامة ككجكد التكافؤ بحيث يحصؿ الجميع 1

 عمى مصدر رزؽ مضمكف كبالتالي ضماف الحصكؿ عمى التعميـ كالغذاء الجيد.

. القضاء عمى الجكع: بتكفير الامف الغذائي كتحسيف التغذية كتعزيز الزراعة بكضع تشريعات 2

مى التنكع البيئي كالحد مف انتقاؿ الناس مف الارياؼ إلى المدف لحماية الغابات كالحفاظ ع

 كتشجيعيـ عمى الزراعة كمدخؿ لمرزؽ بدؿ بحثيـ عف فرص العيش بالمدف.

. ضماف الصحة الجيدة كالعيش برفاىية: الحصكؿ عمى خدمات صحية كمياه نظيفة كطرؽ 3

العمر المتكقع كضماف حياة الصرؼ الصحي التي تحد مف انتشار الامراض كالاكبئة ؿ زيادة 

 صحية.

. ضماف التعميـ الجيد لمجميع: بزيادة نسبة المدارس لجميع المستكيات كالتركيز عمى فئة 4

 الاناث.

. المساكاة بيف الجنسيف كتمكيف النساء: كتككف ىذه المساك اة في التعميـ كالصحة كالمسكف 5

 حياة السياسية كالاقتصادية.كضماف حؽ النساء في اتخاذ القرارات كمشاركتيـ في ال

. تكفير المياه النظيفة كالخدمات الصحية لمجميع: يعد الشح في المياه النظيفة سبب رئيسي إلى 6

 كفاة الملاييف في كؿ سنة كيعكد السبب في ىذا إلى ضعؼ البنية التحتية كسكء الاستغلاؿ.

نتاج لمطاقة كالمكارد بالطريقة المستديمة7 : كيككف بالتعاكف المشترؾ بيف . أنماط استيلاؾ كا 

الجيات المؤثرة كالفاعمة في ىذا المجاؿ كترشيد المستيمكيف بأنماط الاستيلاؾ كطرؽ مساىمتيـ 

 في الكصكؿ إلى الحياة المستدامة.
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. التصدم لتغير المناخ كأثره: أضحى الكصكؿ إلى علاج لمشكمة التغير البيئي أمر عاجؿ إذ 8

مية الاقتصادية كالمكارد الطبيعية حيث أدت الانبعاثات الغازية كاف لو أثر كاضح عمى التن

الناتجة عف أنشطة البشر إلى تغيرات بيئية مزعجة كانخفاض نسبة المسطحات الثمجية 

 كالجميدية، كتعرض الغلاؼ الجكم كالمحيطات للاحترار كغيرىا.

ية فيي مصدر مياه . حفظ البحار كالمحيطات كالمكارد البحرية: كىي أساس الحياة البشر 9

الامطار كمياه الشرب كاللاعب الاساسي في الطقس كالمناخ، كاعتبرت البحار تاريخيا كسيمة 

 حيكية لمنقؿ كالتجارة كلذلؾ يعتبر ىدؼ أساسي لمكصكؿ إلى مستقبؿ مستداـ.

. حفظ الحياة البرية: مف حفظ لمغابات كمكافحة التصحر كالحفاظ عمى التنكع البيكلكجي 15

 ؿ إلى الامف الغذائي.لمكصك 

. العدؿ كالمساكاة في تكزيع خدمات الطاقة الحديثة كبأسعار معقكلة: لتعزيز الاقتصاد كحماية 11

 النظـ الايككلكجية بتكفير طاقة نظيفة لمجميع كتحسيف كفاءتيا كالتركيز عمى الطاقة المتجددة.

 اف المشاركة الكاممة لمعمالة.. تعزيز النمك الاقتصادم: بتكفير فرص عمؿ الئقة لمجميع كضم12

. الاستثمار في البنية التحتية: بما تشممو مف بنية أساسية في الرم كالنقؿ كالطاقة 13

كالاتصالات كالتي ستساىـ في قدرة المدف عمى التكيؼ مع التغيرات المناخية كتساعدىا بشكؿ 

 كاضح عمى النمك الاقتصادم كالاستقرار الاجتماعي.

يف البمداف: بالعمؿ الدؤكب عمى الخفض مف حدة الفقر كالذم يعمؿ عمى خفض . المساك اة ب14

 حدة التبايف مع الدكؿ النامية.

. تأميف المدف كجعميا شاممة لمجميع: مف أكبر التحديات التي تعاني منيا المدف الاكتظاظ 15

ليدؼ مف التنمية كتدىكر البنية التحتية كعدـ القدرة عمى تكفير الخدمات الاساسية، فينبع ىنا ا
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المستدامة بالتغمب عمى نقص أماكف السكف المناسبة كتقديـ خدمات الئقة كتحسيف البنية التحتية 

 كجعؿ المدف قادرة عمى استيعاب الجميع.

. إقامة مجتمعات مسالمة: كضماف الحرية كالسلاـ كالامف كاحتراـ حقكؽ الانساف لمجميع 16

 ة لمجميع عمى جميع المستكيات.كبناء مؤسسات خاضعة لممساءلة كشامم

. تنشيط الشراكة العالمية مف أجؿ تحقيؽ التنمية المستدامة: الشراكة بيف الحككمات كالقطاع 17

الخاص كالمجتمع المدني المبنية عمى الرؤية كالاىداؼ المشتركة تعتبر مف متطمبات نجاح 

 التنمية المستدامة.

كاء التعاكف معا كبشكؿ حقيقي كعممي التخاذ إف تحقيؽ ىذه الاىداؼ يتطمب مف جميع الشر 

الاجراءات الصحيحة التي تضمف تحسيف حياة الاجياؿ الحالية كضماف حقكؽ الاجياؿ القادمة، 

كيترتب عمى الدكؿ كالبمداف تحديد مبادئ كاضحة تعتمدىا كتضعيا في خططيا الكطنية لمكصكؿ 

 (.2518إلى تحقيؽ ىذه الاىداؼ )خنشكؿ، 

 ات تخطيط التنمية المستدامةرابعا: متطمب

 كتشمؿ التنمية المستدامة مجمكعة مف المتطمبات التي تعمؿ عمى تحقيقيا داخؿ الشركة كىي:

. التمكيف مف خلاؿ تمكيؿ الحككمات لمشاريع التنمية فيي الممكؿ الرئيسي لتمؾ المشاريع، 1 

ممية التنمية العمرانية يمتزـ كىي تعد أحد التحديات التي تكاجو الشركات مف خلاؿ بناء قاعدة لع

بيا المشاركيف كالمعنييف في التحقؽ مف القياـ بعمميات التنفيذ، كيتطمب ذلؾ كجكد آلية تفتح 

المجاؿ لعممية صنع القرار عمى نحك فعاؿ كتتخطى المصالح الشخصية القصيرة الأجؿ لتحقيؽ 

 المصمحة العامة للأجياؿ القادمة.

نمية يعد دمجيا أمران ذك أىمية بالغة، حيث يتـ تحقيؽ ذلؾ مف الدمج مع تعدد جكانب الت 2 

خلاؿ التنمية الشاممة لكي تتحقؽ التنمية الحضرية المستدامة، فالطبيعة البشرية تتعدد أبعادىا 
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كمف المسمـ بو أف تطكير كتنمية المستكطنات البشرية ىك جزء مف التنمية المستدامة كالتي 

ية لتحقيؽ التنمية الاقتصادية كالتنمية الاجتماعية كحماية البيئة تتطمب تكفير أطر كطنية كدكل

 كىي عناصر التنمية المستدامة.

-5. الرؤية طكيمة المدل : مف خلاؿ كضع جدكؿ زمني أك خطط مكجية إلى الأداء ما بيف 3 

كقت سنكات ىذا فيما يتعمؽ بالتنفيذ، أما فيما يتعمؽ بقضايا التنمية المستدامة فيي تحتاج ل 1

 (.2518طكيؿ المدل )جمكد، 

 خامسا: خصائص التنمية المستدامة.

تسعى التنمية المستدامة إلى إيلاء الاىتماـ بالجكانب البيئية كالتفكير في الأجياؿ القادمة، حيث 

تتمتع بعدة خصائص تمكنيا مف تحقيؽ اليدؼ الأسمى ليا كىك القدرة عمى التكفيؽ بيف التنمية 

اعية مع المحافظة عمى البيئة، كمف الخصائص التي يشير إلييا )أبك النصر الاقتصادية كالاجتم

( ما يمي تنمية شاممة متكاممة كمستمرة كعادلة كمتكازنة، تنمية لا تجني الثمار 2517كمحمد، 

للأجياؿ الحالية عمى حساب الأجياؿ القادمة تنمية رشيدة دكف إسراؼ أك سكء استخداـ أك 

لبعد البيئي في جميع مشركعاتيا، تنمية تعظـ مف قيمة المشاركة الشعبية استغلاؿ تنمية تراعي ا

أك مشاركة المكاطنيف في جميع مراحؿ العمؿ التنمكم، الربط العضكم التاـ بيف الاقتصاد كالبيئة 

 كالمجتمع فمكؿ منظكره الخاص. 

بالمجاؿ الطبيعي  تتسـ التنمية المستدامة بأنيا أكثر تداخلان كأكثر تعقيدان خاصة فيما يتعمؽ

كالمجاؿ الاجتماعي، كتتكجو التنمية المستدامة أساسان لتمبية متطمبات كاحتياجات أكثر الشرائح 

فقران في المجتمع كتسعى إلى الحد مف الفقر في العالـ، كأيضا لمتنمية المستدامة بعد نكعي يتعمؽ 

ممجتمعات، كلا يمكف في حالة بتطكير الجكانب الركحية كالثقافية كابقاء الخصكصية الحضارية ل

التنمية المستدامة الفصؿ بيف عناصرىا كقياس مؤشراتيا لشدة تداخؿ الأبعاد الكمية ،كالنكعية 
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كالتنمية المستدامة تستمد مف مبدأ العدالة الاجتماعية كحماية البيئة كالفعالية الاقتصادية مف 

يئية بمعنى أف الإمكانيات الطبيعية التي خلاؿ ربط الجكانب الاقتصادية كالاجتماعية بالجكانب الب

تحتكييا يجب أف يحكؿ إلى الأجياؿ المستقبمية بشكؿ غير منقكص كفي ىذا الإطار يقكؿ 

( بدمج المفاىيـ الثلاثة لمتنمية ليستنتج مفيكـ التنمية Hans Jonassالفيمسكؼ السكيدم )

 (.2514المستدامة )بدراف، 

 سادسا: ابعاد التنمية المستدامة

 إف التنمية المستدامة متعددة الأبعاد كتختمؼ بحسب الإطار التفاعمي كىي:

 البعد البيئي لمتنمية المستدامة: . أ

البعد البيئي: كىذا البعد يراعي الحدكد البيئية لكؿ نظاـ بيئي بحيث لا يتـ تجاكزىا في الاستيلاؾ 

إلى كجكد مشاكؿ بيئية  كالاستنزاؼ كفي حالة عدـ السيطرة عمى ذلؾ الاستيلاؾ فإف ذلؾ يؤدم

 (. 2515أك تدىكر النظاـ البيئي )ناصر 

يركز البعد البيئي عمى المحيط الحيكم كما يحتاجو لكي يككف مستدامان، كالباحثيف ييتمكف 

بالحفاظ عمى التنكع الحيكم كالكراثي مؤكديف عمى إسياـ التنمية في منع التدىكر البيئي، كقد 

باحث  16( عمى تقرير حدكد النمك الذم أعده Dennis L. Meadowأشرؼ العالـ الأمريكي )

كتكصمكا لمعالجة البيانات باستخداـ تحميؿ النظـ لخمس  1971مف جنسيات مختمفة عاـ 

متغيرات الغذاء التصنيع السكاف المكارد النابضة، التمكث بحيث أظيرت النتائج ازدياد نسب نمك 

مكانية انييارىا في القرف الحادم السكاف كالإنتاج الغذائي كدرجة التصنيع ب شكؿ أساسي، كا 

كالعشريف، كتكصمكا إلى أف النمك الاقتصادم سيصؿ إلى حدكده الطبيعية في استخداـ المكارد 

النابضة كالإنتاج الزراعي كالتمكث المفرط لمبيئة، بسبب تجاكزات نمك الاقتصاد العالمي لمحدكد 

 (. 2518كر كالبرزنجي، الطبيعية في استخداـ المكارد النابضة )ب
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إف أىمية فيـ العالـ ضركرة تضميف الأبعاد البيئية ضمف كافة استراتيجيات كخطط كبرامج 

كأنشطة التنمية المستدامة لـ ينبع مف فراغ بؿ كاف بناءنا عمى ما شيده الكاقع الدكلي مف ككارث 

تيا الدكؿ حاؿ عدـ طبيعية في مختمؼ أنحائو، كتمثؿ الككارث كالتيديدات التي شيدت كتير 

مضاعفة الجيد العالمي لمكاجيتيا ، مف خلاؿ شراكة بيف الدكؿ المتقدمة كالنامية بما فييا الدكؿ 

العربية ضمف إطار شراكة حقيقة تتقاسـ الأعباء كالتكاليؼ المرتبطة بإعادة تكجيو الاقتصاديات 

تشكيؿ القطاعات كالأنشطة نحك الاقتصاد الأخضر كتبني كتنفيذ سياسات كاستراتيجيات لإعادة 

الاقتصادية كالمرافؽ الأساسية كالإنتاجية لتحقؽ عائدات أعمى عمى الاستثمار في المكارد 

الطبيعية كالبشرية كالاقتصادية، ككذلؾ تحقؽ خفضان جكىريان في معدؿ الإنبعاثات كبأقؿ قدر مف 

الإنتاج أك الاستيلاؾ )أبك اليدر لممكارد ككذلؾ بأقؿ قدر مف النفايات المترتبة عمى عمميات 

 (. 2519شمالة 

يعنى البعد البيئي بالحفاظ عمى المكارد البيكلكجية كالطبيعية كعمى النظـ الايككلكجية، كىذا 

جراءات تضمف  يتطمب مف صانعي القرار تحقيؽ التكازف البيئي عف طريؽ اعداد سياسات كا 

بعيا عادة استنفاذ لمبيئة الطبيعية مف تحقيؽ ىذا التكازف، حيث أف عممية النمك الاقتصادم يت

، كتعد ىذه التحديات الحدكد البيئية التي يجب 1تمكيث ىكاء كتغيير مناخ كفقداف  التنكع الحيكم

مراعاتيا كالتي تنظـ عممية الاستيلاؾ كالنمك السكاني كالاستغلاؿ السيء لمبيئة كاستنزاؼ المياه 

 (.2518كقطع الاشجار كانجراؼ التربة )محمد، 

إف تحقيؽ التكازف البيئي ييدؼ إلى رفع المستكل المعيشي في جميع الجكانب، كالمحافظة عمى 

السلاـ البيئي عف طريؽ تنظيـ المكارد البيئية كالتي تشكؿ العنصر الاساسي في أم نشاط تنمكم 

 (.2519كالذم يحدد تكجيات الانشطة التي تنظميا التنمية كمكاقع مشاريعيا )حامد، 

 (:2518بعد البيئي عددا مف المياـ التي تندرج تحتو، كمف ىذه المياـ )محمد، يضـ ال
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 . حماية التربة كالغطاء النباتي.1

 . حماية المكارد الطبيعية كالمياه.2

 . حماية المناخ مف الاحتباس الحرارم.3

 . إبطاء عممية الانقراض كتدمير مالجئ النظـ البيكلكجية بدرجة كبيرة.4

ىذا البعد أنو يقكـ عمى أساس المركنة أم قدرة النظاـ البيئي عمى المحافظة عمى  مف أىـ مبادئ

سلامتو الايككلكجية كقدرتو عمى التكيؼ، كفي غياب المركنة يصبح النظاـ البيئي أكثر عرضة 

لمتيديدات الاخرل كالتمكث كتراكـ ثاني أكسيد الكربكف كالقضاء عمى طبقة الاكزكف كالمساكف 

تي تسمح بضماف التنكع البيكلكجي، كمف ىنا ظير تركيز البيئيكف عمى مفيكـ الحدكد الطبيعية ال

 (.2517البيئية التي لا يمكف تجاكزىا بالاستيلاؾ كالاستنزاؼ )محمد، 

ككما ذكرنا آنفا ظيرت نتيجة النمك الاقتصادم غير المدركس فإف حؿ ىذه أف جذكر المشكمة 

غييرات في خصائص المنظكمة الاقتصادية، كمف ىذا البيئية المشكمة يتكقؼ عمى إحداث ت

المنطمؽ كاف ىناؾ  جيكد مكثفة إليجاد حمكؿ فيما يخص الشأف البيئي منيا إعلاف" ككككيكؾ " 

، تأكيد البنؾ 1987، تقرير لجنة الامـ المتحدة لمبيئة كالتنمية عاـ 1974في المكسيؾ عاـ 

علاف "ريك" المعني بالتنمية 1992دامة في عاـ الدكلي عمى ضركرة اتباع أنماط لمتنمية المست ، كا 

 ، كغيرىـ.1992كالبيئة في البرازيؿ عاـ 

ككاف في مجمؿ التكصيات كالمقترحات المقدمة مف ىذه الجيكد تصب في مجمميا بإيجاد حمكؿ 

 (:2519بدرجات متفاكتة لمتحديات التي تكاجو التنمية المستدامة كمنيا )رفاعي، 

كالكقكد كالانبعاثات السامة: عالجيا بالتكجو لاستخداـ الطاقة النظيفة . قضايا الطاقة 1

 كالمتجددة، بالاضافة إلى الاستخداـ الكفؤ كحماية مصادر الطاقة الحالية.
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. كضع الاعتبارات البيئية في حساب المخطط الاقتصادم: كذلؾ بجعؿ التقييـ البيئي لممشركع 2

 .مف أساسيات قبكؿ أم مشركع قبؿ تنفيذه

. تكفير المتطمبات اللازمة لدمج البعد البيئي في عممية التخطيط الانمائي كذلؾ بجعؿ 3

المصانع مسؤكلة عف تأثير نشاطاتيا عمى البيئة مف مرحمة الانتاج إلى مرحمة الاستيلاؾ كما 

خضاعيا إلى  تخمفو بعد ذلؾ مف نفايات المنتجات بأف يككف تأثيرىا غير سمبي عمى البيئة كا 

 ر بيئية صارمة.معايي

. خفض التمكث اليكائي كالمائي كتكفير المياه لجميع السكاف كذلؾ بفرض معايير بيئية عمى 4

 الممكثات المطركحة بشكؿ يضمف الحفاظ عمى المكارد الطبيعية.

. حماية الاراضي الزراعية كالغابات كذلؾ بعدـ استغلاؿ التربة بأكثر مف طاقتيا كالاستخداـ 5

 ا يعمؿ عمى مضاعفة المساحات الخضراء عمى سطح الكرة الارضية. الامثؿ ليا مم

كاعتمادا عمى ما سبؽ يتبيف لنا أف الاكتفاء بالتغيير في مفيكـ التنمية المستدامة كقصرىا عمى 

الجانب المادم دكف الجانب البيئي كالاجتماعي كالقيمي كالانساني سيككف سبب بقصكر ركحية 

ف عدـ كجكد قكانيف كتشريعات مف الييئات كالحككمات فيما يخص ىذه التنمية، كعمى الرغـ م

التقييـ البيئي الا أف غض البصر عنو سيتسبب في نتائج غير مرضية تمتد مع الزمف إلى 

 (.2519الاجياؿ القادمة )عزم كبكشعير، 

 البعد الاقتصادي لمتنمية المستدامة: . ب

رفاىية للأفراد مف خلاؿ زيادة نصيبو مف البعد الاقتصادم: ىذا البعد يحد مف الفقر كيزيد ال

السمع كالخدمات الضركرية كزيادة دخؿ الفرد كتكفير الرعاية الصحية الشاممة كتطكير قدرات 

الأفراد عمى التعامؿ مع تقنيات العصر كتحقيؽ نيضة عممية كحضارية كتعد ىذه مسؤكلية 

 (. 2515مشتركة بيف الدكؿ كمؤسسات المجتمع المدني )بدكم كمجاىد، 
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كتعد نظرية البعد الاقتصادم التي ظيرت في نياية القرف التاسع عشر مف النظريات التي 

تناكلت البعد الاقتصادم في التنمية المستدامة مف خلاؿ أنيا ترل أف كؿ الظكاىر التي لا يمكف 

نفايات التعبير عنيا بشكؿ نقدم في السكؽ تككف ميممة في النظاـ الاقتصادم، فتـ التعامؿ مع ال

الناتجة عمى أنيا أخطاء كبيرة في تسيير النظاـ الاقتصادم، فقد تـ التعامؿ مع الماء كاليكاء 

 (.2518باعتبارىما مكاد غير منتيية كقيمتيا الاقتصادية منعدمة بكر كالبرزنجي، 

كما يتمثؿ البعد الاقتصادم لمتنمية المستدامة بالعمؿ عمى خفض متكاصؿ في استيلاؾ الطاقة 

حداث تغيير عميؽ في أنماط الاستيلاؾ كالانتاج )قادرم، كا  (.2518لمكراد الطبيعية كا 

كييدؼ البعد الاقتصادم إلى زيادة رفاىية المجتمع كالقضاء عمى الفقر بصكرة مستمرة لتعظيـ 

الرخاء الاقتصادم أطكؿ فترة ممكنة، كيقاس مدل الرفاىية في الشعكب بمعدؿ الدخؿ 

المتساكم لممكارد، كتحسيف مستكل الرفاىية للانساف يككف بتحسيف السمع  كالاستيلاؾ كالتكزيع

الغذائية كخدمات السكف التعميـ كالنقؿ كالصحة المقدمة باستمرار كضمف مستكيات إنتاج متحكـ 

فييا كما ييدؼ أيضا إلى إيقاؼ إىدار المكارد الاقتصادية باستخداميا بشكؿ عقالني كرشيد، 

بالحد مف التفاكت في الدخؿ كالثركة كالمقاربة بيف الشعكب كالدكؿ في بالاضافة إلى ىدفيا 

المستكل المعيشي حيث تعتبر الدكؿ المتقدمة حسب المؤشر العالمي تنعـ بثركة كرفاىية كبير 

مقارنة بالدكؿ النامية كىذا أدل تطكر أنماط الانتاج كالاستيلاؾ فييا، كعمى عكسيا في الدكؿ 

ىكر كتراجع في المكارد الطبيعية كالذم بدكره ينعكس عمى المستكل النامية التي تشيد تد

 (.2517الاجتماعي بارتفاع معدالت البطالة كتدني دخؿ أفرادىا )محمد، 

 (:2519كيتضمف ىذا البعد ) زاكية، 

 . تقميص تبعية البمداف النامية.1

 . الحد مف التفاكت في مستكل الدخؿ كالمعيشة.2
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 في تكزيع المكارد المتكافرة.. المساك اة كالعدؿ ك 3

 . الحد مف الانفاؽ العسكرم لمبمداف كالتركيز عمى الاحتياجات الداخمية.4

 . تحميؿ البمداف المتقدمة مسؤكلية التمكث الناتج عف قطاعيا الصناعي كغيره كمعالجتو.5

مف الزيادة كىنا لا بد مف تكضيح الفرؽ بيف النمك الاقتصادم كالتنمية الاقتصادية، فالنمك يتض

في عدد السكاف كالثركات المتاحة أك أم شيء يتزايد عمى النحك الطبيعي كبدكف تأثير مسبؽ، 

بينما التنمية تشمؿ النمك كالزيادة في الناتج القكمي كلكف بإجراء تغييرات جذرية في تنظيـ الانتاج 

، بكقنة كبكعزيز، كىيكمو كتكزيع عناصر الانتاج بيف القطاعات الاقتصادية المختمفة )بكقنة

2518 .) 

قد نرل في بعض الاحياف كجكد دكؿ بالمكارد كذات مكركث ثقافي كحضارم كمكقع استراتيجي 

الا أنيا دكؿ فقيرة كىذا يرجع إلى ما يسمى بالفساد الاقتصادم كتحالؼ رأس الماؿ، الذم يعد 

ميربيف كالمتيربيف، كلذلؾ أىـ عناصر البعد الاقتصادم لمتنمية المستدامة، مع غاسمي الامكاؿ كال

كاف لا بد مف رسـ سياسات لإدارة النشاط الاقتصادم كأىـ ىذه السياسات ما يمي )فضؿ الله، 

2516:) 

دارة الديف الخارجي.1  . ترشيد السياسات المالية كا 

. زيادة المدخرات كاستغلاليا في الاستثمار في المشاريع التي تعمؿ عمى زيادة معدؿ النمك 2

 دم.الاقتصا

 . كسب ثقة المستثمر الاجنبي ما يحد مف ظاىرة تيريب الامكاؿ.3

 . العمؿ عمى زيادة الصادرات.4

 . الحد مف الاحتكارات5
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. تكفير المنتكجات بمكاصفات عالية كبأسعار مناسبة كبما يحفظ حؽ المكاطف باختيار ما 6

 يناسبو كبأسعار معقكلة.

ت كطرؽ بالاضافة إلى الاعفاءات الجمركية بما لا . تكفير بنية تحتية مف مكاصالت كاتصالا7

 يتقاطع مع الصناعات الكطنية القائمة.

 (:2516أما فيما يخص تمكيؿ التنمية فمو قنكات عديدة أىميا )فضؿ الله، 

 . المدخرات الكطنية1

 . الاستثمارات الاجنبية2

 . محاصيؿ الصادر ات3

 . الاقتراض )الديف الداخمي أك الخارجي(4

 لمنح كاليبات الدكلية.. ا5

كلا بد ىنا مف مالحظة أف مسؤكلية الدكؿ فيما يتعمؽ بالتنمية ىي المسؤكلية الاكبر كلكف يجب 

الاشارة إلى دكر الافراد بمسؤكليتيـ المحددة بالعمؿ بأمانة ككفاءة بما يزيد مف الانتاج القكمي 

أف التنمية الاقتصادية المستدامة  كدكره بزيادة المدخرات التي تستغؿ في الاستثمار، كبذلؾ نرل

 ىي مسؤكلية جماعية مشتركة كىي ضركرة ممحة لا تقبؿ التأجيؿ.

 ج. البعد الاجتماعي لمتنمية المستدامة:

البعد الاجتماعي: يتمركز ىذا البعد عمى أف الإنساف كمحكر يشكؿ جكىر التنمية كىدفيا النيائي 

افحة الفقر كتكفير القرارات بعدالة كشفافية )ناصر مف خلاؿ الاىتماـ بالعدالة الاجتماعية كمك

2515.) 
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عمماء الاجتماع قامكا بدراسة التكجيات النظرية لدمج الأنظمة الاجتماعية مع الطبيعة البشرية أك 

الحياة العممية بيدؼ التكصؿ إلى نظاـ عاـ متطكر يمكف الأفراد في أم مجتمع مف استخداـ 

 (. 2518بكر كالبرزنجي كاستغلاؿ التنمية المستدامة )

 كيعتمد البعد الاجتماعي في التنمية المستدامة عمى مجمكعة مف العناصر تتمثؿ في:

النمك السكاني كالتكزيع الأمثؿ لمسكاف الذم يمعب دكران في النيكض بالتنمية المستدامة كذلؾ مف 

مكاد الممكثة التي خلاؿ تكسيع المناطؽ الحضرية حيث أف ىذه المدف تقكـ بتركيز النفايات كال

تؤدم إلى خطكرة مستقبمية عمى الصحة كتدمير النظـ الطبيعية التي تحيط بيا، كمف ناحية 

أخرل تطكير التنمية القركية سعيان لإبطاء حركة اليجرة إلى المدف مع اعتماد عمى التكنكلكجيا 

 الحديثة. 

عادة تخصيصيا ىك إف الاستخداـ الأمثؿ لممكارد البشرية مف خلاؿ إعادة تكجيو ا - لمكارد كا 

حرية الاختيار كالديمقراطية فالمجتمع السياسي يعد  -سبيؿ لتكفير الاحتياجات الأساسية اليكمية. 

جزان لا يتجزأ عف التنمية المستدامة كتسعى بالنيكض بالنمط الديمقراطي في الحكـ بحيث يشكؿ 

 (.2512اؿ، قاعدة أساسية لمتنمية البشرية المستدامة في المستقبؿ )لب

كما ييدؼ البعد الاجتماعي لمتنمية المستدامة عمى تحفيز المشاركة الشعبية في التخطيط التنمكم 

كتطكير مستكيات الخدمة الصحية كالتعميمية في الارياؼ لكقؼ التدفؽ الكبير للافراد إلى المدف 

يركز ىذا البعد عمى كما تسعى لتحقيؽ الاستقرار في النمكالسكاني. )الاطار النظرم لمحاسبة( ك 

الانساف باعتباره جكىر عممية التنمية المستدامة كىدفيا الاساسي كيظير ىذا مف اىتماميا 

بمكافحة الفقر كتكفير خدمات اجتماعية لجميع الافراد بدكف تمييز كضمانيا لمشاركة الشعكب 

قامة منظكمة ضري بية عادلة. في اتخاذ القرارات كتكسيع خياراتيـ كفرصيـ بدؿ تيميشيـ كا 

 (:2525كيتضمف ىذا البعد )السيد كآخركف، 
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 . تثبيت نمك السكاف، ألف قدرة الارض عمى تحمؿ الحياة البشرية غير معركفة.1

 . تحديد الحجـ النيائي لسكاف الارض إذ كمما زاد عدد السكاف زاد استنزاؼ المكارد الطبيعية2

يش في الارياؼ كتقميؿ نسبة سكاف المدف إذ . التركيز عمى كيفية تكزيع السكاف كحثيـ عمى الع3

 تعتبر المدف مراكز التمكث كتجمع النفايات فييا أكثر مف الارياؼ.

 . التركيز عمى المكارد البشرية بتحسيف مستكل التعميـ كالخدمات الصحية المقدـ.4

 . المجكء إلى الديمقراطية لتحقيؽ الحرية كالامف.5

قدراتو كتمكينو مف العمؿ بطريقة منتجة كخالقة كبالتالي تمكيف  التركيز عمى الانساف يعني تنمية

تكزيع نتاج النمك الاقتصادم تكزيع كاسع كشامؿ كيعد إعطاء كؿ فرد الفرصة بالمشاركة مف أكفأ 

 (.2525طرؽ المشاركة كالتي تنتج عمالة منتجة كفعالة )السيد كآخركف، 

ة الاجتماعية في قمب الاىتمامات السياسية كىنا لا بد مف ذكر اىتماـ الدكؿ بإدراج التنمي

العالمية حيث كاف ىذا عنكاف مؤتمر القمة العالمي لمتنمية الاجتماعية الذم عقد في كك بنياغف، 

، كالذم عرؼ باسـ إعلاف ككبنياغف بشأف التنمية الاجتماعية، كقد 1995الدنمارؾ في عاـ 

كالحثيث عمى القضاء عمى الفقر، تحسيف  أفضى ىذا المؤتمر إلى قطع التزامات بالعمؿ الجدم

مستكيات الصحة كالتعميـ، كما يمي أىـ الالتزامات المرتبطة بالتنمية الاجتماعية )غكاؿ كالعجاؿ، 

2519:) 

. القضاء عمى الفقر كالذم يعد مف أىـ كأخطر المشاكؿ التي تكاجو التنمية المستدامة كتحديد 1

 البمداف. زمف معيف لتحقيؽ ىذا الالتزاـ في كؿ

 . المشاركة الكاممة لمعمالة كالتي تعد أىـ الاىداؼ الاساسية لمسياسة العامة.2

 . المساكاة بيف المرأة كالرجؿ.3

 . إدراج أىداؼ التنمية الاجتماعية ضمف برامج التكيؼ الييكمي.4
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 . تعزيز جميع حقكؽ الانساف كحمايتيا.5

 ا.. التركيز عمى التنمية في البمداف الاقؿ نمك 6

 . تكفير بيئة اقتصادية كسياسية كاجتماعية كثقافية كقانكنية تمكف السكاف مف تحقيؽ التنمية7

 الاجتماعية.

 . تكفير التعميـ كالرعاية الصحية لمجميع.8

كتلا إعلاف ككبنياغف الكثير مف المؤتمرات كالقمـ التي تسعى لادراج التنمية الاجتماعية ضمف 

ذكر في ىذا السياؽ الاستراتيجية التي أعدىا البنؾ الدكلي بعد عشر أىداؼ التنمية المستدامة كي

أعكاـ مف إعلاف ككبنياغف كالذم يعنى بالتنمية الاجتماعية استجابة لممطالب الدكلية المتزايدة 

في جعؿ التنمية قابمة للاستمرار عمى الصعيد الاجتماعي كما ىي عمى الصعيد الاقتصادم 

" كالتي ترتكز عمى خمس محاكر أساسية 2515نؾ الدكلي "خطة عمؿكالبيئي كمف ذلؾ أطمؽ الب

 تتضمف المساءلة، التماسؾ، الشفافية، الاشتماؿ، كالفرص.

كتيدؼ ىذه الخطة إلى دمج أدكات التنمية الاجتماعية في أنشطة البنؾ الدكلي كحممت ىذه 

مؤسسات"، أما أكلكيات الاستراتيجية عنكاف " تمكيف الشعكب مف أسباب القكة عف طريؽ تغيير ال

 (:2519الخطة فكانت تضـ )غكاؿ كالعجاؿ، 

تحسيف تدابير مساندة البمداف إلدماج التنمية الاجتماعية في استراتيجياتيا المتعمقة بتخفيض  -

 أعداد الفقراء أك التنمية

تحسيف فعالية التنمية الخاصة بالاقراض لاغراض الاستثمار مف خلاؿ إدماج التنمية  -

 ماعية في المشركعات بطريقة أكثر شمكلية ككفاءة.الاجت

تحقيؽ تحسيف أساليب البحث، كبناء القدرات، كالشراكات، لتدعيـ الاسس التي تؤدم إلى  -

 .التنمية المستدامة
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كتضمنت ىذه الخطة جدكؿ أعماؿ إنمائي قائـ عمى أربع أساسيات مترابطة ك ىي التحميؿ 

بارات المجتمعات المحمية كرأس الماؿ الاجتماعي، المشاركة الاجتماعي، التنمية المدفكعة باعت

 (.2511المدنية كمنع الصراعات ك إعادة الاعمار )أبكجكدة، 

كبناءا عمى ما سبؽ نستنتج أىمية البعد الاجتماعي في تكفير الرفاىية في العيش لمبشر كقدرتيـ 

كسكف، كحصكليـ عمى  في الحصكؿ عمى حاجاتيـ الاساسية مف تغذية كتربية كتعميـ كصحة

الخدمات كالسمع العينية كالمعنكية كحماية حقكقيـ في المشاركة في الحياة السياسية بعيدا عف 

 (2518الصراعات السياسية كالاقتصادية كالايككلكجية. )كماؿ، 
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 الثالث الفصل

 الدراسة منيجية
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  مقدمة

 التطبيقي الجانب إنجاز وخلال مف يتـ الذم الرئيس، المحكر ءاتياراكاج سةراالد منيجية تعتبر
 التحميؿ إلجراء المطمكبة؛ البيانات عمى الحصكؿ يتـ طريقيا كعف كتكضيحو، الدراسة مف
 بمكضكع المتعمقة الدراسة أدبيات ضكء في تفسيرىا يتـ التي النتائج إلى لمتكصؿ حصائيالا

 .تحقيقيا إلى سعىت التي ىداؼالا تحقؽ كبالتالي الدراسة،

 أداة ككذلؾ كعينتيا، الدراسة كمجتمع المتبع، لممنيج كصفا الفصؿ ىذا يعرض ذلؾ عمى كبناء
 كينتيي كثباتيا، صدقيا، كمدل كتطكيرىا، بنائيا، ككيفية إعدادىا، كطريقة المستخدمة، الدراسة
 يمي كفيما النتائج، خلاصكاست البيانات تحميؿ في استخدمت التي حصائيةالا بالمعالجات الفصؿ
 .جراءاتالا ليذه كصؼ

 :الدراسة يةاولا: منيج

 مف يحاكؿ الذم التحميمي الكصفي المنيج باستخداـ الباحث قاـ الدراسة أىداؼ تحقيؽ أجؿ مف
 التي راءالاك  مككناتيا، بيف ةعلاقكال بياناتيا، كتحميؿ الدراسة، مكضكع الظاىرة كصؼ وخلال
 .تحدثيا التي ثارالاك  تتضمنيا، يالت كالعمميات حكليا، تطرح

 كيسعى يعتمد الذم المنيج: "بأنو التحميمي الكصفي المنيج( Plit&beck, 2017, P:1) كيعرؼ
 دقيقا، كصفا بكصفيا كييتـ المعاصرة، حداثالا أك الكاقع في تكجد كما الظكاىر ككصؼ لدراسة
 أرقاـ، خلاؿ مف رقمًّيا، كصفا بإعطائيا ياككمن  خصائصيا، كتكضيح بكصفيا، يا؛كيف عنيا يعبر
 المنيجية ىذه كتتطمب خرل،الا بالظكاىر ارتباطيا كدرجة الظاىرة، ىذه مقدار تكضح جداكؿ، ك

 ". البيانات لجمع المدركسة كالظكاىر الدراسة، في المشاركيف معرفة

 :المعمومات مصادر ثانيا:

 :لممعمكمات أساسيف مصدريف الباحث استخدـ

 مصادر إلى لمدراسة النظرم طارالا معالجة في الباحث اتجو حيث: نكيةالثا المصادر. 1
 كالدكريات، ة،علاقال ذات جنبيةالاك  العربية، كالمراجع الكتب، في تتمثؿ كالتي الثانكية، البيانات
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 كالبحث الدارسة، مكضكع تناكلت التي السابقة كالدراسات بحاثالاك  كالتقارير، ت،الاكالمق
 .المختمفة نترنتالا قعمكا في كالمطالعة

 البيانات جمع إلى الباحث لجأ الدراسة لمكضكع التحميمية الجكانب لمعالجة: كليةالا المصادر. 2
 .الغرض ليذا اصخصي صممت سة،رالمد كأداة ستبانة؛الا ؿلاخ مف كليةالا

 :الدراسة وعينة مجتمع ثالثا:

( 15327) العامميف عددحيث بمغ  الشركات الصناعية بالعاشر مف رمضافتـ اختيار  .1
مكظؼ، كذلؾ لأىمية ىذا القطاع، بالإضافة إلى أنو لـ يحظ باىتماـ مف قبؿ الباحثيف 

سابقا، كما أف ىذا القطاع يحتكم عمى نكعية متنكعة مف  الباحثعمى حد عمـ  المصرييف
 العامميف.

بمغت حجـ حيث ر حجـ مجتمع الدراسة، كبنظرا ل العينة العشكائيةسيتـ استخداـ أسمكب  .2
 ( مفردة.375العينة )

 الاجمالي السويديشركة   لممعادن المتحدةشركة  ايجيبت كيماشركة  المصنع

 15307 3370 5242 6915 إجمالي عدد العاممين
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 :الدراسة أداة رابعا:

 تحقيؽ التنمية المستدامة في الخضراء البشرية المكارد إدارة ممارسات دكر" حكؿ استبانة إعداد تـ
 رئيسة، أقساـ ثلاث مف تتككف حيث ،"الشركات الصناعية بالعاشر مف رمضاف في لمعامميف

 :ىي

 فقرة، (28) مف كيتككف الخضراء، البشرية المكارد إدارة ممارسات عف عبارة كىك: كؿالا القسـ -
 :ىي ت،الامج خمس عمى مكزع

 . تفقرا (5 ) مف ف كيتكك خضر،الا كالتخطيط التحميؿ: كؿالا المجاؿ 

 .فقرات (6) مف كيتككف خضر،الا ستقطابالا: الثاني المجاؿ 

 .فقرات (7) مف ف كيتكك خضر،الا الميني كالتطكير التدريب: الثالث المجاؿ 

 .فقرات (5) مف ف كيتكك خضر،الا اتعلاقال إدارة: الرابع المجاؿ 

 .فقرات (5) مف ف كيتكك خضر،الا كالعقكبات كالمكافآت الحكافز: الخامس المجاؿ 

 عمى فقرة، مكزعة (15) مف كيتككف ، تحقيؽ التنمية المستدامة عف عبارة كىك: الثاني القسـ
 :ىي ت،لامجا ثلاث

 . فقرات (5) مف كيتككف ، البعد البيئي: الاكؿ المجاؿ

 .فقرات (5) مف كيتككف ،البعد الاقتصادم: الثاني المجاؿ

 .فقرات (5) مف كيتككف ،البعد الاجتماعي: الثالث المجاؿ

 :ستبانةالا بناء خطواتخامسا: 

 في الخضراء البشرية المكارد إدارة ممارسات دكر" إلى لمتعُّرؼ سةراالد أداة بإعداد الباحث قاـ
 الخطكات الباحث كاتبع ،"الشركات الصناعية بالعاشر مف رمضاف في تحقيؽ التنمية المستدامة

 :ستبانةالا لبناء التالية
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 ستفادةالاك  الدراسة، بمكضكع الصمة ذات السابقة الدراسات ك دارمالا دبالا عمى علاطلاا. 1
 .فقراتيا كصياغة ستبانة،الا بناء في منيا

 .ستبانةالا شممتيا التي الرئيسة تالاالمج تحديد. 2

 .مجاؿ كؿ تحت تقع التي الفقرات تحديد. 3

 .كليةالا صكرتيا في ستبانةالا تصميـ تـ. 4

 :ستبانةالا صدؽ

 بما جمو،لا كضعت ما كقياس إنجاز، عمى قادرة سةراالد أداة أف تككف" يعني ستبانةلاا صدؽ
 :بالصدؽ يقصد كما ،(Al_ameri, 2018, P:1" )أسئمتيا عف كيجيب الدراسة، أىداؼ يحقؽ

 فقراتيا ككضكح ناحية، مف التحميؿ في تدخؿ أف يجب التي العناصر لكؿ ستقصاءالا شمكؿ"
 ـ،2551كآخركف، عبيدات)" يستخدميا مف لكؿ مفيكمة تككف بحيث انية،ث ناحية مف كمفرداتيا

 .(157 ص

 المقياس صدقسادسا: 

 :Internal Validity الداخمي تساقالا : لاأو 

 تنتمي الذم المجاؿ مع ستبانةالا فقرات مف فقرة كؿ اتساؽ مدل الداخمي تساؽالا بصدؽ يقصد
 حساب خلاؿ مف كذلؾ ستبانة؛للا الداخمي ساؽتالا بحساب الباحث قاـ كقد الفقرة، ىذه إليو
 .نفسو لممجاؿ الكمية كالدرجة ستبانةالا تالامج فقرات مف فقرة كؿ بيف رتباطالا ملاتمعا
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 ":الخضراء البشرية المكارد إدارة ممارسات" لػ الداخمي تساؽالا -

 "الخضراء البشرية المكارد إدارة ممارسات" تلامجا – الداخمي تساؽالا نتائج: (4.4) جدكؿ

 
 م

 
 الفقرة

معامل 
 بيرسون
 للارتباط

 القيمة
 الاحتمالية
( Sig ) 

 خضرالا والتخطيط التحميل: الاول المجال
تقكـ الشركة بتحميؿ كتخطيط المكارد البشرية الخضراء في ضكء  1

 متطمبات الكضع الحالي كالمستقبمي.
0.503 0.000 

ة احتياجات المكارد ييدؼ التحميؿ التخطيط الاخضر لتمبي 0
 البشرية الخضراء.

0.345 0.000 

يمكف تخطيط المكارد البشرية الخضراء في الشركة لتحديد  3
 الحاجة مف المكارد البشرية حسب المكاصفات المطمكبة.

0.534 0.000 

تحدد الشركة الاحتياجات مف المكارد البشرية الخضراء بعد  4
 جية.دراسة شاممة لمبيئة الداخمية كالخار 

0.469 0.000 

تقكـ الشركة بمشاركة المكظفيف بكضع خطط المكارد البشرية  5
 الخضراء.

0.367 0.000 

 خضرالا ستقطابالا: الثاني المجال
تعتمد عممية الاستقطاب الاخضر في الشركة عمى مطابقة  1

 ت لمكصؼ الكظيفي المطمكب.لاالمؤى
0.371 0.000 

تمفة لمحصكؿ عمى الاحتياجات تتبع الشركة كسائؿ إعلانات مخ 0
 مف القكل العاممة.

0.673 0.000 

تعتبر المقابمة عنصر ميـ في عممية الاستقطاب كالتعييف في  3
 الشركة.

0.362 0.000 

يمتزـ أعضاء لجنة الاستقطاب كالتعييف بمعايير الاستقطاب  4
 الاخضر.

0.358 0.000 

ؽ الاسئمة مع تقكـ الشركة بتصميـ امتحانات تكشؼ مدل تكاف 5
 المؤىالت المطمكبة لمكظيفة.

0.339 0.000 

 0.000 0.367تتعاكف الشركة مع المؤسسات المعنية بالاستقطاب الاخضر  6
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 لمحصكؿ عمى أصحاب الكفاءات.
 خضرالا الميني والتطوير التدريب: الثالث المجال

تعتمد عممية الاستقطاب الاخضر في الشركة عمى مطابقة  1
 مكصؼ الكظيفي المطمكب.ت للاالمؤى

0.416 0.000 

تتبع الشركة كسائؿ إعلانات مختمفة لمحصكؿ عمى الاحتياجات  0
 مف القكل العاممة.

0.367 0.000 

تعتبر المقابمة عنصر ميـ في عممية الاستقطاب كالتعييف في  3
 الشركة.

0.587 0.000 

 يمتزـ أعضاء لجنة الاستقطاب كالتعييف بمعايير الاستقطاب 4
 الاخضر.

0.289 0.000 

تقكـ الشركة بتصميـ امتحانات تكشؼ مدل تكافؽ الاسئمة مع  5
 ت المطمكبة لمكظيفة.لاالمؤى

0.363 0.000 

تتعاكف الشركة مع المؤسسات المعنية بالاستقطاب الاخضر  6
 لمحصكؿ عمى أصحاب الكفاءات.

0.414 0.000 

مطابقة  تعتمد عممية الاستقطاب الاخضر في الشركة عمى 7
 المؤىالت لمكصؼ الكظيفي المطمكب.

0.413 0.000 

 0.000   خضرالا اتعلاقال إدارة: الرابع المجال
تقكـ الشركة بتقييـ أداء مكاردىا البشرية حسب الكصؼ  1

 الكظيفي.
0.369 0.000 

 0.000 0.324 يتـ مناقشة نتائج عممية التقييـ لممكظفيف لابداء الرأم فييا. 0
ارة العلاقات الخضراء الكشؼ عف الاحتياجات التدريبية تحقؽ إد 3

 لتطكير أداء العامميف.
0.432 0.000 

معايير تقييـ إدارة العلاقات الخضراء تتميز بالمكضكعية كلا تتيح  4
 التدخؿ في العكامؿ الشخصية.

0.302 0.000 

تخضع عممية تقييـ الاداء كادارة العلاقات الاخضر لممكضكعية  5
 كالشمكلية.كالدقة 

0.361 0.000 

 خضرالا والعقوبات والمكافآت الحوافز: الخامس المجال
تعتمد المؤسسة نظاـ الحكافز كالمكافآت كالعقكبات الخضراء بما  1

 يحقؽ الاستجابة لمتطمبات البيئة التنافسية.
0.339 0.000 
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تعتمد المؤسسة عمى سياسة التحفيز لجذب الكفاءات العالية مف  0
 ات التنافسية كسكؽ العمؿ.المؤسس

0.587 0.000 

تعتمد المؤسسة عمى المعمكمات المتكفرة كنظاـ تقييـ الاداء بيدؼ  3
 تحديد المكافآت كالحكافز كالعقكبات.

0.534 0.000 

 يشعر العامميف بالرضا التاـ عنت نتائج نظاـ 4
 الحكافز كالمكافآت كالعقكبات الاخضر المعمكؿ بو

0.367 0.000 

العامميف  مؿ المؤسسة عمى تنمية ر كح التقدير كالاحتراـ بيفتع 5
 مف خلاؿ تحفيزىـ لمعمؿ بشكؿ مستمر.

0.362 0.000 

 .α ≥ 0.05 دالمة مستكل عند إحصائيا داؿ رتباطالا* 

 ،"خضرالا كالتخطيط التحميؿ" مجاؿ فقرات مف فقرة كؿ بيف رتباطالا معامؿ أعالو الجدكؿ يبِّيف
 إدارة" كمجاؿ ،"خضرالا الميني كالتطكير التدريب" كمجاؿ ،"خضرالا بستقطاالا" كمجاؿ

 لممجاؿ، الكمية كالدرجة ،"خضرالا كالعقكبات كالمكافآت الحكافز" كمجاؿ ،"خضرالا اتعلاقال
 يعتبر كبذلؾ ،α≥0.05 معنكية مستكل عند دالة المبينة رتباطالا ملاتمعا أف يبيف كالذم

 .ولقياس كضع لما المجاؿ صادقا

 ":تحقيؽ التنمية المستدامة" لػ الداخمي تساؽالا -

 "تحقيؽ التنمية المستدامة" تالامج – الداخمي تساؽالا نتائج: (4.5) جدكؿ

 
 م

 
 الفقرة

معامل 
 بيرسون
 للارتباط

 القيمة
 الاحتمالية
( Sig ) 

 البيئي البعد: الاول المجال
 0.000 0.462 .(الخضراء ) البيئية بالقكانيف الشركة تمتزـ 1
 0.000 0.631 .سياساتيا ضمف الخضراء البيئية ىداؼالا الشركة تدمج 2
 0.000 0.545 .عممياتيا في البيئي بتكارالا عمى الشركة تعتمد 3
 0.000 0.511 .البديمة الطاقة مصادر الشركة تستخدـ 4
تفرضيا  التي لتزاماتالا عف بعيدا الطكعية المبادرات اتخاذ 5

 الفضلات تدكير بإعادة تسمح تيال القكانيف
0.523 0.000 
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 قتصاديالا البعد: الثاني المجال
 ىتماـللاخصيصا  مكجية قتصادمالا القطاع لصالح برامج كجكد 1

 المستدامة بالتنمية
0.576 0.000 

 اليدؼ منيا تشاكر ك عمؿ مجمكعات في طكعي بشكؿ المساىمة 0
 طرؼ المؤسسة. مف دامةالمست التنمية رىانات إدماج كيفية دراسة

0.267 0.000 

برىانات  قتصادمالا القطاع تحسيس ك تكعية في البرامج فعالية 3
 التنمية المستدامة

0.410 0.000 

يكفؿ  بما الطاقة يلاؾكاست الطبيعية المكارد عمى الشركة تحافظ 4
 .المكارد ىذه استدامة

0.376 0.000 

ترخيص  كرسكـ ضرائب مف عمييا يترتب ما بدفع الشركة تمتزـ 5
 .لمدكلة

0.424 0.000 

 جتماعيالا البعد: الثالث المجال
 المجتمع عمى ايجابيا تؤثر اىدافا اىدافيا ضمف الشركة تضع 1

 المحمي
0.453 0.000 

 0.000 0.547 .التكظيؼ في ناثالاك  الذككر بيف الفرص تكافئ الشركة تضمف 0
 0.000 0.449 لدييا عامميفلم جكرللا دنىالا بالحد الشركة تمتزـ 3
 الحكار ظركؼ بتحسيف تسمح مبادرات طكعية بصفة نتياجالا 4

 تفرضيا التي تمؾ عف بعيدا جتماعييفالا الشركاء مع كالتشاكر
 العمؿ تشريعات

0.278 0.000 

في  كالفقر البطالة مف لمحد طكعية برامج في الشركة تساىـ 5
 المجتمع

0.456 0.000 

 .α ≥ 0.05 دالمة مستكل عند صائياإح داؿ رتباطالا

 ،"البعد الاقتصادم"ك ،"البعد البيئي" مجاؿ ترافق مف فقرة كؿ بيف رتباطالا معامؿ الجدكؿ يبِّيف
 مستكل عند دالة المبينة رتباطالا ملاتمعا أف يبيف ك الكمية، كالدرجة ،البعد الاجتماعي"ك

 . اصادق ؿالمجا يعتبر كبذلؾ لقياسو، كضع لما α≥0.05 معنكية
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 البنائيالصدق: اسابع

 داةالا تريد التي ىداؼالا تحقؽ مدل يقيس الذم داةالا صدؽ مقاييس أحد البنائي الصدؽ يعتبر
 . ستبانةالا لفقرات الكمية بالدرجة مجاؿ كؿ ارتباط مدل ك ليا، الكصكؿ

 :ستبانةلال الكمية كالدرجة ستبانةالا تالامج مف مجاؿ كؿ درجة بيف رتباطالا معامؿ -

 ستبانةللا البنائي الصدؽ نتائج: (4.6) جدكؿ

 المجالات م
  معامل

  بيرسون
 للارتباط

 القيمة
 الاحتمالية

.(Sig) 
 0.002 *451. الاخضر والتخطيط التحميل 1.1
 0.034 *282. الاستقطاب الاخضر 1.0
 0.004 *416. الاخضر الميني والتطوير التدريب 1.3
 0.011 *359. لاخضرا العلاقات إدارة 1.4
 0.000 *554. الاخضر والعقوبات والمكافآت الحوافز 1.5

 0.000 *751. الخضراء البشرية الموارد إدارة ممارسات .1
 0.000 *679. البعد البيئي 0.1
 0.002 *689. الاقتصادي البعد 0.0
 0.000 *439. البعد الاجتماعي 0.3

 0.000 *601. تحقيق التنمية المستدامة 0
 عند إحصائيا دالة ستبانةالا تالامج جميع في رتباطالا ملاتمعا جميع أف أعالو الجدكؿ يبِّيف

 .لقياسو كضعت لما صادقة ستبانةالا تالامج جميع تعتبر كبذلؾ ،α ≥0.05 معنكية مستكل

 : ستبانةالاثبات ثامنا: 

 متتالية، مرات عدة تطبيقو أعيد إذا النتائج نفس ستبيافالا يعطي أف ىك ستبانةالا بثبات يقصد
 ما أك فييا، يستخدـ مرة كؿ عند متقاربة قراءات المقياس يعطي درجة أم إلى أيضا بو كيقصد
 مختمفة أكقات في استخدامو تكرار عند كاستمراريتو كانسجامو، اتساقو، درجة ىي
 .(97 ص ـ،2515الجرجاكم،)



 
87 

 Cronbach's كركنباخ ألفا عامؿم خلاؿ مف الدراسة استبانة ثبات مف الباحث تحقؽ كقد
Alpha Coefficient، (4.7) جدكؿ في مبينة ىي كما ئج النتا ككانت. 

 

 ستبانةالا ثبات لقياس كركنباخ ألفا معامؿ: (4.7) جدكؿ

عدد  المجالات
 الفقرات

 معامل
 ألفا

 كرونباخ
 0.853 5 الاخضر والتخطيط التحميل

 0.864 6 الاستقطاب الاخضر
 0.879 7 الاخضر الميني طويروالت التدريب

 0.816 5 الاخضر العلاقات إدارة
 0.872 5 الاخضر والعقوبات والمكافآت الحوافز

 0.918 28 الخضراء البشرية الموارد إدارة ممارسات
 0.899 5 البعد البيئي

 0.876 5 الاقتصادي البعد
 0.953 5 البعد الاجتماعي

 0.914 15 تحقيق التنمية المستدامة
 0.916 52 معا   الاستبانة فقرات جميع

 5.953) بيف تتراكح حيث مجاؿ، لكؿ مرتفعة كركنباخ ألفا معامؿ قيمة أف أعالو الجدكؿ يبِّيف
 ؿكدا مرتفع الثبات أف يعنى كىذا ،(5.916) ستبانةالا فقرات لجميع بمغت بينما. (5.816،

  لمتكزيع، قابمة (1) الممحؽ في ىي كما النيائية صكرتيا في ستبانةالا تككف كبذلؾ إحصائًّيا،
 بصحة تامة ثقة عمى يجعمو مَّما كثباتيا؛ سةراالد استبانة صدؽ مف تأكد قد الباحث كيككف

 .الدراسة فرضيات كاختبار النتائج، لتحميؿ كصالحيتيا ستبانة،الا
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 التوزيع الطبيعي اختبارتاسعا: 

 ختبارلا Kolmogorov-Smirnov Test (K-S) سمرنكؼ-ككلمجكركؼ اختبار استخداـ تـ
 بشكؿ مبينة ىي كما النتائج ككانت عدمو، مف الطبيعي التكزيع تتبع البيانات كانت إذا ما

 :(4.8) جدكؿ في تفصيمي

 

 الطبيعي التكزيع اختبار نتائج يكضح: (4.8) جدكؿ

 قيمة المجالات
 الاختبار

 القيمة
 الاحتمالية
(Sig.) 

 0.232 1.029 الاخضر والتخطيط التحميل
 0.688 0.741 الاستقطاب الاخضر
0.666 الاخضر الميني والتطوير التدريب 0.781 

 0.119 1.185 الاخضر العلاقات إدارة
0.717 الاخضر والعقوبات والمكافآت الحوافز 0.684 

0.447 الخضراء البشرية الموارد إدارة ممارسات 0.988 
 0.619 0.746 البعد البيئي

 0.924 0.539 لاقتصاديا البعد
 0.747 0.669 البعد الاجتماعي

 0.740 0.683 تحقيق التنمية المستدامة
0.492 معا   الاستبانة فقرات جميع 0.969 

 فإف كبذلؾ ،5.55 الدالمة مستكل مف أكبر( Sig). حتماليةالا القيمة أف أعالو الجدكؿ يبِّيف
 المعممية؛ ختباراتالا استخداـ تـ حيث الطبيعي، التكزيع يتبع تالاالمج ليذه البيانات تكزيع
 .الدراسة فرضيات كاختبار البيانات، لتحميؿ

 : المعالجات الإحصائية المستخدمة في الدراسة.عاشرا
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 Statistical Package حصائيالا التحميؿ برنامج خلاؿ مف ستبانةالا كتحميؿ تفريغ تـ
SPSS) for the Social Sciences)، التالية حصائيةالا دكاتالا داـاستخ تـ حيث: 

 .الدراسة عينة لكصؼ: (Frequencies & Percentages) كالتكرارات المئكية النسب. 1

 .المعيارم نحراؼالاك  النسبي كالكزف الحسابي المتكسط. 2

 .ستبانةالا فقرات ثبات لمعرفة (Cronbach's Alpha( كركنباخ ألفا اختبار. 3

 إذا ما ختبارلا Kolmogorov-Smirnov Test (K-S) كؼسمرن -ككلمجكركؼ اختبار. 4
 .عدمو مف الطبيعي كزيع الت تتبع البيانات كانت

 :رتباطالا درجة لقياس (Pearson Correlation Coefficient) بيرسكف ارتباط معامؿ. 5
 تساؽالا لحساب الباحث استخدمو كقد متغيريف، بيف ةعلاقال دراسة عمى ختبارالا ىذا يقكـ
 .تالاالمج بيف ةعلاقال لدراسة ككذلؾ ستبانة،للا البنائي كالصدؽ اخمي،الد

 قد ستجابةالا درجة متكسط كانت إذا ما لمعرفة) T-Test( كاحدة عينة حالة في T اختبار. 6
 لمتأكد الباحث استخدمو كلقد ذلؾ، عف قمت أك زادت أـ 5.5 كىي المتكسطة الدرجة إلى كصمت

 .ستبانةالا فقرات مف رةفق لكؿ المتكسط لةلاد مف

 .(Multiple Linear Regression- Model) المتعدد الخطي نحدارالا تحميؿ نمكذج. 7

 كاف إذا ما لمعرفة (Independent Samples T-Test) عينتيف حالة في T اختبار. 8
 .المستقمة البيانات مف مجمكعتيف بيف إحصائية لةلاد ذات فركقات ىناؾ
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  ةمقدم

 جابةخلاؿ الا مف كذلؾ الدراسة، فرضيات كاختبار ، البيانات لتحميؿ اضعر  الفصؿ ىذا يتضمف
 تحميؿخلاؿ  مف إلييا التكصؿ تـ كالتي ستبانة،الا نتائج أبرز كاستعراض الدراسة، أسئمة عف

 استخداـ تـ إذ الدراسة، استبانة مف المتجمعة لمبيانات حصائيةالا جاتالمعال إجراء تـ لذا فقراتيا،
 تـ التي الدراسة نتائج عمى لمحصكؿ ؛(SPSS) جتماعيةالا لمدراسات حصائيةالا الرزـ برنامج
 .الفصؿ ىذا في كتحميميا عرضيا

 تحميل فقرات الاستبانة: :اولا

 ": رية الخضراءادارة الموارد البش تحميل محاور المتغير المستقل "

 ".التحميل والتخطيط الاخضر. تحميل فقرات المحور الأول: 1

( كالذم يبيف آراء أفراد عينة 2عينة الكاحدة كالنتائج مبينة في جدكؿ رقـ )تـ استخداـ اختبار ال
 .التحميؿ كالتخطيط الاخضرالدراسة في فقرات المحكر الأكؿ 

 التحميل والتخطيط الاخضر (: تحميل الفقرات المحور الأول0جدول رقم )

الوسط  البيان م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الوزن
 الترتيب النسبي

1 
تقكـ الشركة بتحميؿ كتخطيط المكارد البشرية الخضراء 

 في ضكء متطمبات الكضع الحالي كالمستقبمي.
6.88 1.50 68.81 5 

0 
ييدؼ التحميؿ التخطيط الاخضر لتمبية احتياجات 

 شرية الخضراء.المكارد الب
7.57 1.35 75.71 3 

3 
يمكف تخطيط المكارد البشرية الخضراء في الشركة 
لتحديد الحاجة مف المكارد البشرية حسب المكاصفات 

 المطمكبة.
7.71 1.35 

77.11 
1 

4 
تحدد الشركة الاحتياجات مف المكارد البشرية الخضراء 

 بعد دراسة شاممة لمبيئة الداخمية كالخارجية.
7.68 1.37 76.84 0 

 4 75.21 1.41 7.52تقكـ الشركة بمشاركة المكظفيف بكضع خطط المكارد  5
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 البشرية الخضراء.
  74.69 2.67 7.47 جميع الفقرات

 :يمي ما خلاصاست يمكف (2) جدكؿ مف

 لتحديد المؤسسة في الخضراء البشرية المكارد تخطيط يمكف" الثالثة لمفقرة الحسابي المتكسط -
 ؛(15 مف الكمية الدرجة) 7.71 يساكم" المطمكبة المكاصفات حسب البشرية المكارد مف الحاجة

 العينة أفراد قبؿ مف كبيرة بدرجة مكافقة ىناؾ أف يعني كىذا ،%77.11 النسبي الكزف أف أم
 ألي الميمة ساسياتالا مف التخطيط عممية أف إلى النتيجة ىذه يرم الباحث. الفقرة ىذه عمى

 عممية باستخداـ المعيارية المكاصفات حسب البشرية لممكارد الحاجة تحديد كيمكف مؤسسة
 في يساىـ بحيث المؤسسة في لممكارد الحاجة مع يتناسب بما البشرية لممكارد خضرالا التخطيط
 .باستمرار المنافسة عمى كقدرتيا تميزىا

 في الخضراء البشرية اردالمك  كتخطيط بتحميؿ المؤسسة تقكـ" كلىالا لمفقرة الحسابي المتكسط -
 كىذا ،%68.81النسبي الكزف أف أم ؛6.88 يساكم" كالمستقبمي الحالي الكضع متطمبات ضكء
 .الفقرة ىذه عمى العينة أفراد قبؿ مف كبيرة بدرجة مكافقة ىناؾ أف يعني

 متطمبات مع يتناسب بما البشرية لممكارد كالتخطيط التحميؿ عممية أىمية إلى ذلؾ يرم الباحث
 كبأقؿ الحاجة حسب البشرية المكارد إدارة يعزز ما كىك المؤسسة في كالمستقبمي الحالي الكضع
 .المديرية في إنتاج مستكل كأفضؿ التكاليؼ

" خضرالا كالتخطيط التحميؿ" لمجاؿ الحسابي المتكسط إِف: القكؿ يمكف عاـ بشكؿ -
 قبؿ مف كبيرة بدرجة مكافقة ؾىنا أف يعني كىذا ،%74.69 النسبي الكزف أف أم ؛7.47يساكم
 بناء في خضرالا التحميؿ أىمية إلى ذلؾ يرم الباحث. المجاؿ ىذا فقرات عمى العينة أفراد

الشركات الصناعية بالعاشر  في العاممة المديريات إليو تسعى ما كىك المكاصفات بأفضؿ مؤسسة
 المتغيرات مع سبتتنا خضراء كتخطيط تحميؿ عممية استحداث خلاؿ مف كذلؾ ،مف رمضاف

 المكارد كادارة التكاليؼ تقميؿ مع تحقيؽ التنمية المستدامة في تساىـ كالتي بالمؤسسة المحيطة
 .أفضؿ بشكؿ البشرية
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 ".الاستقطاب الاخضر. تحميل فقرات المحور الثاني: 0

راد عينة ( كالذم يبيف آراء أف3الكاحدة كالنتائج مبينة في جدكؿ رقـ ) العينةتـ استخداـ اختبار 
 .الاستقطاب الاخضرالدراسة في فقرات المحكر الثاني 

 الاستقطاب الاخضر(: تحميل لفقرات المحور الثاني 3جدول رقم )

الوسط  البيان م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الوزن
 الترتيب النسبي

تعتمد عممية الاستقطاب الاخضر في الشركة عمى  1
 مطمكب.ت لمكصؼ الكظيفي اللامطابقة المؤى

6.65 1.76 66.49 5 

تتبع الشركة كسائؿ إعلانات مختمفة لمحصكؿ عمى  0
 الاحتياجات مف القكل العاممة.

7.30 1.17 73.00 3 

تعتبر المقابمة عنصر ميـ في عممية الاستقطاب  3
 كالتعييف في الشركة.

7.91 1.44 79.10 1 

يمتزـ أعضاء لجنة الاستقطاب كالتعييف بمعايير  4
 طاب الاخضر.الاستق

7.47 1.03 74.67 0 

تقكـ الشركة بتصميـ امتحانات تكشؼ مدل تكافؽ  5
 الاسئمة مع المؤىالت المطمكبة لمكظيفة.

6.71 1.69 67.12 4 

تتعاكف الشركة مع المؤسسات المعنية بالاستقطاب  6
 الاخضر لمحصكؿ عمى أصحاب الكفاءات.

6.63 1.73 66.30 6 

  71.15 2.64 7.11 جميع الفقرات 

 :يمي ما خلاصاست يمكف (3) جدكؿ مف

 في كالتعييف ستقطابالا عممية في ميـ عنصر المقابمة تعتبر: "الثالثة لمفقرة الحسابي المتكسط -
 يعني كىذا ،%79.12 النسبي الكزف أف أم ؛(15 مف الكمية الدرجة) 7.91 يساكم" المؤسسة

 أىمية إلى ذلؾ يرم الباحث. الفقرة ىذه عمى نةالعي أفراد قبؿ مف كبيرة بدرجة مكافقة ىناؾ أف
 ،الشركات الصناعية بالعاشر مف رمضاف في كخاصة كالتعييف ستقطابالا عممية في المقابمة
 خلاؿ مف الا معرفتيا يمكف لا كالتي الشخصية كقكة الشخصية الميارات عمى لمتعرؼ كذلؾ

 .الشخصية المقابمة
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 ستقطابالاب المعنية المؤسسات مع المؤسسة تتعاكف" :السادسة لمفقرة الحسابي المتكسط -
 ،%66.32النسبي الكزف أف أم ؛6.63 يساكم"  الكفاءات أصحاب عمى لمحصكؿ خضرالا

 .الفقرة ىذه عمى العينة أفراد قبؿ مف كبيرة بدرجة مكافقة ىناؾ أف يعني كىذا

ناعية بالعاشر مف الشركات الص في لمعمؿ الكفاءات استقطاب أىمية إلى ذلؾ يرم الباحث
 المعنية بالمؤسسات ستعانةالا خلاؿ مف مرالا ىذا ضبط كيمكف ىميتيالا كذلؾ رمضاف

 المجاؿ ىذا في الكفاءات أصحاب عمى ياخلال مف الحصكؿ يمكف حيث خضرالا ستقطابالاب
 كالتعييف ستقطابالاب الخاصة كالتكاليؼ الجيكد مف التقميؿ في ذلؾ كيساىـ ، ضمانا أكثر بشكؿ

 .الشركات الصناعية في الجديدة لمكفاءات

 أم ؛7.11يساكم" خضرالا ستقطابالا" لمجاؿ الحسابي المتكسط إِف: القكؿ يمكف عاـ بشكؿ -
 عمى العينة أفراد قبؿ مف كبيرة بدرجة مكافقة ىناؾ أف يعني كىذا ،%71.15 النسبي الكزف أف

 في ىـالا العممية ىي خضرالا ابستقطالا عممية فلا ذلؾ يرم الباحث. المجاؿ ىذا فقرات
 البشرية المكارد مستقبؿ في ىـالاك  كلىالا الخطكة باعتباره الخضراء البشرية المكارد مجاؿ

  فضؿ،للا المؤسسة مكانة لتعزيز كاتجاىيا
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 ".التدريب والتطوير الميني الاخضر. تحميل فقرات المحور الثالث: "3
(، كالذم يبيف آراء أفراد عينة 4الكاحدة كالنتائج في جدكؿ رقـ ) ،العينةتـ استخداـ اختبار 

 . التدريب كالتطكير الميني الاخضرالدراسة في فقرات المحكر الثالث 
 التدريب والتطوير الميني الاخضر(: تحميل الفقرات المحور الثالث 4جدول رقم )

الوسط  البيان م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الوزن
 رتيبالت النسبي

تعتمد عممية الاستقطاب الاخضر في الشركة عمى  1
 ت لمكصؼ الكظيفي المطمكب.لامطابقة المؤى

6.80 1.89 68.00 4 

تتبع الشركة كسائؿ إعلانات مختمفة لمحصكؿ عمى  0
 الاحتياجات مف القكل العاممة.

6.93 1.82 69.08 1 

تعتبر المقابمة عنصر ميـ في عممية الاستقطاب  3
 في الشركة. كالتعييف

6.75 1.87 67.54 5 

يمتزـ أعضاء لجنة الاستقطاب كالتعييف بمعايير  4
 الاستقطاب الاخضر.

6.50 1.85 65.19 7 

تقكـ الشركة بتصميـ امتحانات تكشؼ مدل تكافؽ  5
 ت المطمكبة لمكظيفة.لاالاسئمة مع المؤى

6.57 1.87 65.72 6 

ستقطاب تتعاكف الشركة مع المؤسسات المعنية بالا 6
 الاخضر لمحصكؿ عمى أصحاب الكفاءات.

6.90 1.67 69.01 0 

تعتمد عممية الاستقطاب الاخضر في الشركة عمى  7
 مطابقة المؤىالت لمكصؼ الكظيفي المطمكب.

6.84 1.36 68.44 3 

  67.65 2.79 6.76 جميع الفقرات 

 :يمي ما خلاصاست يمكف (4) جدكؿ مف
 نتقادالاك  الرأم لإبداء لمعامميف الفرصة المؤسسة تعطي: "انيةالث لمفقرة الحسابي المتكسط -

 أف يعني كىذا ،%69.28 النسبي الكزف أف أم ؛(15 مف الكمية الدرجة) 6.93 يساكم" البناء
 حرية أىمية إلى ذلؾ يرم الباحث. الفقرة ىذه عمى العينة أفراد قبؿ مف كبيرة بدرجة مكافقة ىناؾ
 كالتعبير الرأم إبداء فرصة كتساىـ المنافسة، عمى كقادرة قكية سسةمؤ  بناء في كالتعبير الرأم
 ككأف تشعرىـ حيث فضؿللا سمككياتيـ كتعزيز لممؤسسة العامميف كانتماء كلاء زيادة في

 .بو رتقاءالاك  كتطكيره عميو المحافظة عمييـ الذم بيتيـ المؤسسة
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 جميع عمى تحتكم عمؿ فرؽ يؿبتشك المؤسسة تقكـ: "الرابعة لمفقرة الحسابي المتكسط - 
 يساكم "عممية بطرؽ المجمعة كالمعمكمات البيانات كفؽ المقدمة الخدمات لتصميـ التخصصات

 أفراد قبؿ مف كبيرة بدرجة مكافقة ىناؾ أف يعني كىذا ،%65.19 النسبي الكزف أف أم ؛6.52
 . الفقرة ىذه عمى العينة

 كدقة تنكع زيادة كبالتالي المقدمة التخصصات عتنك  في العمؿ فرؽ أىمية إلى ذلؾ يرم الباحث
 فرؽ تساىـ ككذلؾ ختمفة، ـ عممية طرؽ عمى معتمدة كمعمكمات بيانات كفؽ المقدمة الخدمات
 الخضراء البشرية المكارد بيئة مع يتناسب ما كىك دقة أكثر بشكؿ عماؿالا إنجاز في العمؿ
 .الفشؿ تالاكاحتم الخطأ تقميؿ في كيساىـ

 "خضرالا الميني كالتطكير التدريب" لمجاؿ الحسابي المتكسط إِف: القكؿ يمكف اـع بشكؿ -
 مف كبيرة بدرجة مكافقة ىناؾ أف يعني كىذا ،%67.65 النسبي الكزف أف أم ؛6.76 يساكم
 .المجاؿ ىذا فقرات عمى العينة أفراد قبؿ
 المكارد ميارات زيادة يف خضرالا الميني كالتطكير التدريب عممية أىمية إلى ذلؾ يرم الباحث 

 أفضؿ كتقديـ المنافسة عمى قادر المؤسسة في عمؿ فريؽ كبناء المتكفرة الخضراء البشرية
 الطاقات أفضؿ استخراج إلى تحتاج حيث البتركلية المؤسسة طبيعة مع يتكافؽ ما كىك خدمات،

 .بشريةال لممكارد المستمر كالتطكير التدريب عمميةخلاؿ  مف المتكفرة الكفاءات ك
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 ". إدارة العلاقات الاخضر. تحميل فقرات المحور الرابع: "4

( كالذم يبيف آراء أفراد عينة 5الكاحدة كالنتائج مبينة في جدكؿ رقـ ) العينةتـ استخداـ اختبار 
 .إدارة العلاقات الاخضرالدراسة في فقرات المحكر الرابع 

 إدارة العلاقات الاخضرابع (: تحميل الفقرات المحور الر 5جدول رقم )

الوسط  البيان م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الوزن
 الترتيب النسبي

1 
تقكـ الشركة بتقييـ أداء مكاردىا البشرية حسب الكصؼ 

 الكظيفي.
7.34 1.14 73.45 3 

0 
يتـ مناقشة نتائج عممية التقييـ لممكظفيف لابداء الرأم 

 فييا.
7.42 1.02 73.97 0 

3 
إدارة العلاقات الخضراء الكشؼ عف الاحتياجات تحقؽ 

 التدريبية لتطكير أداء العامميف.
7.31 1.11 73.13 4 

4 
معايير تقييـ إدارة العلاقات الخضراء تتميز 

 بالمكضكعية كلا تتيح التدخؿ في العكامؿ الشخصية.
7.12 1.08 71.23 5 

5 
تخضع عممية تقييـ الاداء كادارة العلاقات الاخضر 

 كضكعية كالدقة كالشمكلية.لمم
7.41 1.10 74.11 1 

  73.34 2.51 7.33 جميع الفقرات 

 :يمي ما خلاصاست يمكف (5) جدكؿ مف

 خضرالا اتعلاقال كادارة داءالا تقييـ عممية تخضع: "الخامسة لمفقرة الحسابي المتكسط -
 الكزف أف أم ؛(15 مف الكمية الدرجة) 7.41 يساكم" كالشمكلية كالدقة لممكضكعية

 .الفقرة ىذه عمى العينة أفراد قبؿ مف كبيرة بدرجة مكافقة ىناؾ أف يعني كىذا ،%74.11النسبي
 ما كىك كالشمكلية كالمكضكعية بالدقة داءالا تقييـ عممية تتميز أف أىمية إلى لؾ ذ يرم الباحث

 ضبط كيمكف البشرية، المكارد إدارة أداء كفعالية زيادة كبالتالي لممؤسسة نتماءالاك  ءلاالك  يعزز
 المديريات في العامميف بيف كمكضكعي دقيؽ بشكؿ اتعلاقال إدارة خلاؿ مف داءالا تقييـ عممية
 ينعكس بشكؿ البشرية المكارد تطكير في يساىـ ما كىك لدييـ كالعدالة الشفافية مبدأ لتعزيز كذلؾ
 .الشركات الصناعية عمى إيجابا
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لا ك  بالمكضكعية تتميز الخضراء اتعلاقال إدارة تقييـ معايير: "ةالرابع لمفقرة الحسابي المتكسط -
 يعني كىذا ،%71.53 النسبي الكزف أف أم ؛7.15 يساكم" الشخصية العكامؿ في التدخؿ تتيح
 . الفقرة ىذه عمى العينة أفراد قبؿ مف كبيرة بدرجة مكافقة ىناؾ أف

 الشخصية العكامؿ تدخؿ بدكف ءداالا لتقييـ معايير تحديد أىمية إلى ذلؾ يرم الباحث
 .كالمحسكبية

 ؛7.33يساكم" خضرالا اتعلاقال إدارة"  لمجاؿ الحسابي المتكسط إِف: القكؿ يمكف عاـ بشكؿ -
 العينة أفراد قبؿ  مف كبيرة بدرجة مكافقة ىناؾ أف يعني كىذا ،%73.34 النسبي الكزف أف أم
 . المجاؿ ىذا فقرات عمى

 الشركات الصناعية في كخاصة خضرالا اتعلاقال إدارة مجاؿ ةأىمي إلى ذلؾ يرم الباحث
 المستكيات جميع في العامميف كفاءة لتحديد دقيقة معايير باستخداـ اتعلاقال ىذه إدارة كيمكف

 .الكظيفية
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 ".الحوافز والمكافآت والعقوبات الاخضر. تحميل فقرات المحور الخامس: "5
كالذم يبيف آراء أفراد عينة  (6الكاحدة، كالنتائج مبينة في جدكؿ رقـ ) عينةالتـ استخداـ اختبار  

 .الحكافز كالمكافآت كالعقكبات الاخضرالدراسة في فقرات المحكر الخامس 
 .الحوافز والمكافآت والعقوبات الاخضر(: تحميل الفقرات المحور الخامس 6جدول رقم )

 البيان م
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 يالمعيار 

 الوزن
 الترتيب النسبي

1 
تعتمد المؤسسة نظاـ الحكافز كالمكافآت كالعقكبات 
الخضراء بما يحقؽ الاستجابة لمتطمبات البيئة 

 التنافسية.
7.81 1.43 

78.25 
1 

0 
تعتمد المؤسسة عمى سياسة التحفيز لجذب الكفاءات 

 العالية مف المؤسسات التنافسية كسكؽ العمؿ.
7.66 1.46 76.63 5 

3 
تعتمد المؤسسة عمى المعمكمات المتكفرة كنظاـ تقييـ 

 الاداء بيدؼ تحديد المكافآت كالحكافز كالعقكبات.
7.68 1.49 76.79 3 

4 
الحكافز  يشعر العامميف بالرضا التاـ عنت نتائج نظاـ

 كالمكافآت كالعقكبات الاخضر المعمكؿ بو
7.67 1.51 77.74 0 

5 
 تقدير كالاحتراـ بيفكح التعمؿ المؤسسة عمى تنمية ر 

 العامميف مف خلاؿ تحفيزىـ لمعمؿ بشكؿ مستمر.
7.68 1.748 76.76 4 

  77.19 2.70 7.70 جميع الفقرات 

 :يمي ما خلاصاست يمكف (6) جدكؿ مف

 الخضراء كالعقكبات كالمكافآت الحكافز نظاـ المؤسسة تعتمد: "كلىالا لمفقرة الحسابي المتكسط -
 أف أم ؛(15مف الكمية الدرجة) 7.81 يساكم" التنافسية البيئة لمتطمبات ستجابةالا يحقؽ بما

 ىذه عمى العينة أفراد قبؿ مف كبيرة بدرجة مكافقة ىناؾ أف يعني كىذا ،%78.55 النسبي الكزف
 في العامميف بيف المنافسة تعزيز في كالمكافآت الحكافز نظاـ أىمية إلى ذلؾ يرم الباحث. الفقرة

 أداء عمى يجابالاب يؤثر ما كىك العمؿ، في ميارات مف لدييـ ما أفضؿ يـلتقد المديريات
 التنافسية البيئة متطمبات تحقيؽ كيمكف ، داريةالإ ناحية مف النتائج أفضؿ كتحقيؽ المديريات

 .الشركات الصناعية مثؿ
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 اتالكفاء لجذب التحفيز سياسة عمى سسة المؤ تعتمد: " الثانية لمفقرة الحسابي المتكسط -
 ،%76.63النسبي الكزف أف أم ؛7.66 يساكم" العمؿ كسكؽ التنافسية المؤسسات مف العالية
 .الفقرة ىذه عمى العينة أفراد قبؿ مف كبيرة بدرجة مكافقة ىناؾ أف يعني كىذا

 مع عالي منافسة مستكل كتحقيؽ الكفاءات جذب في التحفيز سياسة أىمية إلى ذلؾ يرم الباحث
 .الخاص القطاع مثؿ المنافسة الشركات الصناعية

" خضرالا كالمكافآت الحكافز" لمجاؿ الحسابي المتكسط إِف: القكؿ يمكف عاـ بشكؿ -
 قبؿ مف كبيرة بدرجة مكافقة ىناؾ أف يعني كىذا ،%77.19 النسبي الكزف أف أم ؛7.72يساكم
 . المجاؿ ىذا فقرات عمى العينة أفراد

 .كالمكافآت الحكافز خلاؿ مف باستمرار مميفالعا تحفيز ضركرة إلى ذلؾ يرم الباحث
 ": ادارة الموارد البشرية الخضراء تحميل جميع محاور المتغير المستقل "• 

 ادارة الموارد البشرية الخضراء (: يوضح تحميل جميع محاور المتغير المستقل 7جدول رقم )

الوسط  محاور ادارة الموارد البشرية الخضراء  المحور
 الحسابي

حراف الان
 المعياري

 الوزن
 الترتيب النسبي

 0 74.69 2.67 7.47 التحميل والتخطيط الاخضر الأول
 4 71.15 2.64 7.11 الاستقطاب الاخضر الثاني
 5 67.65 2.79 6.76 التدريب والتطوير الميني الاخضر الثالث
 3 73.34 2.51 7.33 إدارة العلاقات الاخضر الرابع

 1 77.19 2.70 7.70 ت والعقوبات الاخضرالحوافز والمكافآ الخامس
  73.41 2.42 7.34 جميع الفقرات

 يساكم البشرية المكارد إدارة ممارسات فقرات لجميع الحسابي المتكسط أف هلاأع الجدكؿ مف تبَّيف
 مكافقة ىناؾ أف يعني كىذا ،%73.41 النسبي الكزف أف أم ؛(15 مف الكمية الدرجة) 7.34
 .عاـ بشكؿ الخضراء البشرية المكارد إدارة ممارسات فقرات عمى العينة أفراد ؿقب مف كبيرة بدرجة

 ،%77.19بمغت بنسبة كلى،الا بالمرتبة" خضرالا كالعقكبات كالمكافآت الحكافز"  بعد جاء كقد
 ما كىك لتزاـالا عمى العامميف تشجيع في كالمكافآت الحكافز عنصر أىمية إلى ذلؾ يرم الباحث
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 كالتخطيط التحميؿ"  بعد الثانية المرتبة في جاء كما ، الخضراء البشرية لمكاردا إدارة يعزز
 الثالثة، المرتبة في" خضرالا اتعلاقال إدارة" بعد جاء كما% 74.69 بمغت بنسبة ،"خضرالا

 ،"خضرالا ستقطابالا " بعد جاء فقد بعة؛راال المرتبة في أما ،%73.34 بنسبة
 خيرة،الاك  الخامسة بالمرتبة" خضرالا الميني كالتطكير التدريب" كجاءت ،%71.15بنسبة
 %.67.65بنسبة

 الخضراء، البشرية المكارد إدارة أىمية مف يعزز ما كىك متقاربة المتكسطات ىذه أف يرم الباحث
 العناصر، أىـ باعتباره انسبة أعمى عمى خضرالا كالعقكبات كالمكافآت الحكافز مجاؿ كحصؿ

 في القصكر بعض لكجكد خيرةالا المرتبة عمى خضرالا الميني طكيركالت التدريب حصؿ فيما
 .المجاؿ ىذا

 ":تحقيق التنمية المستدامةل فقرات مجال المتغير التابع "يتحم
 ".البعد البيئي. تحميل فقرات المحور الأول: 1

راد عينة ( كالذم يبيف آراء أف2عينة الكاحدة كالنتائج مبينة في جدكؿ رقـ )تـ استخداـ اختبار ال
 .البعد البيئيالدراسة في فقرات المحكر الأكؿ 

 البعد البيئي(: تحميل الفقرات المحور الأول 0جدول رقم )

الوسط  البيان م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الوزن
 الترتيب النسبي

 5 %63.36 1.374 6.33 (.الخضراء)  البيئية بالقكانيف الشركة تمتزـ 1
 3 %72.40 1.007 7.24 .سياساتيا ضمف الخضراء البيئية ؼالاىدا الشركة تدمج 0
 4 %69.75 1.026 6.97 .عممياتيا في البيئي الابتكار عمى الشركة تعتمد 3
 0 %70.12 1.109 7.01 .البديمة الطاقة مصادر الشركة تستخدـ 4

 التي الالتزامات عف بعيدا الطكعية المبادرات اتخاذ 5
 الفضلات تدكير بإعادة حتسم التي تفرضيا القكانيف

7.07 1.184 70.77% 1 

  %69.67 2.70 6.96 جميع الفقرات
 :يمي ما خلاصاست يمكف (2) جدكؿ مف
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تفرضيا  التي الالتزامات عف بعيدا الطكعية المبادرات اتخاذ " الخامسة لمفقرة الحسابي المتكسط -
 أف أم ؛(15 مف الكمية درجةال) 7.27 يساكم"  الفضلات تدكير بإعادة تسمح التي القكانيف
 ىذه عمى العينة أفراد قبؿ مف كبيرة بدرجة مكافقة ىناؾ أف يعني كىذا ،%72.77 النسبي الكزف
 . الفقرة

 ؛6.33 يساكم" (.الخضراء)  البيئية بالقكانيف الشركة تمتزـ " كلىالا لمفقرة الحسابي المتكسط -
 العينة أفراد قبؿ مف كبيرة بدرجة كافقةم ىناؾ أف يعني كىذا ،%63.36النسبي الكزف أف أم
 .الفقرة ىذه عمى

 الحالي الكضع متطمبات مع يتناسب بما البعد البيئي عممية أىمية إلى ذلؾيرم الباحث 
 كأفضؿ التكاليؼ كبأقؿ الحاجة حسبالتنمية المستدامة  يعزز ما كىك المؤسسة في كالمستقبمي

 .المديرية في إنتاج مستكل

 كانت الدراسة عينة افراد حسب البيئي لمبعد الكمية الدرجة اف: القكؿ فيمك عاـ بشكؿ -
 (6.33-7.27) بيف ما الحسابية المتكسطات قيـ كتراكحت ،(6.69) حسابي بمتكسط متكسطة،

 قيمة اختبار تـ فقد حصائيالا التحقؽ مف كلممزيد النظرم، الحسابي المتكسط مف اعمى كىي
 حيث مف فقرة اعمى جاءت فقد احصائية دلالة ذات فكارؽ كجكد الى اشار كالذم المعنكية

 القكانيف تفرضيا التي لتزاماتالا عف بعيدا الطكعية المبادرات تاتخاذ"  فقرة ىي النسبية ىميةالا
 كاقؿ ،(1.184) معيارم ؼراكانح( 7.27) حسابي بمتكسط" تلاالفض تدكير بإعادة تسمح التي
 حسابي بمتكسط" (الخضراء)  البيئية بالقكانيف الشركة تمتزـ " فقرة كانت نسبية اىمية ذات فقرة
 .(1.374) معيارم ؼراكانح (6.33)
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 ".البعد الاقتصادي. تحميل فقرات المحور الثاني: 0

( كالذم يبيف آراء أفراد عينة 3الكاحدة كالنتائج مبينة في جدكؿ رقـ ) العينةتـ استخداـ اختبار 
 .البعد الاقتصادمالثاني الدراسة في فقرات المحكر 

 البعد الاقتصادي(: تحميل لفقرات المحور الثاني 3جدول رقم )

الوسط  البيان م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الوزن
 الترتيب النسبي

 مكجية الاقتصادم القطاع لصالح برامج كجكد 1
 المستدامة بالتنمية خصيصا للاىتماـ

6.80 1.189 68.04% 4 

 تشاكر ك عمؿ مجمكعات في طكعي بشكؿ المساىمة 0
 التنمية رىانات إدماج كيفية دراسة اليدؼ منيا

 طرؼ المؤسسة. مف المستدامة
6.79 1.299 67.92% 5 

 الاقتصادم القطاع تحسيس ك تكعية في البرامج فعالية 3
 برىانات التنمية المستدامة

6.80 1.004 68.04% 3 

 الطاقة ستيلاؾكا الطبيعية المكارد عمى الشركة تحافظ 4
 .المكارد ىذه يكفؿ استدامة بما

6.92 1.133 69.28% 0 

 كرسكـ ضرائب مف عمييا يترتب ما بدفع الشركة تمتزـ 5
 .ترخيص لمدكلة

6.94 1.288 69.41% 1 

  %68.56 2.964 6.85 جميع الفقرات 
 :يمي ما خلاصاست يمكف (3) جدكؿ مف

 كرسكـ ضرائب مف عمييا يترتب ما بدفع الشركة زـتمت : "الخامسة لمفقرة الحسابي المتكسط -
 كىذا ،%69.41 النسبي الكزف أف أم ؛(15 مف الكمية الدرجة) 6.94 يساكم"  ترخيص لمدكلة

 . الفقرة ىذه عمى العينة أفراد قبؿ مف كبيرة بدرجة مكافقة ىناؾ أف يعني

اليدؼ  تشاكر ك عمؿ عاتمجمك  في طكعي بشكؿ المساىمة: "الثانية لمفقرة الحسابي المتكسط -
 أف أم ؛6.79 يساكم" طرؼ المؤسسة. مف المستدامة التنمية رىانات إدماج كيفية دراسة منيا
 ىذه عمى العينة أفراد قبؿ مف كبيرة بدرجة مكافقة ىناؾ أف يعني كىذا ،%67.95النسبي الكزف
 .الفقرة
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 كانت الدراسة عينة افراد بحس قتصادمالا لمبعد الكمية الدرجة اف: القكؿ يمكف عاـ بشكؿ -
 (6.94-6.79) بيف ما الحسابية المتكسطات قيـ كتراكحت ،(6.85) حسابي بمتكسط متكسطة،

 قيمة اختبار تـ فقد حصائيالا التحقؽ مف كلممزيد النظرم، الحسابي المتكسط مف اعمى كىي
 .احصائية دلالة ذات فكارؽ كجكد الى اشار كالذم المعنكية

 ".البعد الاجتماعيالمحور الثالث: ". تحميل فقرات 3
(، كالذم يبيف آراء أفراد عينة 4، الكاحدة كالنتائج في جدكؿ رقـ )العينةتـ استخداـ اختبار 

 .البعد الاجتماعيالدراسة في فقرات المحكر الثالث 
 البعد الاجتماعي(: تحميل الفقرات المحور الثالث 4جدول رقم )

الوسط  البيان م
 الحسابي

اف الانحر 
 المعياري

 الوزن
 الترتيب النسبي

 عمى ايجابيا تؤثر اىدافا اىدافيا ضمف الشركة تضع 1
 المجتمع المحمي

6.95 1.296 69.58% 0 

 في كالاناث الذككر بيف الفرص تكافئ الشركة تضمف 0
 .التكظيؼ

6.87 1.198 68.74% 3 

 1 %69.75 1.156 6.97 لدييا لمعامميف للاجكر الادنى بالحد الشركة تمتزـ 3

4 
 ظركؼ بتحسيف تسمح مبادرات طكعية بصفة الانتياج

 تمؾ عف بعيدا الاجتماعييف الشركاء مع الحكار كالتشاكر
 العمؿ تفرضيا تشريعات التي

6.43 1.000 64.37% 5 

 كالفقر البطالة مف لمحد طكعية برامج في الشركة تساىـ 5
 في المجتمع

6.75 1.179 67.56% 4 

  %67.67 2.979 6.76 جميع الفقرات 

 :يمي ما خلاصاست يمكف (4) جدكؿ مف
 يساكم"  لدييا لمعامميف للاجكر الادنى بالحد الشركة تمتزـ : "الثالثة لمفقرة الحسابي المتكسط -

 مكافقة ىناؾ أف يعني كىذا ،%69.75 النسبي الكزف أف أم ؛(15 مف الكمية الدرجة) 6.87
 . الفقرة ىذه عمى ةالعين أفراد قبؿ مف كبيرة بدرجة
 ظركؼ بتحسيف تسمح مبادرات طكعية بصفة الانتياج : "الرابعة لمفقرة الحسابي المتكسط - 

 يساكم " العمؿ تفرضيا تشريعات التي تمؾ عف بعيدا الاجتماعييف الشركاء مع الحكار كالتشاكر
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 أفراد قبؿ مف كبيرة بدرجة مكافقة ىناؾ أف يعني كىذا ،%64.37 النسبي الكزف أف أم ؛6.43
 . الفقرة ىذه عمى العينة

 الدراسة عينة افراد حسب جتماعيالا البعد لبعد الكمية الدرجة اف: القكؿ يمكف عاـ بشكؿ -
-6.43) بيف ما الحسابية المتكسطات قيـ كتراكحت ،(6.76) حسابي بمتكسط متكسطة، كانت
 اختبار تـ فقد حصائيالا حقؽالت مف كلممزيد النظرم، الحسابي المتكسط مف اعمى كىي (6.75
 .احصائية دلالة ذات فكارؽ كجكد الى اشار كالذم المعنكية قيمة

 
 اختبار الفرضيات: :ثانيا

 البشرية المكارد إدارة ممارسات تطبيؽ بيف إحصائية دلالة ذات ةعلاق يكجد: كلىالا الفرضية. 1
. اعية بالعاشر مف رمضافالشركات الصن في لمعامميف تحقيؽ التنمية المستدامةك  الخضراء
 :كىي الفرعية الفرضيات مف مجمكعة منيا كيتفرع

 تحقيؽ التنمية المستدامةك  خضرالا كالتخطيط التحميؿ بيف إحصائية دلالة ذات ةعلاق يكجد. أ
 .الشركات الصناعية بالعاشر مف رمضاف في لمعامميف

 قيؽ التنمية المستدامةتحك  خضرالا ستقطابالا بيف إحصائية دلالة ذات ةعلاق يكجد.  ب
 .الشركات الصناعية بالعاشر مف رمضاف في لمعامميف

تحقيؽ التنمية ك  خضرالا الميني كالتطكير التدريب بيف إحصائية دلالة ذات ةعلاق يكجد. ج
 .الشركات الصناعية بالعاشر مف رمضاف في لمعامميف المستدامة

 تحقيؽ التنمية المستدامةك  خضرالا اتقعلاال إدارة بيف إحصائية دلالة ذات ةعلاق يكجد.  د
 .الشركات الصناعية بالعاشر مف رمضاف في لمعامميف

تحقيؽ التنمية ك  خضرالا كالعقكبات كالمكافئات الحكافز بيف إحصائية دلالة ذات ةعلاق يكجد. ق
 .الشركات الصناعية بالعاشر مف رمضاف في لمعامميف المستدامة

 

 



 
146 

 .ذلؾ يكضح التالي كالجدكؿ ،"رتباطللا بيرسكف معامؿ" اختبار استخداـ تـ الفرضيات ختبارلا

تحقيق و  الخضراء البشرية الموارد إدارة ممارسات تطبيق بين الارتباط معامل: (8) جدول
 الشركات الصناعية بالعاشر من رمضان في لمعاممين التنمية المستدامة

 
 الفرضية

 معامؿ
  بيرسكف
 للارتباط

 القيمة
 الاحتمالية

(Sig) 
تحقيؽ الاخضػػػػػػػػػػػر ك  كالتخطيط التحميؿ بيف إحصػػػػػػػػػػػائية دلالة ذات علاقة يكجد

 الشركات الصناعية بالعاشر مف رمضاف في لمعامميف التنمية المستدامة
 

.215* 
 

0.000 
تحقيؽ التنمية ك  الاخضػػػػػر الاسػػػػػتقطاب بيف إحصػػػػػائية دلالة ذات علاقة يكجد

 الشركات الصناعية بالعاشر مف رمضاف في لمعامميف ةالمستدام
 

.291* 
 

0.000 
 الميني الاخضػػػػػر كالتطكير التػػدريػػب بيف إحصػػػػػػػػػػػػػائيػػة دلالة ذات علاقػػة يكجػػد

 .الشركات الصناعية بالعاشر مف رمضاف في لمعامميف تحقيؽ التنمية المستدامةك 
 

.213* 
 

0.000 
تحقيؽ التنمية ك  الاخضػػػر العلاقات إدارة بيف إحصػػػائية دلالة ذات علاقة يكجد

 الشركات الصناعية بالعاشر مف رمضاف في لمعامميف المستدامة
 

.331* 

 
0.000 

 كالعقكبػات الاخضػػػػػر آت كالمكػافػ الحكافز بيف إحصػػػػػػػػػػػائيػة دلالة ذات علاقػة يكجػد
 الشركات الصناعية بالعاشر مف رمضاف في فلمعاممي تحقيؽ التنمية المستدامةك 

 
.237* 

 
0.000 

 المكارد البشػػرية إدارة ممارسػػػات تطبيؽ بيف إحصػػػائية دلالة ذات علاقة يكجد
الشركات الصناعية بالعاشر مف في  لمعامميف تحقيؽ التنمية المستدامةك  الخضػػراء
 .رمضاف

 
409* 

 
0.000 

 .α ≥ 0.05 دلالةكل رتباط داؿ إحصائيا عند مستالا*
تساكم  .)Sigحتمالية (الا، كأف القيمة 5.459رتباط يساكم الاأف معامؿ  (8)يبِّيف جدكؿ 

إحصائية  دلالةة ذات علاق، كىذا ما يدؿ عمى كجكد 5.55 دلالةكىي أقؿ مف مستكل ال 5.555
شركات الصناعية ال لمعامميف في تحقيؽ التنمية المستدامةبيف إدارة المكارد البشرية الخضراء ك 

 .بالعاشر مف رمضاف

لمعامميف  تحقيؽ التنمية المستدامةذلؾ إلى تأثير إدارة المكارد البشرية الخضراء عمى  يرم الباحث
 فضؿ.للافي المديريات ، كتعزيز أدائيـ ككفائتيـ بما يحقؽ مصمحة المؤسسة 

الخضراء  ارة المكارد البشريةإحصائية تطبيؽ ممارسات إد دلالة. الفرضية الثانية: يكجد أثر ذك 2
 .الشركات الصناعية بالعاشر مف رمضافلمعامميف في  تحقيؽ التنمية المستدامةك 
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 :ذلؾ يكضح التالي كالجدكؿ المتعدد الخطي نحدارالا استخداـ تـ الفرضية ىذه ختبارلا
 المتعدد نحدارالا تحميؿ: (15) جدكؿ

 sig  القيمة الاحتمالية tقيمة  معاملات الانحدار المتغيرات المستقمة

 0.000 10.049 3.890 المقدار الثابت

 0.000 1.885 0.059 الاخضر والتخطيط التحميل

 0.000 3.642 0.124 الاستقطاب الاخضر

 0.000 2.110 0.056 الاخضر الميني والتطوير التدريب

 0.000 4.347 0.191 الاخضر العلاقات إدارة

 0.000 1.801 0.055 الاخضر والعقوبات والمكافآت الحوافز

 0.190=  القيمة الاحتمالية F =0.436قيمة اختبار 
 0.000=القيمة الاحتمالية لمعامل التفسير R2  =17.521قيمة معامل التفسير المعدل 

 :يمي ما استنتاج يمكف (15) جدكؿ في المكضحة النتائج مف

 مف% 19 أف يعني كىذا 5.195=دؿعالم التحديد كمعامؿ ، 5.436=  رتباطالا معامؿ -
 ترجع قد المتبقية، كالنسبة الخطية ةعلاقال خلاؿ مف تفسيره تَـّ تحقيؽ التنمية المستدامة في التغير
 .تحقيؽ التنمية المستدامة في تؤثر أخرل، عكامؿ إلى

 مما ؛5.555 تساكم حتماليةالا القيمة أف كما ،17.521 بمغت المحسكبة Fختبارالا قيمة -
تحقيؽ ك  الخضراء البشرية المكارد إدارة ممارسات بيف إحصائية دلالة ذات ةعلاق جكدك  يعني

 . الشركات الصناعية بالعاشر مف رمضاف في لمعامميف التنمية المستدامة

الشركات الصناعية  في تحقيؽ التنمية المستدامة في المؤثرة المستقمة المتغيرات أف تبيف -
 إدارة خضر،الا الميني كالتطكير التدريب خضر،الا طابستقالا): ىي ،بالعاشر مف رمضاف

 كادارة خضرالا الميني كالتطكير كالتدريب خضرالا ستقطابالا لتأثير كذلؾ ،(خضرالا اتعلاقال
 . بيا كالتأثيرتحقيؽ التنمية المستدامة  عمى خضرالا اتعلاقال

 .(خضرالا كالعقكبات المكافآتك  الحكافز خضر،الا كالتخطيط التحميؿ): المتغيريف تأثر عدـ بينما
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 الخامسالفصل  

 النتائج والتوصيات
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 : مقدمة

 تحميؿ عمميات بعد باحثال إلييا تكصؿ التي النتائج أىـ استعراض إلى الفصؿ ىذا ييدؼ
 كما النتائج، تمؾ ضكء في المقترحة التكصيات كأىـ الدراسة، فرضيات كاختبار البيانات

 .المتكقعة المستقبمية الدراسات حكؿ اقتراحاتو الباحث ستعرضي

 : اولا: النتائج

 :الخضراء البشرية الموارد إدارة ممارسات بمحور المتعمقة النتائج  -

 أف الدراسة ىذه نتائج أظيرت فقد كتحميميا، المبحكثيف جاباتلا حصائيالا التحميؿ خلاؿ مف
 بعد جاء كقد الخضراء، البشرية المكارد إدارة ممارسات فقرات عمى كبيرة بدرجة مكافقة ىناؾ

 التحميؿ" بعد الثانية المرتبة في جاء كما كلى،الا بالمرتبة" خضرالا كالعقكبات كالمكافآت الحكافز"
 المرتبة في أما الثالثة، المرتبة في" خضرالا اتعلاقال إدارة" بعد جاء كما ،"خضرالا كالتخطيط

 بالمرتبة" خضرالا الميني كالتطكير التدريب" كجاء ،"ضرخالا ستقطابالا" بعد جاء فقد بعة؛االر 
 .خيرةالاك  الخامسة

 :يمي كما خضرالا كالتخطيط التحميؿ بمجاؿ المتعمقة النتائج مف مجمكعة الدراسة أظيرت. 1

 .العامميف احتياجات لتمبية الخضراء البشرية المكارد كتخطيط بتحميؿ المؤسسة تيتـ -

 الداخمية لمبيئة الشاممة كالدراسة التخطيط نتيجة الخضراء البشرية درامك ال مف الحاجة تحديد يتـ -
 .كالخارجية

 :يمي كما خضرالا ستقطابالا بمجاؿ المتعمقة النتائج مف مجمكعة الدراسة أظيرت. 2

 .الكظيفي لمكصؼ المؤىالت مطابقة عمى خضرالا ستقطابالا عممية تعتمد -

 .العاممة القكل مف حتياجاتالا عمى ؿلمحصك  الكسائؿ بمختمؼ فلاعالا يتـ -

 .كالتعييف ستقطابللا المحددة بالمعايير تزاـالال يتـ -
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 كالتعييف ستقطابالاب المعنية المؤسسات مع الشركات الصناعية بالعاشر مف رمضاف تتعاكف -
 .المطمكبة الكفاءات عمى لمحصكؿ

 كما خضرالا الميني كالتطكير يبالتدر  بمجاؿ المتعمقة النتائج مف مجمكعة الدراسة أظيرت. 3
 :يمي

 . كتحفيزىـ العامميف كتدريب تأىيؿ عمى الشركات الصناعية تعمؿ -

 الكافية الصالحيات كتمنحيـ آرائيـ عف لمتعبير الفرصة العامميف الشركات الصناعية تعطي -
 .لذلؾ

 .خطاءالا مف كالحد الجكدة بتعزيز العامميف سمككيات تغيير عمى الشركات الصناعية تعمؿ -

 :يمي كما خضرالا اتعلاقال إدارة بمجاؿ المتعمقة النتائج مف مجمكعة الدراسة أظيرت. 4

 .الكظيفي كصفيـ حسب بيا العامميف الشركات الصناعية تقيـ -

 .لمعامميف المطمكبة التدريبية الحاجات عف الكشؼ الخضراء اتعلاقال إدارة تحقؽ -

 .كالدقة كالشمكلية بالمكضكعية تتميز معايير إلى داءالا تقييـ عممية تخضع -

 خضرالا كالعقكبات كالمكافآت الحكافز بمجاؿ المتعمقة النتائج مف مجمكعة الدراسة أظيرت. 5
 :يمي كما

 لمتطمبات ستجابةالا يحقؽ مناسب كمكافآت حكافز نظاـ عمى الشركات الصناعية تعتمد -
 .المنافسة

 المؤسسات مف العالية الكفاءات لجذب التحفيز سةسيا عمى الشركات الصناعية تعتمد -
 .التنافسية

 الحكافز تحديد بيدؼ التقييـ أنظمة في المتكفرة المعمكمات عمى الشركات الصناعية تعتمد -
 .المناسبة
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 خلاؿ مف العامميف بيف كالرضا حتراـالاك  التقدير ركح تطكير في الشركات الصناعية تساىـ -
 .مرمست بشكؿ لمعمؿ تحفيزىـ

 :تحقيق التنمية المستدامة بمحور المتعمقة النتائج -
 في الصناعية المدف في العاممة المنظمات في اكبر كاف قتصادمالا البعد اف الباحث كيرل
 شكؿ بأكبر التكاليؼ كتقميؿ كزيادتو الربح ىك المنظمات ليذه الرئيسي التركيز اف بسبب مصر
 تعظيـ اجؿ مف مكجية الشركات ىذه تنتجيا التي جيةستراتيالا الخطط معظـ فاف كبالتالي ممكف
 رباحالا

 البيئة في المنظمات اىتماـ ىك ذلؾ في السبب اف الباحث فيرل ثانيا جاء كقد البيئي البعد اما 
 التي المنظمات ليذه البقاء مقكمات اىـ مف تعتبر كالتي المكارد ترشيد اجؿ مف كذلؾ المحيطة
 . الطبيعية المكارد في حادا نقصا تعاني

 قمة الى البعد بيذا ىتماـالا قمة الباحث فيرجح خيرةالا بالمرتبة جاء كالذم جتماعيالا البعد اما 
 البعد بيذا ىتماـالاب الشركات تمزـ الضكابط كقمةالشركات الصناعية  في البعد ىذا باىمية الكعي

 .المكجكدة القكانيف تطبيؽ كضعؼ

 :الفرضيات رباختبا المتعمقة النتائج: ا  ثاني
 المرتبة في كجاء ،%73.41 بمغ الخضراء البشرية المكارد إدارة فقرات لجميع النسبي الكزف -
 المرتبة في كجاء ،%77.19 نسبي بكزف" خضرالا كالعقكبات كالمكافآت الحكافز" مجاؿ كلىالا

 مجاؿ الثةالث المرتبة في كجاء ،%74.69 نسبي بكزف" خضرالا كالتخطيط التحميؿ" مجاؿ الثانية
 ستقطابالا" مجاؿ الرابعة المرتبة في كجاء ،%73.34 نسبي بكزف" خضرالا اتعلاقال إدارة"

 الميني كالتطكير التدريب" مجاؿ الخامسة المرتبة في كجاء ،%71.15 نسبي بكزف" خضرالا
 %.67.65 نسبي بكزف" خضرالا
 تحقيؽ التنمية المستدامةك  لخضراءا البشرية المكارد إدارة بيف إحصائية دلالة ذات ةعلاق كجكد -

  .الشركات الصناعية بالعاشر مف رمضاف في لمعامميف

تحقيؽ التنمية ك  الخضراء البشرية المكارد إدارة ممارسات بيف إحصائية دلالة ذات ةعلاق كجكد -
 .الشركات الصناعية بالعاشر مف رمضاف في لمعامميف المستدامة
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 . التوصياتثانيا: 

لتحقيؽ التنمية  كالتنفيذية ستراتيجيةالا الخطة تنفيذ لمراقبة كاضحة أداء تمؤشرا استخداـ .1
 .المستدامة

 .المتخصصة التكظيؼ كمكاقع جتماعيالا التكاصؿ مكاقع مثؿ حديثة فلاإع كسائؿ استخداـ .2

 مرض مثؿ المتغيرة البيئية الظركؼ مع تتناسب متطكرة كتطكير تدريب كسائؿ استخداـ .3
 .لو لمصاحبةا كالتغيرات ككركنا

 .الخارجية الكفاءات لجذب متكاصمة تحفيز كسائؿ عمى عتمادالا .4

 .كالمقترحات الشكاكل كصندكؽ فضفضة صندكؽ مثؿ الرأم بداءلا متنكعة كسائؿ اعتماد .5

 البيئية بالقكانيف اكبر بشكؿ لتزاـالاب الصناعية المدف في العاممة الشركات تقكـ اف .6
 .(الخضراء)

 الشركاء مع كالتشاكر الحكار ظركؼ بتحسيف تسمح مبادرات طكعية بصفة نتياجالا .7
 العمؿ تشريعات تفرضيا التي تمؾ عف بعيدا جتماعييفالا

 .التحيز عف بعيدة كشفافة كمكضكعية كاضحة أداء تقييـ معايير تحديد .8

 ستقطابالا عممية في الجكدة ضبط لضماف لمكظائؼ لممتقدميف محددة معايير تحديد .9
 .كالتعييف

 .ستقطابالا عممية لحظة مف كتحديده عرضو كيتـ كثابت محدد كظيفي صؼك  تحديد .15

 انخفاض ظؿ في كخاصة بداعيةالا أعماليـ عف كالمكافآت بالحكافز العامميف تعكيض .11
 .الركاتب

 عمى القائميف مع المطمؽ بالتعامؿ المختمفة الشركة ككحدات كأقساـ إدارات تكجيو .12
 . الشركات الصناعية بالعاشر مف رمضاف يف لمعامميف تحقيؽ التنمية المستدامةك 
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 اجؿ مف الكافية المركنة الصناعية المدف في العاممة الشركات ؾلاامت عمى العمؿ .13
 .الخارجية المتغيرات مع التكيؼ

 الكامؿ الرضا لتحقيؽ المؤسسة في كالتخطيط التحميؿ عممية تطكير عمى العمؿ .14
 .لمعامميف

 الفرص جميع مف ستفادةالا كمحاكلة صحيح بشكؿ كةلمشر  الخارجية لمبيئة بدراسة القياـ .15
 .المتاحة

 إدماج كيفية دراسة منيا اليدؼ تشاكر ك عمؿ مجمكعات في طكعي بشكؿ المساىمة .16
 المؤسسة طرؼ مف المستدامة التنمية رىانات

 .المستدامة التنمية متطمبات مع ءـلايت بما ستراتيجيةالا الخطط لتحسيف اليات كضع .17
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 .: المراجع العربيةلاأو 

 ،1مدخؿ تحقيؽ الميزة التنافسية. ط –ـ(. المكارد البشرية 2557أبك بكر، مصطفى محمكد. ) .1
 الدار الجامعية لمنشر كالتكزيع، الاسكندرية.

 الفمسطينية لمجامعات التنافسية الميزة استدامة متطمبات. (2525) محمد، لينا زعيتر، أبك .2
 ثلألبحا فمسطيف جامعة مجمة. ستراتيجيالا لمتخطيط الكميات عمداء بممارسة تياقعلاك 

 .  416-454 ،9 (4)كالدراسات،

، 1إطار نظرم كحالات عممية، ط –ـ(. إدارة المكارد البشرية 2515أبك شيخة، نادر أحمد. ) .3
 الصفاء لمنشر كالتكزيع، عماف. دار

ء العاطفي في تحسيف فاعمية المنظمة: دراسة (،" دكر الذكا2521إسماعيؿ، معاذ غساف، ) .4
كمية الإدارة كالاقتصاد"، مجمة جامعة الأنبار لمعمكـ الاقتصادية  -ميدانية في الجامعة العراقية 

 - 115 ، العراؽ،ص ص1، ع13كالإدارية، كمية الإدارة كالاقتصاد، جامعة الأنبار، مج
133. 

 التنظيمي داءالا تحسيف في SWAT يؿتحم دكر. (2517) أمينة، مخفي، بختة، بطاىر، .5
  كالتنمية، ستراتيجيةالا مجمة. بمستغانـ كسكنمغار متيجي لمؤسستي ميدانية دراسة: لممؤسسات

،(13)237-216. 

 ـ(. أىمية التخطيط في إدارة المكارد البشرية )رسالة دكتكراه غير2525بف بكزيد ، رضكاف. ) .6
 اعية، جامعة محمد بكضياؼ المسيمة.منشكرة(، كمية العمكـ الانسانية كالاجتم

(،"إدارة المعرفة أساس لتحسف أداء المنظمات : دراسة نظرية ، 2517بف حجكبو، حميد،) .7
 مجمة الحقكؽ كالعمكـ الإنسانية ، جامعة زياف عاشكر بالجمفة، الجزائر.

دية: ( ،" أثر الإبداع التكنكلكجي عمى الأداء الشامؿ لممؤسسة الاقتصا2522بكسلامي عمر،) .8
دراسة حالة كحدة الدار البيضاء لمجمع صيداؿ لإنتاج الأدكية،"، مجمة دراسات اقتصادية، 

 - 53، الجزائر، ص 1، ع22مركز البصيرة لمبحكث كالاستشارات كالخدمات التعممية، مج
71. 
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 ـ(. تأثير المتغيرات البيئية عمى إدارة المكارد البشرية )رسالة2517بكقزكلة، بكبكر الصديؽ. ) .9
 دكتكراه غير منشك رة(، جامعة محمد بكضياؼ المسيمة.

 كتأثرىا المتجددة الطاقات. (2518) ناصر، بكعزيز، الديف، برىاف بكقنة، سميـ، بكقنة، .15
 قتصاديةالا لمبحكث صيؿالا مجمة. الجزائر حالة دراسة :المستدامة التنمية ابعاد عمى
 .169-185 ، .2 (2)دارية،الاك 

(، "فاعمية الأداء المؤسسي في المنظمات 2516ف مسعكد ،)تبكؾ، محمد بف عمي ب .11
 .1، ع38الحككمية"، مجمة البحكث التجارية، كمية التجارة، جامعة الزقازيؽ ، مج

 جدلية: العراؽ في المستدامة كالتنمية البيئة. (2525) عميكم، محمد فيصؿ التميمي، .12
 قتصادية، مؤسسةالا لمدراسات الحكمة مةمج. لمبيئة الجنائية كالحماية الطبيعية المكارد استغالؿ
 .79-99(13)، كالتكزيع لمنشر الحكمة كنكز

 أساليب الادارة الحديثة. –ـ(. إدارة المكارد البشرية 2557تيـ، يزف. ) .13
ـ(. الادارة الخضراء في قطاع المستشفيات : دراسة حالة 2518الجعبرم، داكد، رمزم. ) .14

 قدس.المطمع" الاكجستا فكتكريا، ال مستشفى

 الفترة حلاؿ تحميمية دراسة: الجزائر في المستدامة التنمية كاقع. (2518) دنيا، جنشكؿ، .15
 .  71-92،(1)5مجمة دراسات اقتصادية،. 2515-1992

 قتصاديةالا العمكـ مجمة. المستدامة لمتنمية البيئي البعد. (2519) الديف، نكر حامد، .16
 .146-158،(4) 12 غزة ، لمبحكث القكمي المركز كالقانكنية، داريةالاك 

ـ(. ممارسات إدارة 2517الحمكرم، إيياب ، سياج، إبراىيـ، الشرباتي، زيف، عمر. ) .17
 البشرية الخضراء في الجامعات الفمسطينية جنكب الضفة الغربية. المكارد

 ظؿ في الصناعية المناطؽ كتكطيف تخطيط إستراتيجيات تقييـ. (2518) رابح، حميدة، .18
 .الجزائر جدة، بف يكسؼ بف جامعة دكتكراه، رسالة ستدامة،الم التنمية ضكابط
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 في المستدامة التنمية تحقيؽ في الصناعية المناطؽ دكر. (2519) صييب، خبابة، .19
 فرحات جامعة ماجستير، رسالة كالجزائر، فرنسا بيف مقارنة دراسة:  كركمغاربيةالا المنطقة
 ..الجزائر ،1صطيؼ عباس

ثاني: المقكمات الأساسية لممجتمع، الفصؿ الأكؿ: ، الباب ال2014دستكر مصر  .25
 .-23المقكمات الإجتماعية، مادة )

 لتعميـ مقترح انمكذج: المستدامة التنمية اجؿ مف التعميـ. (2525) حسف، آمنة دماس، .21
 . 63-155(55)كالنفسية، التربكية لمعمكـ الدكلية المجمة. المستقبؿ في الكيمياء

" ،أثر التخطيط الاستراتيجي عمى أداء المنظمات، ريادة (2517الديراكم، أيمف حسف،) .22
المنظمات كمتغير كسيط: دراسة تطبيقية عمى المنظمات الأىمية العاممة في قطاع غزة، 

 الجامعة الإسلامية بغزة ، فمسطيف.
 تحقيؽ في كدكره المعرفة اقتصاد. (2525) ستار، نسريف جبار، صبيح، ىند رحيـ، .23

 كالعمكـ لمتربية العربية كالنفسية، المؤسسة التربكية لمعمكـ العربية مجمةال. المستدامة التنمية
 .397-425(15)، دابالاك 

 التنمية تحقيؽ في ستراتيجيةالا دارةالا دكر. (2516) خمؼ، بف عايض الرشيدم، .24
 جتماعيةالا العمكـ كمية دارية،الا العمكـ قسـ. السعكدية الجامعات في المستدامة داريةالا
 .منيةالا لمعمكـ العربية نايؼ جامعة رية،داالاك 

 في المستدامة لمتنمية المستقبمية فاؽالاك  البيئية التحديات. (2519) عمي، صفاء رفاعي، .25
 . 352-362(48)كسط،الا الشرؽ بحكث مجمة. مصر

اقتصادية،  دراسات مجمة. الجزائر في المستدامة التنمية ابعاد. (2519) رشيدة، زاكية، .26
 .8-29(35).  التعميمية كالخدمات ستشاراتالاك  لمبحكث البصيرة مركز

 شيريف كمعركؼ، الديف عز إيياب نديـ، محمد، احمد عمارة، رياض، غادة السيد، .27
 العممية المجمة. المستدامة التنمية ابعاد تحقيؽ في البشرم الماؿ رأس دكر. (2525) سامي،

 13-35(4)،  التجارة كمية -شمس عيف كالتجارة،جامعة لالقتصاد
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ـ(. إدارة المكارد البشرية الاتجاىات الحديثة 2515الشرعة، عطا اىمؿ، سنجؽ، غالب. ) .28
 ، الدار المنيجية لمنشر كالتكزيع، عماف.1الالفية الثالثة، ط  كتحديات

ـ(. الادارة الاستراتيجية الحديثة: التخطيط 2517الشميمي، عائشة يكسؼ. ) .29
 دة الابداعية، الرقابة كالحككمة. قاعدة بيانات المنيؿ.التنظيمي، القيا الاستراتيجي، البناء

 مجمة. قياسيا كاداكات فمسفتيا: المستدامة التنمية. (2525) رابح، خكنى، نكاؿ، شنافي، .35
 كالتجارية قتصاديةالا العمكـ كمية -الكادم لخضر حمة الشييد جامعة قتصادية،الا المنيؿ
 .67-78،(3) 1 التسيير، كعمكـ

 في المستدامة التنمية تحقيؽ في الشاممة الجكدة إستراتيجية دكر. (2519) الياـ، شيمي، .31
 جامعة ماجستير، رسالة بسكيكدة، المينائية المؤسسة في ميدانية دراسة:  قتصاديةالا المؤسسة
 .الجزائر ،1صطيؼ عباس فرحات

(. 1قيات الاعماؿ كالمسؤكلية الاجتماعية. )طلاـ(. أخ2517الصبيحات، ابراىيـ بدر. ) .32
 الجناف لمنشر كالتكزيع. دار

(،" نمكذج مقترح لتحسيف فاعمية تطبيؽ 2521عبدالرحمف، نكرة عبدالرحمف عمي، ) .33
ممارسات إدارة المكاىب كدكرىا في تحسيف كفاءة أداء الشركات"، المجمة العممية لمدراسات 

 .166 - 149 ،ص ص4، ع12التجارية كالبيئية، كمية التجارة، جامعة قناة السكيس، مج
ـ(. البحػث العممي 2551عبيػدات، ذكقػاف كعػدس، عبػد الرحمف، كعبػد الحؽ، كػايػد . ) .34

 كأدكاتو ك أساليبو، دار الفكر لمنشر كالتكزيع، عماف. مفيكمػو -
( ،" قياس أداء المنظمات التعميمية باستخداـ بطاقة 2517العبيدم، فائؽ مشعؿ قدكرم،) .35

الخارطة الاستراتيجية: رؤية مقترحة، كمية الإدارة كالاقتصاد  الأداء المتكازنة عمى كفؽ منظكر
 ، جامعة كرككؾ، العراؽ.

 تحقيؽ في الصناعي التمكث مف الحد إستراتيجيات دكر. (2519) نصير، عريكة، .36
 سطيؼ، بكعرريج برج المسيمة الصناعية المناطؽ حالة دراسة : المستدامة الصناعية التنمية
 .الجزائر ،1صطيؼ عباس فرحات جامعة
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 القانكني طارالا: المستدامة التنمية. (2519) ىاجر، بكشعير، سياـ، عزم، .37
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 استقصاء

 الشركات الصناعية بالعاشر من رمضانالعاملين ب/ السادة  ىموجه إل

........السيد/................................

،،السلامعليكمورحمةاللهوبركاته،

 احمدالمنسي/ةقومالباحت

بعنوان:بحثعدادبإ

 "تحقيق التنمية المستدامةتأثر ادارة الموارد البشرية الخضراء فى  "

لذذ انرجذذوالتكذذرمبالمسذذالإمةفذذيااجابذذةعلذذىالْسذذللةالموجذذودةدا ذذ القالمذذة

تذذدلونب ذذايرالكذذموااجابذذةالتذذآعلمذذاببذذ ن،الدقذذةوالموعذذوعيةبدرجذذةعاليذذةمذذن

.فيمساعدةالباحثفيلإ االعم العلميالكبيرستكونل االْثر

تعام بسذريةتامذةمذنقبذ سذونحيطعلذمسذيادتكمبذ نتلذبالبيانذاجوااجابذاج

فقط.تست دمإلّفيأغراضالبحثالعلمينول،الباحث

 ،،،فر الاحترام والتقديروتفضلوا بقبول وا

 الباحث                                                                      

 احمد   

 

 

 

 
 "ادارة الموارد البشرية الخضراء  القسم الاول: "

غير 
موافق 

 بشدة

غير 
 موافق

 
 محايد

 موافق موافق
 بشدة

 التحميل والتخطيط الاخضر .1
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كتخطيط المكارد البشرية الخضراء في تقكـ الشركة بتحميؿ  1
 ضكء متطمبات الكضع الحالي كالمستقبمي.

     

ييدؼ التحميؿ التخطيط الاخضر لتمبية احتياجات المكارد  0
 البشرية الخضراء.

     

يمكف تخطيط المكارد البشرية الخضراء في الشركة لتحديد  3
 .الحاجة مف المكارد البشرية حسب المكاصفات المطمكبة

     

تحدد الشركة الاحتياجات مف المكارد البشرية الخضراء بعد  4
 دراسة شاممة لمبيئة الداخمية كالخارجية.

     

تقكـ الشركة بمشاركة المكظفيف بكضع خطط المكارد البشرية  5
 الخضراء.

     

 . الاستقطاب الاخضر0

تعتمد عممية الاستقطاب الاخضر في الشركة عمى مطابقة  1
 ؤىالت لمكصؼ الكظيفي المطمكب.الم

     

تتبع الشركة كسائؿ إعلانات مختمفة لمحصكؿ عمى  0
 الاحتياجات مف القكل العاممة.

     

تعتبر المقابمة عنصر ميـ في عممية الاستقطاب كالتعييف في  3
 الشركة.

     

يمتزـ أعضاء لجنة الاستقطاب كالتعييف بمعايير الاستقطاب  4
 الاخضر.

     

تقكـ الشركة بتصميـ امتحانات تكشؼ مدل تكافؽ الاسئمة مع  5
 المؤىالت المطمكبة لمكظيفة.

     

تتعاكف الشركة مع المؤسسات المعنية بالاستقطاب الاخضر  6
 لمحصكؿ عمى أصحاب الكفاءات.

     

 . التدريب والتطوير الميني الاخضر3
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      يف.تعمؿ الشركة عمى تأىيؿ كتدريب كتحفيز العامم 1

      تعطي الشركة الفرصة لمعامميف لابداء الرأم كالانتقاد البناء. 0

تعطي الشركة الفرصة كالصالحيات الكافية لمعامميف لتغيير  3
 طرؽ أداء أعماليـ.

     

تقكـ الشركة بتشكيؿ فرؽ عمؿ تحتكم عمى جميع  4
التخصصات لتصميـ الخدمات المقدمة كفؽ البيانات 

 المجمعة بطرؽ عممية. كالمعمكمات

     

      تقكـ الشركة بتدريب العامميف لتطبيؽ مفاىيـ الكفاءة كالفعالية. 5

تيدؼ الشركة لتغيير سمكؾ العامميف كفؽ جيكد مخطط ليا  6
 مف خلاؿ البرامج التدريبية.

     

تعمؿ الشركة عمى تعزيز الجكدة كالحد مف الاخطاء مف خلاؿ  7
 البرامج التدريبية.

     

  .  إدارة العلاقات الاخضر4 

تقكـ الشركة بتقييـ أداء مكاردىا البشرية حسب الكصؼ  1
 الكظيفي.

     

      يتـ مناقشة نتائج عممية التقييـ لممكظفيف لابداء الرأم فييا. 0

تحقؽ إدارة العلاقات الخضراء الكشؼ عف الاحتياجات  3
 التدريبية لتطكير أداء العامميف.

     

معايير تقييـ إدارة العلاقات الخضراء تتميز بالمكضكعية كلا  4
 تتيح التدخؿ في العكامؿ الشخصية.

     

تخضع عممية تقييـ الاداء كادارة العلاقات الاخضر  5
 لممكضكعية كالدقة كالشمكلية.

     

 . الحوافز والمكافآت والعقوبات الاخضر5

     فآت كالعقكبات الخضراء تعتمد المؤسسة نظاـ الحكافز كالمكا 1
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 بما يحقؽ الاستجابة لمتطمبات البيئة التنافسية.

0 
تعتمد المؤسسة عمى سياسة التحفيز لجذب الكفاءات العالية 

 مف المؤسسات التنافسية كسكؽ العمؿ.
     

تعتمد المؤسسة عمى المعمكمات المتكفرة كنظاـ تقييـ الاداء  3
 كالعقكبات. بيدؼ تحديد المكافآت كالحكافز

     

 يشعر العامميف بالرضا التاـ عنت نتائج نظاـ 4
 الحكافز كالمكافآت كالعقكبات الاخضر المعمكؿ بو

     

5 
تعمؿ المؤسسة عمى تنمية ر كح التقدير كالاحتراـ بيف العامميف 

 مف خلاؿ تحفيزىـ لمعمؿ بشكؿ مستمر.
     

 

 
 "خضراء ادارة الموارد البشرية ال القسم الاول: "

غير 
موافق 

 بشدة

غير 
 موافق

 
 محايد

 موافق موافق
 بشدة

 البعد البيئي .1
      (.الخضراء)  البيئية بالقوانين الشركة تمتزم 1

      .سياساتيا ضمن الخضراء البيئية الاىداف الشركة تدمج 0

      .عممياتيا في البيئي الابتكار عمى الشركة تعتمد 3

      .البديمة الطاقة مصادر الشركة تستخدم 4

تفرضيا  التي الالتزامات عن بعيدا الطوعية المبادرات اتخاذ 5
 الفضلات تدوير بإعادة تسمح التي القوانين

     

 البعد الاقتصادي . 0

خصيصا  موجية الاقتصادي القطاع لصالح برامج وجود 1
 المستدامة بالتنمية للاىتمام

     

اليدف  تشاور و عمل موعاتمج في طوعي بشكل المساىمة 0
طرف  من المستدامة التنمية رىانات إدماج كيفية دراسة منيا

 المؤسسة.

     

 الاقتصادي القطاع تحسيس و توعية في البرامج فعالية 3
 برىانات التنمية المستدامة

     

 بما الطاقة واستيلاك الطبيعية الموارد عمى الشركة تحافظ 4
 .دالموار  ىذه يكفل استدامة
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 ورسوم ضرائب من عمييا يترتب ما بدفع الشركة تمتزم 5
 .ترخيص لمدولة

     

 البعد الاجتماعي. 3

 عمى ايجابيا تؤثر اىدافا اىدافيا ضمن الشركة تضع 1
 المجتمع المحمي

     

 في والاناث الذكور بين الفرص تكافئ الشركة تضمن 0
 .التوظيف

     

      لدييا لمعاممين للاجور دنىالا بالحد الشركة تمتزم 3

 ظروف بتحسين تسمح مبادرات طوعية بصفة الانتياج 4
 التي تمك عن بعيدا الاجتماعيين الشركاء مع الحوار والتشاور

 العمل تفرضيا تشريعات

     

في  والفقر البطالة من لمحد طوعية برامج في الشركة تساىم 5
 المجتمع
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