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الملخص

واستراتيجياتخططوضعيتطلبهذاوعلىاقتصادية.الحكوميةمأساةالإيراداتتحصيلإن
تحديديجبكماقطاع،بكلالمتعلقةوالسياساتالرؤيةتحددوقطاعيةوماليةاقتصادية
بهاالقياميجبالتيالخاصةوالاستثماراتالعامةوالمشاريعالمطلوبةالسياسيةالتدخلات

الممولةللتسهيلاتالدوليالنقدصندوقلبرنامجالناجحالتنفيذإنالقطاعية،الرؤىهذهلتحقيق
مواجهةفيالاقتصاديةمرونتهويضمنمستدامنمومسارعلىالأردنسيضعالجانبهذاإلى

الاضطرابات الإقليمية.

، الإدارة المحلية ، الأردن.: تحصيل الإيرادات ، التحديات الماليةالكلمات المفتاحية

Abstract

The collection of government revenue is an economic tragedy.
Accordingly, it requires the development of economic, financial and
sectoral plans and strategies that define the vision and policies
related to each sector. The required policy interventions and the
public projects and private investments that must be made to
achieve these sectoral visions must be identified. The successful
implementation of the IMF program of facilities financed in this
aspect will put Jordan on a sustainable growth path and ensure its
economic resilience in the face of regional turmoil.

Keywords: revenue collection, financial challenges, local
administration, Jordan.

المقدمة

ولكنمختلفة.ماليةتدابيراتخاذعلىالحكومات(19-)كوفيدالمستجدكورونافيروسأجبر
سيزدادأولاً:مشكلتين،تواجهذلكستفعلالمحدودالماليالحيزذاتالبلدانفإنالسياق،هذافي



عجززيادةسيؤديثانياً:المحلية.الإيراداتوانخفاضالعامالإنفاقزيادةمعميزانياتهاعجز
المتطورةالتجربةفإنذلكومعمأساة19-كوفيدإنالعام.الدينمستوياتزيادةإلىالموازنة

سبيلعلىالمستقبل،فيمتوقعةغيرمكاسبيخلق"حافزًا"تكونأنيجبCOVID-19لـ
أربعة(1965عامفيالبياناتتوفر)منذالسابقةالأردنيةللحكوماتكانشيءكلالمثال

،الميزانيةفيثابتعجزنسبيًا،منخفضًاضريبيًاجهدًاجميعًابذلوالقدمشتركةمواضيع
على،2019-2010الفترةخلالالعام.الدينوارتفاع،الأجنبيةالمنحعلىثابتواعتماد

حواليالإجماليالمحليالناتجإلىالسنويةالضريبيةالإيراداتبلغتالمتوسطالمثال،سبيل
متوسطوكان%،7.5-يساويالإجماليالمحليالناتجنسبةإلىالميزانيةعجزوكان%،15

الناتجإلىالعامالدينونسبة%،2.9يساويالإجماليالمحليالناتجلنسبةالسنويةالمنح​​
أنللمرءيمكن،العامةالماليةالملاحظاتهذهأساسعلى%.84.7تساويالإجماليالمحلي
معالأردن،فيالعامالماليالواقعفيللتغييرفرصةللأردنيوفرCOVID-19بأنيجادل
الجهدمنزادتالتيالمنحمنضخمةمبالغتلقتقدوالحاليةالسابقةالحكوماتمعظمبأنالعلم

الضريبي في الأردن.

أهداف البحث

بشكل خاص.: وصف حالة المالية العامة بشكل عام والجهد الضريبيأولاً

ً في الأردن.: فحص تأثير المنح الأجنبية على الجهد الضريبيثانيا

مشكلة البحث

ثمانينياتوحتىالوقتبمرورالأردنفيالعامةالماليةالإدارةإصلاحجهودأهدافتطورت
احتياجاتتلبيةعلىالغالبفيينصبالعامةالماليةالشؤونإدارةتركيزكانالماضيالقرن

هدفتحقيقأصبحالقرننهايةبعدمتزايدوبشكلالتسعينياتمنالثانيالنصفومنذالإنفاق،
الاهتماممنبمزيدالماليةالاختلالاتأهميةحظيتحيثالمهيمنةالفكرةبمثابةالماليالانضباط

المتوافق مع أول توجه إصلاح رئيسي.

هدفتحقيقفيالعامةالماليةالشؤونإدارةإصلاحاتمنالتاليةالموجاتساهمتوقد
إلاالواسعالمنظورهذامنالرغمعلىالمواطنينمخاوفلمعالجةللمواردالفعالالتخصيص

أنه استمر الانضباط المالي هو الهدف المهيمن.



أهمية البحث

إداراتقبلمنبالغاًاقبالاًيشهدموضوعحولحديثةبدراسةالعلميةالمكتبةبتزويدتتخلص
الراغبينوالمهتمينللباحثينمرجعبمثابةالدراسةهذهستكونحيثالحكومية،القطاعات

بدراسة أهمية وطرق تحصيل الإيرادات الحكومية.

نظرة عامة على البلديات في الأردن

هيالبلديةفإن(،2015البلديات،)قانونالأردنفيالمحليةللإدارةالقانونيللإطاروفقًا
السلطاتإنشاءويتمووظائفهابحدودهاوإداريماليباستقلالتتمتعمدنيةقضائيةمؤسسة

.2015عاممن41البلدياتقانونلأحكاموفقًاوتعيينهاوإلغاؤها

وسبعةالبلديةرئيسمنيتكونمنتخبمجلسقبلمنتدارالبلديةدارأنذلكمنوالأهم
الإداريةالمركزيةالإدارةإلىبالإضافةسنوات،أربعلمدة-الأقلعلى–للمجلسأعضاء

والحكومية يتكون الهيكل من نظامين للمؤسسات والسلطات:

أربعفيعنهانيابةوتتصرفالحكومةتمثلالتيالمؤسساتمعالإدارةلامركزينظام(1)
مناطق متتالية المستويات: المحافظات والأقضية والنواحي والمدن الرئيسية.

البلدياتالمحلية:المؤسساتمنأنواعثلاثةمن2000عامحتىإنشاؤهتمبلدينظام(2)
النظريةالناحيةمنالتيالمحليةوالمجالسالسكان،عددحيثمننسبيًاالأهمالمدنأدارتالتي

استقلاليتها، وشخصيتها القانونية الخاصة وميزانيتهم الخاصة.

مقارنةفيلهاكانتوالتيالأرياففيالصغيرةالقرىأدارتالتيالقرويةالمجالس(3)
عدةجمعتالمشتركةالخدماتمجالسوأيضاأقل،ماليةومواردأقلاستقلاليةبالبلديات

بلديات مغلقة تابعة لنفس المنطقة من أجل تنفيذ مشاريع مشتركة وخدمات.

مجلسحلعنهنتجكبيرإصلاحقرارالأردنيةالمركزيةالحكومةاتخذت2001عامفي
التحليلحسببلدية99إلى328منالعددبتقليصالبلدياتودمجالقرىمجالسالوزراء

(:2005،الدولي)البنكالجديدةالبلدياتعلىمهمانماليانأثرانلهسيكونالدمجفإنالمالي
لغالبيةالحكوميةالتحويلاتمنالفردنصيبفيكبيرةوزيادةالذاتية،الإيراداتفيانخفاض
والإداريةالمندمجةالأردنيةالبلدياتبينالإحصائيةالدلالةذاتالعلاقةدراسةوعندالبلديات.
,Obeidatفعالية)والمالية المؤسسةلاستقلاليةالأساسيالمبدأعنالنظربغض(2018
منمحرومةالبلدياتفإنالحكومةقبلمناللامركزيةالىالحاجةعنالنظروبغضالبلدية



,Assessment)الحكومةوسيطرةسلطةتحتتزالولاوالمؤسسيةالسياسيةاستقلاليتها
الحكومةعنالاستقلاليةمنمعقولةبدرجةالأردنيةالبلدياتتمتعأنمنالرغمعلى(2012

قبلمنتعيينهمنبدلاًالمحليين،الناخبينقبلمنالبلديالمجلسانتخابيتملأنهالمركزية
البلدياتتصنيفتم2015لعام41قانونمن10للمادةووفقًاالمركزيةأوالإقليميةالسلطات

في الأردن إلى ثلاث فئات وهي:

الف100يتجاوزسكانيتعدادذاتأخرىبلديةوأيالمحافظاتمراكزبلدياتالأولى:الفئة
نسمة.

ولانسمةألف15عنسكانهاعدديزيدالتيوالبلدياتالألويةمراكزبلدياتالثانية:الفئة
نسمة.الف100تتجاوز

الفئة الثالثة: أي بلدية أخرى غير مخصصة للفئتين التي تم ذكرهم.

إيراداتعلى2015لسنة41قانونمن16المادةنصتالمالية،بالموارديتعلقوفيما
البلديات في الأردن تتكون مما يلي:

الصادرةاللوائحمنوأيالقانونهذابموجبتفرضأخرىأموالوأيةوالرسومالضرائب.1
البلديات.عنهاالرسومأوالضرائبتحصيلعلىتنصأخرىلائحةأوقانونأيأوبموجبه،

الاستثمارية.المشاريععوائد.2

الذاتية.الإيرادات.3

غيرمصدرمنكانتاذاعليهاالوزراءمجلسمصادقةذلكبشرطوالمنحالمساعدات.4
قانونبموجبسيركمخالفاتالمحصلةالرسومخصميتممن٪40ذلكإلىبالإضافةاردني،

هيوالمباني(الأراضي)ضريبةالممتلكاتعلىوالضريبةالبلديات،إلىوتحويلهاالسير
والضرائبالبلدياتعننيابةالماليةوزارةقبلمنعامبشكلتحصيلهايتممحليةضريبة

المحليالمجلسأوالمجلسقبلمنالبلديةجمعيتملمصلحةتفرضأخرىأموالوأيةوالرسوم
41رقمالقانونلأحكاموفقًاالغرضلهذاعليهاالتعاقدتمالوكلاءأوالمقاولينأوالحكومةأو

والرسومالمحليةالضرائبوجمعرسوم،فرضأيضًاالمحليةللإدارةويجوز.2015لسنة
المعاملاتالصرفمنوالإيراداتوالتراخيصالمستخدمورسوموالعقوباتوالغرامات
بنفسفيالتحصيللأغراضعامةأموالًاالبلديةأموالتعتبر-ب،15للمادةوفقًاوالإيرادات

البلديةالأموالجمعبهايتمالتيالطريقةبنفسأوالحكوميةالأموالجمعبهايتمالتيالطريقة
فيالبلديةفإن2015قانونمن6للمادةوفقًاالواقع،فيالقانون.هذافيعليهاالمنصوص

إلىالمدينةتخطيطمنتختلفوالتيمختلفة،وظيفة30تنفيذذلكعنالمسؤولةهيالأردن



430الأردنفيالبلدياتجميععائداتوبلغتالمجموعالعامة.والسلامةوالصحةالنظافة
عندذلكمنوالأهمدينارمليون170الرأسماليةالمشاريعقيمةبلغتحينفيدينار،مليون
٪41منهاتتكونوالتي،للرواتب٪(49)نصفمنيقربماتخصيصيتمالإيراداتتقسيم

غيرالبلدياتتجعلالتيوالماليةالفنيةالقدراتضعفمنالرغمعلىالميزانيات،جميعمن
ثمومننفسهاالبلديةعاتقعلىتقعالمسؤوليةأنالنهايةفييعنيمماعملياتهاتنفيذعلىقادرة

,Cisse)المركزيةالحكومةإلىالتخطيطنقليتم أداءالحاليةالنظريةوتشرح(،2013
الأممتقريرأبرزكماالعواملوثقافيةاقتصاديةواجتماعيةسياسيةكدالةالإيراداتتحصيل
التحتيةالبنيةفينقصمنتعانيماكثيراالمحليةالماليةالإدارةأن(2015)المتحدة

ملائمغيرتنظيميبإطارمقيدةتكونماوغالبًاالإيراداتتوليدعلىالقدرةوعدمالتكنولوجية
أو بنية سياسية غير مواتية.

والتدخلالإداريةالكفاءةعدممثلالإيراداتعلىتؤثرعواملعدةالسابقةالدراساتتناولت
أنالكينيالسياقفيالحكومية،والسياساتوالميزانيةالخططوضعفوالفسادالسياسي
معظماختارها(LAIFOMS)العملياتإدارةوأنظمةماليةالمحليةالسلطةمعلومات

المحلية،الإدارةوحداتإيراداتتحصيلعلىالأكبرالتأثيرمعكعامل٪(27)المشاركين
الحكوميةالسياساتمن٪24نسبتهماأنالسابقةالدراساتنتائجأظهرتذلك؛علىعلاوة
LAIFOMSأنكشفالانحداروتحليلالإيرادات،تحصيلعلىتأثيرًاالأقلوهي (sig. =

.sig)الموظفومهارات(0.017 = المحليةالسلطةمن٪27نسبتهماانوتبين(0.038
تؤثر على تحصيل الإيرادات.

تحصيلتحسينفيحاسمدورلهاالمعلوماتتكنولوجياأنإلىالحاليةالدراسةوتوصلت
فعاليةأمامكعائقالوصولوإمكانيةالتوافرعنالإبلاغتمحينفي،فعالبشكلالإيرادات

تنفيذ النظام المالي.

علىللحصولالتجاريةالأنشطةلممارسةالقوانينبموجبالبلدياتمنحيتمعامبشكل
تزيد،المثالسبيلوعلىالمالي،أدائهالتحسينوكذلكالحكومةالمركزعنالماليالاستقلال
الحكومية،النفقاتتقللبينماالخاصالمصدرإيراداتمنالتجاريةالأنشطةتحويلات

الذينالسياسيينمنمجموعةهناكالإيراداتتحصيلعمليةعلىتأثيرلهمأيضاوالسياسيين
إعادةإمكانيةلتعظيمالإيراداتتحصيلذلكفيبماالمالية،الوظائفبعضاستخداماساؤو

,Grossmanانتخابهم) 1994, Johansson, للتكنولوجياالكبيرالتبنيأثركما(.2003
نموبسببتتقلصالمحليةوالحكومةللولايةالمبيعاتضريبةقاعدةأنحيثالإيراداتعلى

والهاتف)الإنترنت(الإلكترونيةالتجارةخلالمنتتمالتيتلكذلكفيبمابعدعنالمبيعات



تحصيلأداءتحسينالمحليةالحكوماتعلىيجبولذلكالالكتروني.التعاملطرقمنوغيرها
الضرائب من حيث الكفاءة من خلال الحد من التهرب الضريبي لتقليل الفساد.

كانالإيراداتعلىتؤثرالتيالعواملأننتائجهاأظهرتأوغندافيأجريتأخرىدراسةفي
والفساد،السياسي،والتدخلالإدارية،القصورأوجههي:المحليةالحكومةفيالتحصيل
فيالتدقيقونقصبالضرائب،صلةذاتكافيةمعلوماتوجودوعدمالضريبيوالتهرب
الىيؤديالذيالأمركافيضريبيتعليموجودعمووالمسوداتالضريبيةالإيراداتإقرارات
جميععنالبياناتكفايةعدممنها:أسبابولعدةالمحليةالإيراداتتحصيلمعدلانخفاض
التقييموأساسالتجارية،والأعمالالممتلكاتتصنيفوسوءالمنطقة،فيالاقتصاديةالأنشطة

الضريبي غير مناسب ويفتقر إلى الوسائل الواقعية للوصول إلى الإيرادات الفعلية والحقيقية.

غيرالمحصلةالإيراداتلديهاالبلدياتأن(2015)وعلاميجباريأفادالجزائري،السياقفي
الحكومةمنالجائروالتحكمالإدارة،كفاءةوعدمالمفرطة،الديونبسببنفقاتهالتمويلالكافية

فيالإيراداتنظامأن(2014)الصقيروأفادالمحلية،الإيراداتتخصيصإعادةفيالمركزية
ونقصالجامعي،التعليمفيالمهاراتنقصبسببفعالغيرالجزائريةالمحليةالإدارة

الاعتمادات المالية، وتهرب دافعي الضرائب بشكل متكرر سنوياً.

المواردتنوعمنالرغمعلىالجزائرفيالبلدياتجميعفيالعجزالميزانياتأظهرتومؤخرا
أوداخليةكانتسواءالإعاناتطلبإلىالبلدياترؤوساءيدفعالذياللأمر(2017)المالية

خارجية.

إنالمثال:سبيلفعلىالأردنيةالبلدياتسياقفيدراساتعدةأجريتالأردنيالسياقفي
منها؛عوامللعدةوالتنظيميةالقانونيةبالأموربشدةيتأثرالأردنيةللبلدياتالماليالأداء

ونقصالمناسب"،المكانفيالمناسبالشخص"وضعأساسي،بشكلالعملفيالتخصص
السابقةالدراساتخلصتأخرىناحيةومنناحيةمنالبلديةوأقساملإداراتالممنوحةالسلطة

ضعيفتأثيرصاحبهالبلدياتودمجالمحاسبةديوانلرقابةكانتالماليةالسلوكياتأنإلى
لأداءملائمغيربتقييمأردنيونمواطنونأفادأخرى،دراسةوفيالمالي.الأداءعلىنسبيًا

بوعودهمالوفاءعلىالمحليينالمسؤولينوقدرةالماليةالأمورمعالتعاملفيالحكومات
البلدياتفيالماليةللمشاكلالرئيسيةالأسبابأنبطارسةأوضح2004عاموفيالانتخابية،

المركزية،الحكومةعلىالكبيرالماليالاعتمادالديون،تراكمالسكاني،النموهي:الأردنية
والتهرب،العام،المالاستخداموإساءةالبلديات،فيوالأنشطةالأعمالتنوعإلىالافتقار

والتوظيف المفرط.



تجبرالتيالحاسمةالعواملمنوالانتخابالعشائريةتلكأنأخرىأردنيةدراسةوذكرت
فياللامباليوالسلوكواللوائحالقوانينتجاوزعلىالبلديةمجالسوأعضاءالبلدياترؤساء
النفقاتوترشيدالتكاليففيالتحكمأنالدراسةوجدتذلكعلىعلاوةالإيرادات،تحصيل

تنميةلبنكالماليةالقوائممنشوراتووفقالأردنية،البلدياتفيالحاسمةالأولوياتمنليست
حواليالقصوىإيراداتهاوتغطي(1997)ماليعجزوجودتبينالتيالأردنيوالقرىالمدن

النفقات.من82٪

الايرادات في البلديات الاردنية

دينارمليون17.500الخدمةبياناتسجلتالأردنية:المحليةوالمجالسالبلدياتإيرادات
لعامدينارمليون6.300البالغالسابقالرقمعنزيادةهذاويسجل2017عامفيأردني

بمتوسطسنويًاتحديثهايتمالأردنيةالمحليةوالمجالسالبلدياتإيراداتبأنعلما2016
إلىالبياناتوصولملاحظةمع2017إلى1998ديسمبرمنأردنيدينارمليون15.150

وأدنى2008عامفيأردنيدينارمليون55.900عندالإطلاقعلىلهامستوىأعلى
.1998عامفيأردنيدينارمليون6.200بلغقياسيمستوى

البياناتقاعدةضمنالبياناتتصنيفتمحيثالأردنيةالمحليةوالمجالسالبلدياتإيرادات
(.1–)الشكلالأردنفيالعالمية

ونفقاتهاالمحليةالمجالسوإيراداتالبلديات:1رقمالشكل

الأردنفيالإداريةالمستوياتالأردن؛فيمتكاملينإداريينمستويينعلىالمحليالحكميعمل
عمانأمانةوأُنشئتالبلديات،لوزارةالتابعةوالبلدياتالداخلية،لوزارةالتابعةالمحافظاتوهي



بشكلالخاصةالاقتصاديةالعقبةمنطقةإدارةوتتم،1985عامونُقحت1963عامالكبرى
لعدةالنفايات(بجمع)الخاصةالخدماتلتقديمالمشتركةالخدماتمجالسإنشاءتممستقل،

(.2001عامفي21إلى44منعددهاتخفيض)تموالقرىالبلدياتمنمجموعات

ويغطيالدستوراعتمادمنسنواتثلاثبعد،1955عامقانونبموجبالبلدياتأُنشئت
منفئاتأربعوهناكالبادية،يشملولاالأردنفيالمأهولةالمناطقفقطالبلديالنظام

المناطقمراكز،الكبرى(عمانأمانةإلىبالإضافةعشر)أحدالمحافظاتمراكزالبلديات:
5بينسكانهاعدديتراوح)التيالقضاءومراكزنسمه،ألف15عنسكانهاعدديزيد)التي

(.2)الشكل-الأخرىالبلدياتلجميعالرابعةوالفئة،نسمه(الف15–الالاف

الهاشميةالأردنيةالممكلةفيالبلدياتانتشارتوسع:2رقمالشكل



عددوارتفع1994عامفيبلدية214إلى1979عامفيبلدية90منالبلدياتعددارتفع
كلجعلالذيالأمر1994عامفيقرية382إلى1980عامفيقرية245منالقرى
Mopic)الأكثرعلىشخصالالاف10عنمسؤولةمحليةإداريةوحدة وخفضت(2006
وأعيدعمانباستثناءبلدية،99إلىبلدية328منالبلدياتعدد2002عامالدمجعملية

البندلأنالبلديةموظفيتوظيفوتوقفوالقرىالمدنتنميةبنكتجاهالبلدياتديوناحتساب
غيرالموظفينمنكبيرعددأجوركانالميزانية(إجماليمن٪55)الإنفاقمنالرئيسي
جامعية.شهادةعلىحاصلونالموظفينمن٪4.4)فقطالمؤهلين

عامفيالبلدياتمن٪13إلى٪63منالرابعةالفئةفيالبلدياتعددانخفض2006عامفي
الإجماليمن٪54.4إلى9.5من2و1الفئتينفيالبلدياتأكبرارتفعتبينما،2001
World)1-رقمالتاليالجدولحسب Bank, 2017.)

بعد الدمجقبل الدمجتعداد السكان
النسبة المئوية من العددعدد البلديات

الإجمالي
النسبة المئوية منعدد البلديات

العدد الإجمالي
٪66٪10331أقلأو2500

2500-
5000

10532٪77٪

5000-
15000

8927.5٪3232.3٪

وما15000
فوق

319.5٪5454.5٪

٪99100٪328100المجموع
.2001لعامالبلديالدمجعملية:1رقمجدول

للسكان.أكبرمشاركةتعزيزمعالإعسارمشكلةحلهوالبلدياتاندماجمنالهدفكان
72لـ٪6إلى٪3منللبلدياتالمخصصةالوقودضرائبحصةالمركزيةالحكومةضاعفت

حجمإلىالتحويلاتهذهوتستندمعينةبقطاعاتخاصةمساعداتالمتبقيةالبلدياتتلقتبلدية؛
,Yemen)تدرهالذيوالدخلالإداريووضعهاالبلديات طريقةفإن،ذلكومع(.2006
سوىالبلدياتتتلقىلاللغاية.سياسيةالحكوميةوالإعاناتأبدًااحترامهايتملمهذهالتوزيع
البلدانفيالحصةهذهتصلبينما،٪15منأقل،الدولةميزانيةمنجدًاصغيرةحصة



إلىالافتقاريعكسمما،الدولي(البنكبيانات)قاعدة٪30إلى25إلىالأخرىالنامية
اللامركزية.

تفويض الخدمات

الخدماتمنجدًاقليلعددتفويضتمفقد،وبالتاليالاستقلالمنذالأردنفيالمركزيةسادت
خدمةز39إدارةلهاخصص1955عامقانونأنمنالرغمعلىللبلديات

والغازوالكهرباءالمياهالأساسية:الخدماتجميعالمركزيةالحكومةتوفرالعملية،الناحيةمن
والإسكانالعاموالنقلالمدنيوالدفاعالصحيةوالرعايةالابتدائيوالتعليمالصحيوالصرف

الشمالفيخاصةللشوارع،إنارةبهاموجودالأردنيةالطرقنصفمنيقاربوماوالبيئة
منالمزيدلديهاالعقبةإلىالسريعالطريقعبرتمرالتيالبلدياتأنويبدووعجلون()إربد
(.3-)الشكلالتاليالشكلحسبالشوارعإنارة

الطرق.تحسينفيالبلدياتدورتوزيعخريطة:3رقمالشكل

1999عاموفي1996عاممنذوالخاصالعامالقطاعينبينالشراكاتالحكومةشجعتوقد
زادت،2000عاممنذعمانفيالعامالنقلهيالسياقهذافيتمتخصخصةأولكانت



الخصخصةلجنةوحلت،الخصخصةقانونعلىالتوقيعتم،2000يوليو2فيالخصخصة
،2002عامفيالأردنيةالاتصالاتشركةخصخصةوتمتEPUمحل(EPC)التنفيذية

رئيسلمكتبمباشرةEPCتخضعالتيالمتحدةالولاياتمعالحرةالتجارةاتفاقيةتوقيعوتم
علىأساسيبشكليركزالذيالأردن،فيالخصخصةبرنامجتنفيذعنمسؤولةوهيالوزراء
والخاصالعامالقطاعينبينالشراكاتحولالثانيالعالميالمؤتمروانعقدالعامة،الخدمات

(PPP)ونظمه2008يونيوفيالأوسطوالشرقإفريقياشمالفيEPCإطلاقإلىوأدى
اللجوءإلىالاضطرارتجنبالىالأردنيةالحكومةخلالةمنتهدفجديدخصخصةبرنامج

كانتالسابقفيوالخاصالعامالقطاعينبينالشراكةعقودأنحينفيالأجنبيةالقروضإلى
مشاريعأوالخصخصةعملياتمنالعديدفإنوالنقل،والمياهالكهرباءمثلقطاعاتتغطي

جمعمسؤوليةتكونماوعادةالنفاياتبإدارةحاليًاتتعلقوالخاصالعامالقطاعينبينالشراكة
النفاياتبجمعتقوممنها22منفقط16لكنالمشتركة،الخدماتمجالسعاتقعلىالنفايات
تعانيحيثيوميًاالمنتجةالنفاياتوأطنانالتجميعسعةبينالتفاوت4-الشكلويوضح
والأحساءوماحصمادبامثلالصغيرةالبلدياتلكناليومفيواحدطنعجزمنالزرقاء

والأزرق والحلابات تفتقر بشكل خاص إلى قدرة التجميع.

)بالأطنان(الصلبةالنفاياتجمعوقدرةالصلبةللنفاياتاليوميالإنتاجبينلفروقا:4رقمالشكل

اندماج البلديات



منشهرينوبعدجديدةبلدياتوإنشاءبتأسيسالمطالبةالاحتجاجاتصاحب2011عامخلال
إنشاؤهاتمالتيالبلديةبالحدودالممثلةغيربلديةمائةمنيقربماعنالإعلانتمالاحتجاجات

.2001عام

٪20منللنساءالمقاعدحصةرفعفقد2011سبتمبرفي1955لعامالبلدياتقانونتعديلتم
٪.8إلى٪6منللبلدياتالمخصصةالوقودضرائبحصةورفع٪25إلى

2010عامالبدوومناطقمحافظةلكلالنيابيةالمقاعدعدد:5رقمالشكل



معلومات الأداء لتسليم الخدمات

نتائجتمويليتموالمخططةللنواتجالرئيسيةالأداءمؤشراتأنإلىالجيدةالممارسةيشير
ميزانيةاقتراحفيتدرجأنأيضاينبغيهذهالميزانية.خلالمنالخدماتأو/والبرامج
تقييموتقاريرالمراجعةتقاريرالعام،نهايةتقريرفيوكذلكالصلة،ذاتوالوثائقالتنفيذي
الخدمات.تقديمفيالتشغيليةالكفاءةلزيادةالترويجفيأيضايساهمالمعلومةهذهمثلالأداء.
مسؤولياتهاتفريغفيتتوقعهاأنيمكنالتيالمواردأيضاالخدمةتقديموحداتتعرفأنيجب

هذهالواقع،فيالاستراتيجي.القطاعأهدافوكذلكالأداء،أهدافوالمتوسطالسنويوتحقيقها
ويقيمبمراقبةالاستراتيجيالتخطيطقسميقومالخدماتلتقديمتحققداءتقاس.أيضاهي

لمراقبةالمتقدمةالإبلاغقوالبواستخدام،KPISضدالنتائجقياسقبلمنوالبرامجالمشاريع
وإداراتالتدقيقالتمويل،معبالتعاونالمالية،الطبيعة:فيشقينذاتهيالمراقبةتقدم.

المشروعميزانيةمخصصاتتعتبرتعتبرالماليالرصدالجسدي.التقدمرصدالميزانية؛
غيروالميزانيةالامتصاصمعدلالآن،حتىالتكلفةأوالفعليةالنقديةالمدفوعاتأوالمعتمدة

يقيسمراقبةالجسديالتقدمالمدفوعات.الفعليةمقابلالميزانيةحيثمنوالتباينالمستخدمة
المخططوكذلكالفعلية،الإنجازتواريخضدالمستهدفةالإنجازتواريخمقارنةالتنفيذمعدل
الأداءتقاريرنشرويتمالمشروعمنالانتهاءوالمعايير.الجودةحيثمنالفعليةالنتائجمقابل
نسخعلىأيضاالمنطقةممثلويحصلقطاع.منهالكلوفقاGAMموقععلىسنوياالأقلعلى
وجودمدىيقيسالبعدهذاالخدماتتقديموحداتبواسطةالمستلمةالمواردالإنجاز.تقاريرمن

الخدمات/للقطاعالمخصصةالأموالالتسليموحداتتلقتالخدمةكانتإذامالمراقبةنظام
فيتتملمالأليفة()الحيواناتالعامالإنفاقتتبعمسحإجراءمنالرغملها.علىمخططهوكما

يوفرالداخليةالخدمات،تقديمقطاعاتفيالمواردتخصيصلتتبعماليةسنواتثلاثالماضي
يتموعينية.نقداسواءحدعلىالمستلمةالمواردلجميعمفصلحسابوجودالإبلاغالإبلاغ
مساهماتمثيل،لبلغت.GAMفيالمدققةالسنويةالماليةالبياناتفيالمعلوماتعنالإبلاغ

المبادرة.FY2015فييعادلها(أمريكيما)دولاردينارمليون1.1وعينانقدا)منح(المانحين
استلامهاتم.GAMإلىالألعابومعداتبالألعابتبرعتعمانفيالعامةالحدائقفيالملكية

Storesفيوتسجيلها Ledgerهذاالخدماتلتقديمالأداءتقييمالمعينة.الحدائقعلى،وتوزيع
بطريقةالبرامجهذهوفعاليةكفاءةتقييمويتمالخدماتتقديمبرامجتصميممدىيقيمالبعد

الداخليالرصدعنالمسؤولGamفيالتميزقسمالمستقل.الأداءتقييماتخلالمنمنهجية
للرصدالمؤسسيالإطارالقطاعات.جميععبرالخدماتلتسليمالأداءومعاييرالمشاريعوتقييم

أنأثبتتالتيالاستبيانات،خلالمنالمواطنينمنالفعلردودمنمجموعةالتقييمويشمل



المشاريعتقاريرها.وينشرالأداءحساباتبمراجعةأيضاالتدقيقمكتبيقومللغاية.مفيدةتكون
المصطلحاتمنكجزءإلزاميخارجيتقييمنظاملديهمالتنميةشركاءمنالممولةوالبرامج
الجيدةالممارساتتتطلبالماليةالمعلوماتإلىالعامالوصولالمثال،سبيلعلىالتعاقدية.
المعلوماتإلىالعامالوصوليقيمالمؤشرهذاالرئيسية.الماليةالمعلوماتإلىالعامالوصول
تسعةPEFAإطاريسردالمالية.للشفافيةكإجراءالأداءللميزانيةالمختلفةبالجوانبالمتعلقة

"إضافية"عناصر.تعتبروأربعة"أساسية"تعتبرخمسةمنهاالمالية،المعلوماتعناصرمن
الإلكترونيةالمواقعمثليعنيالمناسبةخلال)منالعامالوصولتقييمإلىالتسجيلتستند

المعلومات.يقيسعناصرهذهعددإلىذلك(إلىوماالإعلاناتولوحاتالإعلاناتولوحات
حالاتمنتنشأأنيمكنالماليةالمخاطرللمدينة.الماليةالمخاطرعنالإبلاغمدىالمؤشرهذا

والخصومالعامةالشركاتأوالحكوماتللمنطقةالماليةوالمراكزالضار،الكليالاقتصاد
تنشأأنيمكنالميزانية.عنخارجةوحداتذلكفيبماوالأنشطة،المدينةبرامجمنالطارئة

والكوارثالسوقفشلمثلالخارجية،والمخاطرأخرىضمنيةمنأيضا
,Simpsonالطبيعية) 2014.)

الخاتمة

هذافيمحدودة.ماليةمساحةذاتالبلدانفيخاصةالميزانية،فيعجزCovID-19سيعيد
كوروناعلىالآليةالبلدانتستخدمأنيجبالعامالتمويلبأنيجادلأنللمرءيمكنالسياق،

علىوتعتمدإيراداتمنخفضةضريبةلديهالأردنيالاقتصادأنحقيقةللتغيير."الزناد"كقطة
1980الفترةخلالوالمنحالضريبيةالإيراداتبيننيكزسالورقةهذهفحصتالأجانب،المنح

كبيربشكلوتنخفضسلبيةالخارجيةالمساعداتأنإلىتشيرالنتائجأنالواضحمن.2019-
أصحابالهولندي".أوالمرضالمساعدات""لعنةمنيعانيالأردنالضرائب.إيراداتمن

ومتنوعوتقدميعادلوجعلالأردن،فيالضريبيالقانونلتغييرالأردنفيالمعنيينالمصلحة
علىالبلاداعتمادوتقليلالمتنامية،العامةالديونمنللحدالوحيدةالطريقةهوهذاوبسيط.

المنح الأجانب.
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