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الملخص

الإفصاحعلىالشركاتحوكمةقواعدتطبيقأثرعلىالتعرفإلىالدراسةهذههدفت

حوكمةمفهومإلىالتطرقتملذلكالأردنية.التأمينشركاتفيالماليةالتقاريرفيالمحاسبي

الدراسةهذهاستخدمتالمالية.التقاريرعلىالمحاسبيالإفصاحوأثروقواعدهاالشركات

عينةعلىوزعاستبيانتطويرخلالمنالبياناتجمعخلالمنالتحليليالوصفيالمنهج

مجلسلعينةالمكونينعلىللتعرفاستبانة(53)توزيعوتمتأمين،شركة(14)منالدراسة

الإحصائيالتحليلبرنامجاستخدامتمالأقسام.ورؤساءالتنفيذيينالمديرينوأعضاءالإدارة

(SPSS)بما،النتائجمنمجموعةإلىالدراسةتوصلتالفرضيات.واختبارالبياناتلتحليل

منمزيدإلىبحاجةتزاللالكنهاالشركات،حوكمةلقواعدفعالوأساسمحكموجودذلكفي

وتبينالتأمينشركاتفيوالمستثمرينالمساهمينحمايةفيمساهمةهناكوالمتابعة.التطوير

عنالدراسةوكشفتالمستثمرين.لجميعوالمتساويةالعادلةالمعاملةلعناصرتطبيقاًهناكأن

،التأمينشركاتفيالمصلحةأصحابمصالحلجميعوالشفافيةالإفصاحعناصركفايةعدم

تظهر،ذلكعلىعلاوةالقرار.ومتخذيالمستثمرينقراراتعلىسلباًينعكسقدالذيالأمر

تأثيرًايعكسمماالتنفيذيينالمديريناختيارفيالإدارةمجالسدورفيقيودًاهناكأنالنتائج

التطوراتومتابعةالجهودمنالمزيدبذلبضرورةالدراسةأوصتالقرار.اتخاذعلىمباشرًا

قواعدتطبيقمفاهيمتعكستدريبيةبرامجعقدخلالمنالحوكمةقواعدبتطبيقالمتعلقة

الرقابيالدورممارسةفيالمصلحةأصحابصلاحياتتوسيععلىالعملويجبالحوكمة



الأمنلتوفيرالماليةالتقاريرفيوالشفافيةالإفصاحمستوىورفع،الإدارةالمعنية.للجهات

الكافي للمساهمين.

، المصداقية.حوكمة الشركات ، التقارير الماليةالكلمات المفتاحية:

Abstract

This examination expected to recognize the effect of applying corporate

administration rules on bookkeeping revelation in monetary reports in

Jordanian insurance agencies. Along these lines, the idea of corporate

administration and its standards and the effect of bookkeeping revelation

on monetary reports were examined. This examination utilized the

enlightening scientific methodology by gathering information through

the improvement of a survey disseminated to the investigation test from

(14) insurance agencies, and (53) polls were appropriated to recognize

the parts of the example of the top managerial staff, individuals from

chief chiefs and heads of offices. Factual examination programming

(SPSS) was utilized to investigate the information and test theories. The



examination arrived at a bunch of results, including the presence of a

referee and a compelling reason for corporate administration rules,

however, it actually needs further turn of events and follow-up. There is

a commitment to securing investors and financial backers in insurance

agencies and it has been shown that there is a use of the components of

reasonable and equivalent treatment for all financial backers. The

investigation uncovered lacking exposure and straightforwardness

components for every one of partners' inclinations in insurance agencies,

which might ponder adversely the choices of financial backers and

chiefs. Also, the outcomes show that there are restrictions in the job of

sheets of chiefs in choosing leaders which mirrors an immediate effect

on dynamic. The investigation suggested the need of putting forth more

attempts and circling back to advancements identified with the

utilization of administration rules through holding preparing programs

that mirror the ideas of applying the guidelines of administration, and

work should be done to grow the forces of partners in practicing the

oversight job of the concerned specialists. the executives, and raising the



degree of exposure and straightforwardness in monetary answering to

give sufficient security to investors.

Keywords: Corporate governance, Financial reporting, Credibility.
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المقدمة

حوكمةإلىجديدةنظرةينظرالعالم،أخذ1997عامالأسيويةالماليةالأزمةانفجارمع

عديـدةمشكلاتوجودأبرزهامنوكانوالتشريعات،المؤسساتفىتقنيةأزمةفهيالشركات،

الـديونمـنهائلةمبالغعلىالشركاتوحصولوالأصدقاء،والأقاربالموظفينمعاملاتفى

الديونبهذهالمساهمينمعرفةعدمعلىفيهحرصتالذيالوقتنفسفىالأجل،قصيرة

للطاقـة"انرون"شركةبإفلاسالمتعلقةالأخيرةالأحداثأظهرتكمامحاسبياً،بإخفائها

إلىأدىمماالأمريكيةالشركاتبهامرتالتيالأزمةحجمالكبيرةالشركاتمـنوغيرهـا

قانونإصدارإلىالأمريكيالشيوخمجلسودفعالدولة،مستويعلىسريعةإجـراءاتاتخـاذ

الشركات.حوكمةجودةتحسينإلىيهـدف2002عام

الشركاتفـىتطبـقالتـيالهامـةالموضوعاتمنGovernanceالحوكمةأصبحتلذلك

الأسواقفـىالثقةفقدإلىالمساهمينمنالكثيرإلىأدىومماسواء،حدعلىوالعامةالخاصة

لمالذينالحـساباتومـدققىالشركاتإدارةعلىالقائمينالإداريينإلىالسببويرجعالمالية

وجودأظهـروالذيالمختلفة،الشركاتتتضمنهاالتيوالمحاسبيةالماليةالقوائمعنيفصحوا

تعثرإزدادكلمـافـأكثرأكثريتسعالمفهومهذابدأوبالتاليالمالية،التقاريرفىثقةوعدمخلل

بعض الشركات العملاقة.

التـيالمتكـررةالماليةالأزماتحدوثإثريطبقبدأالحوكمةمصطلحأنالقوليمكنهنامن

يعنيوهوفيها،الماليالفسادوانتشارالشركاتبعضوتعثرالعالميالاقتصادمنهاعانى

أولا،المساهمةالشركاتفىتراعىأنيجبالتيوالأسسالمعاييرمنمتكاملةمجموعةوجود



وضـمانغايتهـا،وتحقيقالمساهمةالشركاتنجاحلضمانثانياً،والاقتصادالدولةوفـى

مـساهمتها بشكل صحيح فى نمو الاقتصاد الوطني بشكل عام.

مماالماليةالأوراقسوقفىالاستثمارلتشجيعالفعالةالأدواتإحدىالشركاتحوكمةوتعد

لرفعالمقوماتمنالكثيرإلىتحتاجالماليةالأوراقأسواقإنحيث،الأسهمأسعارعلىيؤثر

المناسـبالوقـتفىللمستثمريناللازمةالمعلوماتكافةتوافرخلالمنوذلككفاءتها،درجة

اللازمـةالمعلومـاتتـوفيرفىتساهمالمحاسبيةالمعاييرأنالمعروفومنالمناسبةوبالتكلفة

الحديثـة،الأعمـالبيئةفىوالشفافيةالإفصاحمتطلباتمنالأدنىالحدتمثلوالتيللمستثمرين

المـستقبليةبالتطلعـاتتتعلـقأخـريمعلوماتإلىبحاجةالمعلوماتمستخدميفأنوبالتالي

رضاالذهني،المالرأسالابتكارية،المهاراتالإدارة،جودةمثلماليةغيرومعلومات

العميـل وغيرها من المعلومات اللازمة لاتخاذ القرارات فى عصر المعلومات.

وتطبيقاتهاالحوكمـةموضـوعتناولعلىحرصتقدالدوليةالمؤسساتأنبالذكرالجديرومن

ومنظمةالـدوليوالبنك(IMF)الدوليالنقدصندوقمنكلالمؤسساتهذهرأسعلىوكان

خلالمـنالـشركات،حوكمةمبادئ1999عامأصدرتالتيوالتنميةالاقتصاديالتعاون

واسـتقرارالمـالأسواقوكفاءةالشركاتإدارةلتدعيمالإرشاديةالخطوطمنعددتقديم

الاقتصاد ككل، مما يؤدي إلى انتهاج مبادئ الحوكمة بمفهومها الواجب التطبيق فـى الـشركات.

التعليممؤسساتفي((،governanceالحوكمةبموضوعالأخيرة،السنواتفيالاهتمامازداد

مؤخراً،الماليةالأزماتظهورعقبذلكالشأن،بهذاوالنشراتالدراساتوكثرتالعالي،

منوذلكتقدير،اقلفيمنهاالحدأوالأزماتهذهمثلحدوثلمنعكبيراًدوراًالحوكمةولعبت



الماليةوغيرالماليةالمعلوماتعنوالإفصاحالشفافيةأبرزهامنالآليات،منمجموعةخلال

تهتمالحاضرالوقتفيالإقتصادياتوأصبحتالصلة،ذاتالمحاسبيةللمعاييروفقاوإعدادها

باستخدامالماليالمجتمعويهتمللواقع،تمثيلهاوصحةعدالتهاومدىومصداقيتهاالبياناتبجودة

هذه البيانات من اجل صناعة واتخاذ القرارات الإدارية التي تبنى على المعلومات الرشيدة.

توفيربموجبهايتمالتيللمحاسبةالرئيسيةالمبادئأحدالمحاسبيالإفصاحمبدأيعدو

المالية،والتقاريرالقوائم،منالمستفيدينمختلفيحتاجهاالتيوالضروريةالمهمة،المعلومات

وسيادةوالمساواة،العدالة،قيمتعزيزعلىيعملالرشيدةالحوكمةممارساتتطبيقوان

المالعلىالمحافظةفيتساهمبدورهاوالتيوالمساءلة،والشفافيةالفساد،ومكافحةالقانون،

الرشيدةالممارسةالجامعيةالحوكمةمفهوميمثلوالأداءفيوالتميزالجودةوتحقيقالعام،

كللأداءحاكمةوآلياتمعاييروضعخلالمنالقرار،صنعوعمليةالجامعية،الإدارةلسلطات

الأطرافأوالمصالحوأصحابناحيةمنالمؤسسةإدارةبينالعلاقةتحددالتيالأطراف

المرتبطة بالمؤسسة من ناحية أخرى.

المحاسبيالإفصاحعلىالحوكمةقواعدأثرعلىالوقوفالدراسةهذهخلالنحاوللذلك

القواعـدهذهتطبيقمنوتقللتحدالتيالصعوباتعلىالتعرفثمومنالمالية،التقاريروجودة

وتطويرالقواعدهذهتعزيزفىتساهمبتوصياتالخروجبهدفالأردنفىالماليالسوقفـى

فىالماليالسوقفىالتنافسيةالقدرةلزيادةوالرقابيةالقانونيةالبيئةوتطويرالحوكمةثقافـة

الأردن.



مشكلة البحث

الإفـصاحمستويعلىالتأثيرفىالحوكمةقواعدتطبيقأهميهيتبينسبقماضوءفى

الـرئيسالـسؤالعلىالإجابةعلىتسعيالدراسةهذهفإنلذلكالمالية،التقاريرفىوالشفافية

التالي:

التأمينلشركاتالماليةالتقاريرفيالمحاسبيالإفصاحعلىالحوكمةقواعدتطبيقأثرما

المدرجة في بورصة عمان؟

ينبثق عن السؤال الرئيسي الأسئلة الفرعية التالية:

فيالمحاسبيالإفصاحعلىالشركاتحوكمةلتوافروالفعالالمتينالأساستأثيرهوما.1

التقارير المالية لشركات التأمين المدرجة في بورصة عمان؟

فيالمحاسبيالإفصاحعلىوالمستثمرينالمساهمينتوافرحمايةقاعدةتطبيقأثرهوما.2

التقارير المالية لشركات التأمين المدرجة في بورصة عمان؟

الإفصاحعلىالمساهمين(جميعبينوالعادلةالمتساوية)المعاملةقاعدةتطبيقأثرهوما.3

المحاسبي في التقارير المالية لشركات التأمين المدرجة في بورصة عمان؟

الإفصاحعلىالرقابةممارسةفيالمصلحة(أصحاب)دورقاعدةتطبيقأثرهوما.4

المحاسبي في التقارير المالية لشركات التأمين المدرجة في بورصة عمان؟

ما هو أثر تطبيق القاعدة )الإفصاح والشفافية(؟.5



أهداف البحث

تهدف هذه الدراسة إلى تحقيق الأهداف التالية:

علىوأثرهاتطبيقهاأهميةوإبرازالشركاتحوكمةوإيجابياتالحوكمةمفهومعلىالتعرف.1

الإفصاح المحاسبي.

شركاتبينالمحاسبيالإفصاحمستوىعلىالشركاتحوكمةقواعدتطبيقأثرقياس.2

التأمين الأردنية.

أهميةبالحوكمة.الوعيتعزيزفيتساعدأنشأنهامنالتيوالاقتراحاتالتوصياتتقديم.3

التنفيذ من قبل شركات التأمين الأردنية.

أهمية البحث

فيالحوكمةقواعدتطبيقتشجيعفيوالملائمالهامالدورعنالكشفمنالبحثهذاأهميةتنبع

وتجديدتنميةفيوأهميتها،البورصةهذهلأهميةنظراعمانبورصةفيالمدرجةالشركات

والمساهمين.المستثمرينلجميعالمحاسبيوالإفصاحالثقةتوافريتطلبالأردني.الاقتصاد

فيالمدرجةالشركاتجميعبهاتلتزمأنيجبالتيالأسسمنالشركاتحوكمةتطبيقيعتبر

الأطرافوكافةالكاملةالمحاسبيالإفصاحعمليةعلىإيجابيةآثارمنلهالماعمانبورصة

منالشركاتمديرويستفيدذلك،إلىبالإضافةمالية.كتقاريرالشركاتإفصاحاتتستخدمالتي

نتائج هذه الدراسة ، كما يشجعونهم على تطبيق قواعد الحوكمة.



مصداقية التقارير المالية

الشركة،سياقضمنالمصلحةأصحابإلىللمؤسسةالماليةالمعلوماتنقلهيالماليةالتقارير

وبيانالعموميةالميزانيةتشملالتيالمحاسبيةالبياناتمنمجموعةالماليةالتقاريرتتضمن

للسلطاتالقانونيةبالمتطلباتللوفاءأيضًامطلوبةالبياناتهذهالنقديةالتدفقاتوبيانالدخل

هيالمتطلباتعلىبناءًالشركاتأعدتهاالتيالأخرىالماليةالبياناتالمختلفةالتنظيمية

قانونيحددذلكإلىوماالبيئية،والتقاريرالقطاعية،والتقاريرالموحدة،الماليةالبيانات

وعرضوإعدادالحساباتدفاتربمسكالمتعلقةالتفصيليةالأحكام1956لعامالشركات

الحسابات السنوية كما حدد القانون آلية إصدار المعايير المحاسبية.

مهنةوتطويرلتنظيمتفويضلهاقانونيةهيئةهو((ICAIالمعتمدينالقانونيينالمحاسبينمعهد

معهديصدرالمالي،البيانفيالمعلوماتوعرضلإعدادالحساباتومراجعةالماليةالمحاسبة

اللجنةقبلمنوإخطارهامراجعتهاتتمالتيالمحاسبيةالمعاييرالمعتمدينالقانونيينالمحاسبين

قانوني،كمدققيعملقانوني،محاسب(NACASA)المحاسبةلمعاييرالوطنيةالاستشارية

للمستخدمينالنظيف/المؤهلغيرالتدقيقتقريريؤكدللشركاتالماليةالبياناتعلىيصادق

أن المعلومات الواردة في الحسابات السنوية موثوقة.

أنهاعلى(2014)وأبوجاوأويجبيوأويجبينصارحسبالماليةالتقاريرتعريفيمكن

المنظمةحولتفاصيلالواقعفييقدمووضعها؛منظمةلأيالماليةللنتائجمفصلملخص

الغرضعالٍمستوىعلىوماليةاقتصاديةقراراتلاتخاذالمستخدمينمنشاملةلمجموعة

الموثوقيةتوصفالاقتصادي.القرارلصنعدقيقةمعرفةتوفيرهوالماليةالبياناتمنالأساسي



المستخدمينلتزويدبدقةتجميعهايتموالتيالصادرةالماليةالبياناتبأنهاالماليةالتقاريرفي

"التقاريرأنعلى1الدوليالمحاسبةمعيارينصالماليةالقراراتاتخاذفيقيمةبمعلومات

المالية تعرض أداء الإدارة كمسؤولين عن الموارد الموثوقة لديهم".

الحاليينالمستثمرينمنكلمنكبيرًااهتمامًاالماليةالتقاريرإعدادفكرةاجتذبتلقد

الماليةالبياناتكتابةمنالرئيسيالهدفالآخرينالرئيسيينالمصلحةوأصحابوالمستقبليين

إلاالجودةأحكامإصدارللمستخدمينيمكنلاذلك،ومعالمستخدمين،قراراتاتساقزيادةهو

منلكلللقلقرئيسياًسبباًالماليةالمعلوماتدقةتزاللاموثوقةماليةتفاصيلوجودخلالمن

الوقتفيللمستخدمينالماليةالتقاريرتقديميجبوبالتالي،والمستقبليين،الحاليينالمستثمرين

المناسب لتسهيل الاستخدام الفعال لهذه المعلومات من أجل ضمان جودة المعلومات المالية.

اعتباريجبالمالية،البياناتإعدادأهدافتحقيقأجلمنأنهرأىجدًا،مشابهةبطريقة

لإصدارفعالدليلبمثابةلتكونالمناسبالوقتفيالمستخدمينمتناولفيالماليةالتفاصيل

الماليةللتقاريرمهمةنوعيةسمةأنهعلىالاتفاقبالمواعيدالتقيداستقطبفقدلذلك،جيدحكم

الشائعاتلتقليلالناشئةالمالرأسأسواقفياستخدامهايمكنملحوظةأداةأنهاكماالجيدة

والتسريبات والتداول من الداخل.

حوكمة الشركات ومصداقية التقارير المالية

نظريةمنالشركاتحوكمةآلياتفيالجودةعاليةالماليةالتقاريرعلىالحفاظقيمةتنبع

الإداري،القرارصنعمركزفيوالتجريبيالنظريالبحثالرؤيةهذهوضعتوقدالوكالة

الأنجلوأمريكيللتفسيروفقاًوالداخليةالخارجيةوالترابطالمراقبةآلياتمنالعديدإلىبالإضافة



الموزعينالمساهمينبينصراعاتهناكوالسيطرة،الملكيةبينللفصلنظرًاالوكالة،لنظرية

والمديرين المحترفين.

المديرينبينالنزاعاتحدةمنالتخفيففيالحوكمةدورالحسبانفيالوكالةنظريةتأخذ

علىعادةًالضوءالتقليديالبحثيسلطالشركاتحوكمةأبحاثقلبفييقعماوهووالوكلاء،

يخدمونالذينالمديرينمنالخارجيينالمساهمينتحميالتيالرقابةوآلياتالرسميةالحوافز

المتحيزينغيرللمساهمينتسمحالتيالخارجيةالماليةالتقاريرإنتاجيعدوينتهزونأنفسهم

للتلاعبفرصلديهمالمديرينفإنذلك،ومعهذهالرقابةآلياتأحدالإداريالأداءبتقييم

ومعالحقيقيالأساسيالأعمالأداءتعكسلاالتيالماليةالبياناتتقديمخلالمنبالمساهمين

منالأقليةمساهميتحميالتيوالخارجيةالداخليةالحوكمةآلياتمنالعديدهناكذلك،

التقارير الإدارية الانتهازية.

رئيسيونمراقبةوكلاءهمالمؤسسيينالمستثمرينأنالمؤلفاتمنكبيرةمجموعةتوضح

الإدارةمجالسأبلغتالماليةالتقاريروجودةالشركةأداءتعزيزفيمهمًادورًاعادةويلعبون

التقاريركونوراءأسبابهناكالإداريةالانتهازيةتقليلفيالحوكمةفيدورهاعنالمستقلة

المالية للشركات المملوكة للدولة أقل جودة من نظيراتها من القطاع الخاص:

التنافسيةالقدرةإلىوالافتقارالفرص،كفايةوعدمالبيروقراطي،التدخليرتبطماغالباًأولاً:

وسوءالشركات،كفاءةوانخفاضالفقيرة،الشركاتبحوكمةللدولةالمملوكةالشركاتداخل

الضعيفةالمراقبةآلياتتمكنوالاحتيالالفسادمثلالأخلاقية،غيروالسلوكياتالموارد،إدارة

المديرين من استغلال المعلومات المالية والقيام بالاحتيال في أقصى الحدود.



منمتعددةفئاتبينالمتباينةالمصالحفيفئاتعدةإلىللملكيةالإجباريالتقسيميساهمثانياً:

زيادةإنللدولةالمملوكةللشركاتبالنسبةللوكالةأكبرمشكلاتفييتسببمماالمساهمين،

مماالدولة،مؤسساتفيالقضاياحدةمنتزيدالمعلوماتمراقبةكفايةوعدمالتناسقعدم

الترسيخنظروجهةمنالمطاف،نهايةفيالانتهازيةالإداريةالتقاريرمنمزيدإلىيؤدي

أجلمنالذاتيالإداريالتعامليسهلللدولةالمملوكةالشركاتفيالملكيةتركيزفإنالإداري،

المنفعة الخاصة، مما يقيد الكشف عن المعلومات للكيانات الأجنبية.

الرغمعلىالأرباح،إدارةعنتثنيالواقع،فيالدولة،ملكيةأن(2012)وكامبلوانجلاحظ

وانجأثبتأقلالدولةعليهاتسيطرالتيللشركاتالماليةالتقاريرجودةبأنالشائعةالحكمةمن

بشكلللدولةالمملوكةالمدرجةالشركاتمنأكبرالدخلإدارةأنأيضًا،هذا(2011)ويونغ

الرئيسيالمساهمأيضًاهوالخاصالمالكأنحالةفيالتأثيرهذاتخفيفمنالرغمعلىخاص،

أنحقيقةإلىالماليةالتقاريرجودةعلىالدولةلملكيةالإيجابيالتأثيريعُزىأنالمحتملمن

فيالإداريةالانتهازيةمنالشركاتلحمايةقوياًخارجياًمراقباًتكونأنالممكنمنالحكومة

أنالمحتملمنالدولةلمؤسساتالحكوميةالحمايةفإنذلك،منالعكسوعلىالدولةمؤسسات

تخفف الضغط على المديرين لتشويه المعلومات الخاصة بالشركة في الشركات المملوكة للدولة.

الإفصاح المالي

المعلوماتعنبالإفصاحالشركاتقياملسببتفسيرأنهاعلىالوكالةتكاليفإلىيشُارماكثيرًا

فوكلائهمأنشطةمراقبةعلىالمديرينالإفصاحاتهذهتساعد،المالية أنساهأوسويعُرِّ

بهاالمعمولالمعلوماتتقديميتمالتيالعناصر()عددمدىأنهعلىالكافيالإفصاح(1998)



تقريرهافيالبنودتلكعنالشركةبهاتفصحالتيالشدةودرجةللشركاتالسنويةالتقاريرفي

أنولاحظالإفصاحمدىتحددوالتيبالشركةالخاصةالسمات(1961)سيرفدرسالسنوي

الخاصةالسماتمنمتنوعةلمجموعةدالةوكأنهابدتالإفصاحفيالمهمةالاختلافات

الإفصاحبقياسBuzbyقاموالربحيةالمساهمينوعددالأصولحجمذلكفيبمابالشركة

الحجمومتوسطةصغيرةشركة88لـالسنويةالتقاريرفيمختارًاإعلامياًعنصرًا39عن

لمستخدميالمعلوماتيةللاحتياجاتالواجبالاعتبارإيلاءالشركاتعلىيجبأنهإلىوخلص

البيانات المالية عند اتخاذ قرار بشأن البنود التي سيتم تضمينها في التقارير السنوية.

حوكمة الشركات

حوكمةتحكمالتيالقواعدإلى((OECDوالتنميةالاقتصاديالتعاونمنظمةأشارت

فيوالمساواةالمساهمين،حقوق؛ذلكفيبمامجالات،خمسةتضمنتوالتيالشركات،

المعاملة للمساهمين، ودور أصحاب المصلحة، والإفصاح والشفافية ومسؤوليات مجلس الإدارة.

التوازنتحقيقخلالهامنيمكنكوسيلةالشركاتحوكمةعن(2017)الهاديوعبدمدنيعبرّ

أخرىجهةمنالمساهمينحقوقوحمايةجهةمنالشركةإدارةبهاتتمتعالتيالصلاحياتبين

بطريقة تضمن استمرارية واستدامة الشركة.

وهماعنصرين،علىتقومالشركاتحوكمةأنإلى(2019)وطباشوفرحانيمينأشار

منظماتبتوجيهيسمحنظامأنهاعلىأيضًاالحوكمةتعريفيتموالشفافية.السليمةالإدارة



وأشهرهاللحوكمة،تعريفاتعدةتقديمتمالسليمالأداءلضمانالرقابةإجراءاتوينشطالأعمال

بأنهاالشركاتحوكمةتعرفوالتي((،OECDوالتنميةالاقتصاديالتعاونمنظمةتعريف

،الإدارةمجلس،الشركة)إدارةالشركةفيالعاملةالأطرافبينالعلاقاتمنمجموعة

هذهعلىالاعتمادخلالمنتحقيقهايجبالتيوالأهدافالمصلحة(أصحاب،المساهمون

العلاقات.

مجلسبناءأنالشركات،لحوكمةأساسيةآلياتالتدقيقولجانالإدارةمجلسمنكليعتبر

بتصميمالمجلسهذايقومالحوكمةقواعدتطبيقلتفعيلمهمةانطلاقنقطةهوفعالإدارة

مستوىوتقيستحقيقهاالمرادالأهدافتعكسالتيللشركةوالاستراتيجيةالاستثماريةالخطط

وأصحابالمستثمرينحقوقعلىوالحفاظالأهداف،هذهبتحقيقالتنفيذيينالمديرينالتزام

مستوىمنتزيدالتيالأدواتمنتعتبرالمراجعةلجانأنهذا،إلىبالإضافةالمصلحة

تفصحالتيالماليةالمعلوماتعرضفيوالشفافيةالدقةزيادةفيتساهمحيثالفعالة،الحوكمة

عنها الشركات.

أهمية حوكمة الشركات

والاجتماعيةالاقتصاديةالمجالاتمنالعديدفيالمتبادلتأثيرهينشرنظامًاالحوكمةتمثل

وتطويرالشركة،قيمةتعزيزإلىالحوكمةتسعىالاقتصادي،الصعيدعلىوالسياسيةوالقانونية



علىقادرةيجعلهامماوالنمو،للتوسعوالدوليةالمحليةالاستثماراتوجذبالتنافسي،مستواها

الحياةعلىالحوكمةتؤثرواجتماعياً،سياسياًالمالي.الاستقراروتحقيقجديدةعملفرصخلق

الركيزةهيالحوكمةفإن،قانونيةنظروجهةومنالمعيشة،ومستوياتوالدخلالعامة

الأساسية التي توفر معايير للإفصاح والشفافية والنزاهة في بيئة الأعمال.

لتحقيقالمناسبةالحوافزعلىالحصولالإدارةلمجلسيمكنللشركات،الرشيدةالحوكمةمع

وتقليلوالخداع،والتشويهللتلاعبمحاولةأيلمنعالرقابةتدابيركفاءةوتعزيزالأهداف،

المختلفةالأطرافمصالحأيضًاستحققوالتيالمعلومات،تناسقعدملظاهرةالسلبيةالنتائج

وتزيد من فعالية استخدام الموارد لمصلحة الشركة وتحقيق أهدافها.

عنهاالناتجةالمخاطروتقليلالشركةموارداستخدامكفاءةتعزيزفييساهمالحوكمةتفعيلأن

وتعزيزللمستثمرينمناسبعائدتحقيقفيالحوكمةتساهمكماالأداءمستوىتحسينخلالمن

أنإلىوالماليالاقتصادياستقرارهامستوىعلىالحفاظخلالمنالشركةتنافسيةمستوى

الحوكمة الفعالة تؤثر على حجم تداول الشركات وبالتالي تعزز قدرتها الإنتاجية والخدمية.

علىوأثرهاالشركاتحوكمةمبادئتطبيقبينارتباطعلاقةوجودإلىالباحثونوأشار

كفاءةمستوىتحسينفيالحوكمةمبادئمنمبدأكليساهمالمالية.الأوراقكفاءةمستوى

البورصة بشكل مباشر أو غير مباشر.

الإدارةومجالسالمساهمينبينالعلاقةتحديدعلىأساسيبشكلالشركاتحوكمةتركز

وتعزيزالشركةأداءمستوىتحسينبهدفالآخرينالمصلحةوأصحابالتنفيذيينوالمديرين

بمستوىتتمتعجيدبشكلالمدارةالشركاتأنالإدارة،قراراتاتخاذعلىالمسؤولينقدرة



هذهفيللمستثمرينيمكنحيثالمستثمرين،منكبيرعددجذبعلىوقادرةالأداءمنأفضل

علىالحفاظفيأيضًاالشركاتحوكمةتساهمأكبر.عوائدتحقيقعلىقدرتهميدركواأنالحالة

وفيفعالبشكلاستثماراتهمإدارةعلىقدرتهمتعزيزخلالمنوالأقليةالمساهمينحقوق

مماوالمحاسبة،الشفافيةبمعاييرالشركاتالتزاممستوىمراقبةخلالومنالمناسب،الوقت

يعني أن حوكمة الشركات هي إحدى الركائز التي دعم سوق الأسهم.

مبادئ حوكمة الشركات

التعاونمنظمةتنفذهاالتيالشركاتحوكمةمبادئأساسعلىالشركاتحوكمةقواعدتأسست

الفعالللتبنيالأساساعتمادها:يضمنأنالمفترضومن((OECDوالتنميةالاقتصادي

المتساويالتمثيلالأساسيةالملكيةووظائفالمساهمينحقوق؛الشركاتحوكمةلمبادئ

الإفصاحالشركاتحوكمةفيالمشاركينالمصلحةأصحابلجميعالصحيحالدورللمساهمين؛

داخلالمنشأةللمجالسوالمساءلةالصحيحوالدوربالشركةالمتعلقةوالشفافيةالمعلوماتعن

الشركة معايير الحوكمة مذكورة بالتفصيل على النحو التالي:

مسؤولياختيارفيأساسياًمطلباًالنزاهةتكونأنيجبالأخلاقي:والسلوكالنزاهة.1

لمديريهاسلوكمدونةتطويرالمنظماتعلىيجبالإدارةمجلسوأعضاءالشركات

ومديريها التنفيذيين تعزز اتخاذ القرارات الأخلاقية والمسؤولة.

التيوالفرصالسوقونزاهةككل،الاقتصاديالأداءعلىتأثيرهاالاعتبارفيالأخذمع●

إطاروضعيجبوالفعالة،الشفافةالأسواقوتعزيزالسوقفيللمشاركينيوفرها

حوكمة الشركات.



حوكمةممارساتعلىتؤثرالتيوالتنظيميةالقانونيةالمتطلباتتكونأنالمفترضمن●

الشركات قابلة للتنفيذ وشفافة ومتوافقة مع سيادة القانون.

خدمةلضمانصريحبشكلالمسؤولياتتقسيمطريقةعنالتعبيريتمأنالمفترضمن●

مصلحة الجمهور بين السلطات المختلفة.

من المفترض أن يدعم تنظيم سوق الأوراق المالية حوكمة الشركات الفعالة.●

السلطاتتتمتعأنالمفترضمنوموضوعي،مهنيبشكلواجباتهمأداءأجلمن●

إلىبالإضافةبذلكللقياموالمواردوالنزاهةبالسلطةوالتنفيذيةوالتنظيميةالإشرافية

ذلك، من المفترض أن تكون قراراتهم سريعة وشفافة ومعالجة بشكل صحيح.

الثنائيةالترتيباتخلالمنوبالتحديدالحدود،عبرالتعاونتحسينيتمأنالمفترضمن●

والمتعددة الأطراف لتبادل المعلومات.

المساهمينحقوقاحترامالمنظماتعلىيجبللمساهمين:العادلةوالمعاملةالحقوق.2

ممارسةعلىالمساهمينمساعدةيمكنهمالحقوق.تلكممارسةعلىالمساهمينومساعدة

المشاركةعلىالمساهمينوتشجيعوفعالعلنيبشكلالمعلوماتتوصيلخلالمنحقوقهم

في الاجتماعات العامة.

يجب أن تتضمن حقوق المساهمين الأساسية ما يلي:●

o.وسائل آمنة لتسجيل الملكية

o.تحويل الأسهم أو نقلها

oوالجوهريةالصلةذاتللمعلوماتيوميأساسوعلىالمناسبالوقتفيالوصول

حول الشركة.



o.الاشتراك في اجتماعات المساهمين العامة

o.انتخاب أعضاء مجلس الإدارة وإقالتهم

o.الحصة في أرباح الشركة

القراراتفي،المشاركةأوالموافقةفيالحقولهمكافٍ،بشكلالمساهمينإعلاميجب●

المتعلقة بالتغييرات الأساسية للشركة مثل:

oالمماثلةالحاكمةالمستنداتأوالتأسيسموادأوالأساسيالنظامعلىالتعديلات

للشركة.

o.تفويض الأسهم الإضافية

oتؤديوالتيجميعها،أوالأصولجميعنقلذلكفيبما،العاديةغيرالمعاملات

في الواقع إلى بيع الشركة.

اجتماعاتفيوالتصويتبنشاطالمشاركةعلىقادرينالمساهمونيكونأنيجب●

،العامةالمساهمينلاجتماعاتالمنظمةبالقواعدعلمعلىيكونواوأنالعامةالمساهمين

وهي إجراءات التصويت.

فيما،الاستخدامإساءةلمنعالاستثناءاتمراعاةمع،بالتشاورللمساهمينالسماحيجب●

بينهم بشأن الأمور المتعلقة بحقوق المساهمين الأساسية على النحو المحدد في المبادئ.

متساوية.معاملةعلىالفئةنفسمنالفئةنفسفيالمساهمينجميعيحصلأنيجب●

بالحصولالمالكينلبعضتسمحالتي،المالرأسوترتيباتهياكلعنالكشفيجب

على درجة من السيطرة لا تتناسب مع حقوق الملكية الخاصة بهم.



تضمنبطرقوتنفيذهاالعلاقةذاتالأطرافتشملالتيبالمعاملاتالسماحيجب●

الإدارة السليمة لتضارب المصالح وتحمي مصالح الشركة ومساهميها.

يتصرفونالذينالمسيطرينالمساهمينلصالحأوالأقلية،الأسهمحملةحمايةيجب●

منللتعويضفعالةطرقولديهمالتعسفيةالأعمالمنضمني،أوصريحبشكل

المفترض أن يكون التعامل الذاتي المسيء ممنوعًا.

يجب السماح لأسواق الرقابة على الشركات بالعمل بكفاءة وشفافية.●

قانونيةالتزاماتلديهاأنالمنظماتتدركأنيجبالآخرين:المصلحةأصحابمصالح.3

فيبماالمساهمين،غيرمنالمصلحةأصحابتجاهبالسوقومدفوعةواجتماعيةوتعاقدية

وصانعيوالعملاءالمحليةوالمجتمعاتوالموردينوالدائنينوالمستثمرينالموظفينذلك

السياسات.

يجب احترام حقوق أصحاب المصلحة التي ينص عليها القانون أو الاتفاقات المتبادلة.●

المصلحةلأصحابتتاحأنيجب،المصلحةأصحابمصالحالقانونيضمنعندما●

المعنيين فرصة الحصول على تعويض حقيقي لانتهاك حقوقهم.

من المفترض السماح لآليات تحسين الأداء لإشراك الموظفين بالتقدم.●

بإمكانيةالمصلحةأصحابيتمتعأنيجب،الشركاتحوكمةعمليةفيالانخراطعند●

الوصول اليومي وفي الوقت المناسب إلى المعلومات ذات الصلة والكافية والموثوقة.

التمثيليةوهيئاتهم،الأفرادالموظفينوتحديداً،المصلحةأصحابيكونأنيجب●

الأخلاقيةغيرأوالقانونيةغيرالممارساتبشأنمخاوفهمعنالتعبيرعلىقادرين

لمجلس الإدارة ، ولا ينبغي تقويض حقوقهم بسبب القيام بذلك.



مكملينالدائنينلحقوقالفعالوالإنفاذوالفعالالفعالالإعسارإطاريكونأنيجب●

لإطار حوكمة الشركات.

والمسؤولياتالأدوارللجمهوروتعلنتوضحأنالمنظماتعلىيجبوالشفافية:الإفصاح.4

يجبالمساءلةمنبمستوىالمصلحةأصحابلتزويدوالإدارةالإدارةبمجلسالمنوطة

وحمايتهاللشركةالماليةالتقاريرسلامةمنمستقلبشكلللتحققإجراءاتتنفيذأيضًاعليهم

المناسبالوقتفيبالمنظمةالمتعلقةالجوهريةالأمورعنالإفصاحيكونأنيجب

ومتوازناً لضمان حصول جميع المستثمرين على معلومات واقعية وواضحة.

الجوهريةالمعلوماتالحصر،لاالمثالسبيلعلىالإفصاح،يتضمنأنالمفترضمن●

المتعلقة بـ

o.النتائج المالية أو التشغيلية للشركة

o.أهداف الشركة

o.ملكية الأسهم الرئيسية والحق في التصويت

oمجلسوأعضاءالتنفيذيينالمديرينوالرئيسيةالإدارةلمجلسالمكافآتسياسة

وإذاالأخرى،الشركاتوإداراتالفرز،وعمليةاعتمادهم،أوراقأي،الإدارة

اعتبرهم مجلس الإدارة مستقلين.

oسياسةأوقانونلأيالتنفيذ،وآليةالمحتوى،وتحديداًالحوكمة،وسياساتهياكل

حوكمة الشركات، بالإضافة إلى العملية التي يتم دمجها من خلالها.

o.معاملات الأطراف ذات الصلة

o.عوامل الخطر المحتملة



o.مخاوف الموظفين وأصحاب المصلحة الآخرين

توثيقيجب،العاليةالجودةذاتالماليةوغيروالماليةالمحاسبيةللمعاييروفقاً●

المعلومات والإفصاح عنها.

الماليبالوضعوموضوعياًخارجياًوالمساهمينالإدارةمجلسلإبلاغمحاولةفي●

وماهرمستقلوهو،المدققعلىيجب،الماديةالجوانبجميعمنوأدائهاللشركة

ومؤهل ، إجراء تدقيق سنوي.

واجبوعليهمالمساهمينأماممسؤولينالخارجيونالمدققونيكونأنالمفترضمن●

تجاه الشركة لتنفيذ عملية التدقيق مع مراعاة مهنية مناسبة.

ذاتالمعلوماتعلىالمستخدمينحصولالمعلوماتنشرقنواتتضمنأنيجب●

الصلة بشكل عادل وفي الوقت المناسب وفعال من حيث التكلفة.

المحللينقبلمنالمقدمةالمشورةأوالتحليلتقديموتأييدلحلفعالةاستراتيجية●

قبلمنالأحكامبإصدارصلةلهمممنوغيرهمالتصنيفووكالاتوالمستثمرين

أوالتحليلمصداقيةيهددقدالذيالماديالمصالحتضاربمنوخالية،المستثمرين

المشورة ، يجب أن يكمل إطار حوكمة الشركات.

لمراجعةكافيينوفهممهاراتإلىالإدارةمجلسيحتاجالإدارة:مجلسومسؤولياتدور.5

الاستقلاليةمنمناسبةومستوياتمناسبحجمإلىيحتاجأنهكماوتحديهالإدارةأداء

والالتزام.

علىوالمساهمينللشركةالفضلىالمصلحةيحققبماالإدارةمجلسأعضاءيعملأنيجب.6

أساس مستنير تمامًا مع العناية والاهتمام المناسبين.



مجموعاتعلىمختلفتأثيرالإدارةمجلسأحكامإصدارلدعواتيكونأنيحتملعندما.7

المساهمين المختلفة ، يجب على مجلس الإدارة مراعاة جميع المساهمين على قدم المساواة.

المصلحةأصحابمصالحتأخذأنيجبعاليةأخلاقيةمعاييرالإدارةمجلسيطبقأنيجب.8

في الاعتبار من قبلها.

يجب أن يفي مجلس الإدارة ببعض الأدوار الأساسية، وهي:.9

وسياسةالرئيسية،العملومبادراتالشركة،إستراتيجيةبشأنوالتوجيهالمراجعة●

علىالإشرافالأداءأهدافتحديدالعمل؛وأهدافالسنوية،والميزانياتالمخاطر،

الاستحواذوعملياتالكبيرةالرأسماليةالنفقاتعلىوالإشرافالشركاتوأداءالتنفيذ

والتصفية.

الرئيسيينالتنفيذيينالمديريناستبدالالأمر،لزموإذاوالإشراف،والتعويضالاختيار●

والإشراف على تخطيط التعاقب.

حسبالتغييراتتطبيقوكذلكالشركة،ممارساتحوكمةفعاليةعلىالإشراف●

الاقتضاء.

ضمان الترشيح الرسمي والشفاف لمجلس الإدارة والعمليات الانتخابية.●

الإدارةمجلسأعضاءالإدارة،بينالمحتملالمصالحتضاربوإدارةالإشراف●

والمساهمين، أي إساءة استخدام أصول الشركة مع معاملات الأطراف ذات الصلة.

والشركةالمساهمينمعالمكافآتومجلسالرئيسيينالتنفيذيينالمديرينمواءمة●

ومصالحهم طويلة الأجل.



التدقيقأيوالمؤسسية،الماليةالتقاريرإعدادأنظمةالشركاتمحاسبةمصداقيةضمان●

فيالتحكمأنظمةالتحديد،وجهوعلىموجودة،المناسبةالرقابةأنظمةوأنالمستقل،

المخاطر، والرقابة المالية والتشغيلية، والامتثال للقانون والمعايير ذات الصلة.

مراقبة الإفصاح و عملية الاتصالات.●

الحكمممارسةبحريةالإدارةمجلسيتمتعأنيجب،الشركةبشؤونيتعلقفيما.10

الموضوعي والمستقل.

وذاتموثوقةمعلوماتإلىالوصولبإمكانيةالإدارةمجلسأعضاءيتمتعأنيجب.11

صلة وفي الوقت المناسب للوفاء بمسؤولياتهم.

ممثليلجعلعملياتإنشاءيجبمطلوباً،الإدارةمجلسفيالموظفتمثيليكونعندما.12

فيأكبربشكلوالمساهمةكفاءة،وأكثروالتدريب،المعلوماتإلىوصولًاأكثرالموظف

مهارات مجلس الإدارة والمعلومات والاستقلالية.

المنهجية والأجراءات

المتبعةوالإجراءاتالأساليبوتوضيحالدراسةمنهجيةعلىالتعرفإلىالجزءهذاويهدف

هذايتضمنكماالبيانات.جمعآليةوشرحتساؤلاتهاعلىوالإجابةالدراسةأهدافلتحقيق

الفصل تعريف مجتمع الدراسة المستهدف وطريقة تحديد عينة الدراسة وحجمها.



أولاً: منهجية البحث

التيالبياناتإلىتستندالتي(SLR)المنهجيةالأدبياتمراجعةمنالغرضالدراسةهذهتشرح

تحديدتموالتقارير.للبحوثالإجماليةالفعاليةلزيادةومقارنتهاتلخيصهايتموالتيتحليلهاتم

بجمعالباحثةقامت،المنهجيةهذهفيالأنسب.الطريقةأنهاعلىالثانويةالبياناتاستخدام

بالبحث.صلتهاعلىبناءًتصفيتهاثمومن،المتاحةالسابقةوالمقالاتالدراساتمنالبيانات

البياناتأجزاءبينوالروابطالأنماطبتحديدللباحثالمنهجيةهذهسمحت،ذلكعلىعلاوة

مصادرأيعلىالسيطرةمنالمزيدفرضفيساعدت،ذلكإلىبالإضافةفحصها.تمالتي

Ham-Baloyi)صلةذاتغير and Jordan، منجمعهايتمالتيالبياناتتعطي(.2016

للمؤسساتيمكنالأولي.البحثفعاليةعنفكرةوالشركاتللمؤسساتالثانويالبحثخلال

والشركات تشكيل فرضية وتقييم تكلفة إجراء البحث الأولي نتيجة لذلك.

ثانياً: مصادر جمع البيانات

والمجلاتالكتبمثلالصلةوذاتالمتخصصةالمؤلفاتمنهاالبياناتعلىالحصولتم

منالنظريالقسملتغطيةالداخليةواللوائحوالقوانينالحكوميةوالوثائقوالتقاريروالبحوث

الدراسة.

ثالثاً: مجتمع وعينة البحث

شركة.28وعددهاعمانبورصةفيالمدرجةالتأمينشركاتمنيتكونالبحث:مجتمع



أعضاءوكانالعشوائية،الطبقاتأسلوبطريقعنالسكانمنعينةاختيارتمالبحث:عينة

علىوزعتاستبانة53فيهاالمشاركينالتأمينشركاتفيالقراروصناعالمديرينمنالعينة

للتحليل.مؤهلةاستبيانات53كانتالاستبيان.وموثوقيةصحةعلىالحصولتمبأكملها.العينة

النتائج

فيالمصلحةأصحابمصالحلجميعوالشفافيةالإفصاحعناصركفايةعدمعنالدراسةكشفت

علاوةالقرارومتخذيالمستثمرينقراراتعلىسلباًينعكسقدالذيالأمرالتأمين،شركات

التنفيذيينالمديريناختيارفيالإدارةمجالسدورفيقيودًاهناكأنالنتائجتظهرذلك،على

الجهودمنالمزيدبذلبضرورةالدراسةأوصتالقرار.صنععلىمباشرًاتأثيرًايعكسمما

مفاهيمتعكستدريبيةبرامجعقدخلالمنالحوكمةقواعدبتطبيقالمتعلقةالتطوراتومتابعة

ممارسةفيالمصلحةأصحابصلاحياتتوسيععلىالعملويجبالحوكمةقواعدتطبيق

الماليةالتقاريرفيوالشفافيةالإفصاحمستوىورفعالإدارة،المعنيةللجهاتالرقابيالدور

لتوفير الأمن الكافي للمساهمين.

الخاتمة

الاستخدامتعزيزمنالإيجابية،الآثارمنالعديدإلىوالفعالةالجيدةالشركاتحوكمةتؤدي

يؤثرمماالأداء،مستوىتحسينخلالمنعنهاالناتجةالمخاطروتقليلالشركةلمواردالفعال

حدأدنىإلىالتقليلإلىوالخدمية،الإنتاجيةقدرتهاتعزيزوبالتاليالشركات،تداولحجمعلى

الاقتصاديالأداءخلالمنالثروةتكوينوكذلكالشركات،وانهيارالاحتيالمخاطرمن

وفرضالشركة،فيالأطرافجميعلسلوكياتتنظيمهاخلالمنذلك،علىعلاوةالمحسن



وتعاقديةقانونيةالتزاماتلديهابأنالاعترافإلىالمنظماتودفعالمتساوية،المعاملة

أعضاءومعرفةمهاراتوتتطلبالمعنية،الأطرافجميعتجاهبالسوقومتعلقةواجتماعية

حوكمةمعاييرأنيبدوومسؤولياتها،أدوارهافيالشفافيةإلىالمنظماتبدفعوالإدارة،مجلس

علىبالنفعتعودوبالتالي،المالية،التقاريرمصداقيةتعزيزعلىإيجابيتأثيرلهاالشركات

المنظمين والدائنين والمالكين والشركاء التجاريين.

التوصيات

بناءً على نتائج الدراسة، توصي الباحثة بما يلي:

شركاتفيالحوكمةقواعدبتطبيقالمتعلقةوالمتابعةالجهودمنالمزيدبذلضرورة.1

التأمين المدرجة في سوق عمان المالي من أجل تنمية الوعي ودور الاستثمار في المجتمع.

مماللمستثمريناللازمةالحمايةتوفرالتيوالتنظيميةالقانونيةالأطرتحديثعلىالعمل.2

يؤدي إلى تطوير الاستثمار وتعظيم دور الشركات في هذا المجال.

المشاركةدورممارسةفيالأوسعالمصلحةأصحابودورالصلاحياتإعطاءضرورة.3

على الإدارة ، مما يساهم في دعم وتشجيع المستثمرين.

المصلحةأصحابلجميعوإتاحتهاالماليةالتقاريرفيوالشفافيةالإفصاحمستوىزيادة.4

لإعطاء المساهمين والمستثمرين الأمان لأموالهم.

دورهموممارسةالتنفيذيينالمديريناختيارفيالإدارةمجلسدورفاعليةزيادةضرورة.5

في تطبيق القوانين والأنظمة.



بالشركاتقراراتهتأثرعدممنوالتأكد،الماليعمانسوقاستقلاليةعلىالحفاظضرورة.6

السوقفيوالمساهمينللمستثمرينمعلوماتمركزتوفيروكذلك،الأعضاءأوالمدرجة

منالمستثمرونليتمكنالمدرجة.الشركاتجميععنالمعلوماتجميعيوفروالذيالمالية،

الاستفادة منها في ترشيد قراراتهم الاستثمارية.
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